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RESUMO

Este estudo teve por objetivo a construcdo de um projeto de intervencao, que versa
a possibilidade de contribuicdo da Biblioteca Nilo Pecanha do Ifes-Campus Vitoria na
divulgagao do Repositério Institucional do Instituto Federal do Espirito Santo (Rl/Ifes)
como uma possivel ferramenta de pesquisa aos alunos, docentes, servidores e
comunidade académica do Instituto Federal do Espirito Santo (Ifes). A investigacao
foi realizada no setor de referéncias da biblioteca, por ser o local onde ocorrem os
atendimentos relativos ao Rl/Ifes, o que possibilitou a apreensdo do fenémeno. A
motivacdo surgiu a partir do meu trabalho como bibliotecaria do campus, com o
intuito de colaborar com nossa comunidade académica quanto a formacdo de
pesquisadores autbnomos, conscientes e criticos em relagdo as fontes de
informacdo. A investigacdo foi permeada pela abordagem qualitativa, com
fundamentos na pesquisa-participante e foram utilizadas como instrumento para a
coleta dos dados uma roda de conversa e a aplicacado de um questionario, os quais
foram interpretados a partir da analise de conteudo de Bardin (2009), com base em
quatro categorias, quais sejam, percepcao, utilizacao, treinamento e divulgagao. Os
resultados dos dados coletados apontaram que, embora haja divulgacédo e uso do
Ri/lfes, tais procedimentos sdo modestos, indicando que ha campos para melhora,
visando torna-lo uma ferramenta mais potente para o campo de pesquisa e também
conduzir e fortalecer a cultura organizacional do uso da ferramenta na instituicao,
potencializando a sua difusdo. A pesquisa deu subsidios para a elaboracao de uma
proposta de intervencdo de divulgacdao e instrucdo de uso e submissdo do
Repositorio Institucional do Ifes que contempla a elaboracdo de uma oficina, um
folder e um video instrucional de autoarquivamento. Acredita-se que a producao
desse material cumpre a demanda de cultura organizacional de uso da ferramenta,
pois ficara disponivel para ser utilizado como recurso pedagdgico aos professores
de metodologia de pesquisa e aos bibliotecarios quando forem ministrar oficinas
sobre esta tematica, além de servir como manual de orientacdes nas duvidas
surgidas no autoarquivamento pelos alunos concludentes do Ifes. Ademais,
vislumbra-se o potencial dessa ferramenta como contribuicdo ao trabalho dos
bibliotecarios no sentido de otimizar o processo de validagcdo do autoarquivamento
realizado pelos alunos, visando minimizar os erros no preenchimento dos
metadados, e assim, resultando em buscas mais precisas pelos usuarios.

Palavras-chave: Repositorio Institucional. Biblioteca. Pesquisadores. Fontes de
informacao. Educacéo.
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ABSTRACT

This study aimed to build an intervention project, which dealt with the possibility of
contribution of the Nilo Pegcanha library of Ifes - Campus Vitéria in the advertising of
the Instituto Federal do Espirito Santo’s Institutional Repository (IR/Ifes) as a
potential research tool for the students, teachers, staff and academic community of
the Instituto Federal do Espirito Santo (lfes). The research was carried out in the
library’s reference sector, as it is the place where consultations regarding the IR/Ifes,
which enabled the understanding of the phenomenon. The motivation arose from my
work as campus librarian, with the purpose of collaborating with our academic
community as to the development of autonomous, conscientious and critical
researchers with regard to sources of information. The research was permeated by
the qualitative approach, with grounds in participant research, a round table and a
questionnaire were used as data collection tools, which were analyzed using Bardin’s
content analysis (2009), based on four categories, namely, perception, usage,
training and advertising. The results of the data collected pointed out that, although
there is advertisement and use of IR/Ifes, such procedures are modest, indicating
that there is room for improvement, aiming to turn it into a more powerful tool for the
research field and also to conduct and strengthen the organizational culture of the
use of the tool in the institution, enhancing its diffusion. The research provided
subsidies for the development of an intervention proposal for the advertising and
instruction of use and subjection of Ifes’ Institutional Repository, which includes the
development of a workshop, a brochure and an instructional video on self-archiving.
It is believed that the production of this material meets the demand of organizational
culture of use of the tool, as it will be available for use as a pedagogical resource for
research methodology teachers and librarians when they run workshops on this
topic, as well as serving as a guidance manual in the doubts raised in the self-
archiving by Ifes’ graduating students. Moreover, it can be glimpsed the potential of
this tool as a contribution to the work of librarians in order to optimize the process of
validation of self-archiving performed by students, aiming to minimize errors in filling
out the metadata, thus resulting in more accurate searches by users.

Keywords: Institutional repository. Library. Researchers. Information sources.
Education.
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1 INTRODUCAO

As tecnologias da informagdo e comunicagdo vém transformando o modo da
disponibilizagdo da producdo cientifica na internet, uma vez que antes sé era
possivel ter acesso por meio de pagamento de assinaturas das editoras e hoje, com
o0 movimento do acesso aberto ou open acess, 0 conhecimento cientifico publico se
tornou quase que totalmente disponivel, sem qualquer tipo de restricdo de acesso ou
custo para os leitores.

No Brasil, o direito ao livre acesso para leitura de textos cientificos é quase
universalmente aceito entre académicos, considerando que se trata de
conhecimento gerado principalmente por investimento publico em pesquisa cientifica
basica. A facilidade de acesso aos trabalhos cientificos das Instituicoes de Ensino, a
partir das tecnologias de comunicacao e informacao ja mencionadas acima, faz com
que os Repositérios Institucionais (RI’s) tenham um lugar de destaque para a
difusdo do conhecimento de forma mais rapida e autbnoma, o que caracteriza sua
importdncia para o campo da pesquisa cientifica. Acerca da relevancia dos
Repositorios Institucionais (Rl’s), Marcondes e Sayao (2009, p. 19) afirmam que sao
instrumentos que:

[...] trazem agora para universidades e instituicbes de pesquisa a
oportunidade de se fortalecerem institucionalmente a partir da
visibilidade de sua producdo académica organizada e disponivel,
como um retrato fiel de sua instituigéo [...].

Nesse sentindo, no que tange ao Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia do
Espirito Santo (Ifes), € importante destacar que com a implantacdo do Repositério
Institucional do Ifes (Rl/Ifes), foram criadas algumas iniciativas para manter o seu
funcionamento, destacando-se o depdsito dos trabalhos académicos, que ficou a
cargo das unidades de informacdo (bibliotecas) dos campi do Ifes e o
autoarquivamento, sendo de competéncia do pesquisador, que proporciona a
possibilidade de sozinho inserir sua producao cientifica e deixa-la acessivel na rede
de internet.

A inclusao das bibliotecas no processo de funcionamento do Rl é caracterizada
pelo conhecimento especializado no tratamento e na gestdo da informacao. Nesse
viés, Pereira e Cunha (2007, p. 44) defendem que:
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Informagé@o e conhecimento sempre estiveram, ao longo da historia,
relacionados ao processo de desenvolvimento humano. Movido por
este processo, 0 avango das tecnologias de informacao, encontra-se
hoje no centro da reformulacdo de uma nova ordem mundial. O
acesso rapido a informacao leva a aceleragdo do conhecimento e
este, por sua vez, gera novos conhecimentos de maneira cada vez
mais &gil o0 que ndo encontra precedentes na nossa historia.

Com a institucionalizagao do RI, novas demandas foram surgindo na Biblioteca
Nilo Pecanha do Ifes - Campus Vitéria (BCV), no que tange a submissdao dos
trabalhos de conclusdao de curso dos alunos, pois ela é realizada através do
autoarquivamento. A submissdo é um requisito obrigatério aos alunos concludentes
dos cursos de graduacdo, pds-graduacao lato sensu e stricto sensu, e precisa ser
validada. Por ser uma atividade que envolve a organizacdo e disseminacdo do
conhecimento institucional, ficou a cargo das unidades de informacao (bibliotecas)
validarem a submissdo desses trabalhos. Para que sejam aceitos, os bibliotecarios
assumem um papel importante devido a sua experiéncia no tratamento da
informacgdo, afinal compete a eles a verificagdo do correto preenchimento dos
metadados, pois caso isso ndo ocorra, as submissdes sdo recusadas € o0 autor deve
fazer as corregcdes apontadas, o que pode retardar o processo.

E neste cendrio, do qual fago parte como bibliotecaria, que no desempenho de
minhas atividades e nas minhas observacbes, em relacdo aos atendimentos
referentes ao RI, tenho observado que alguns alunos concludentes, em sua maioria
dos cursos de pos-graduacao stricto sensu, tém tido maior dificuldade quanto ao
preenchimento dos metadados no autoarquivamento, mesmo seguindo o passo a
passo disponivel na pagina do repositério institucional (RI). Também, em alguns
atendimentos, tenho notado que a visao dos alunos a respeito do Rl/Ifes é a de ser
apenas mais uma etapa burocratica para a certificacdo de conclusao do curso, e nao
uma ferramenta de disseminacao da producéo cientifica.

Essas ocorréncias com respeito ao Rl/Ifes tém me despertado algumas
inquietacdes, que levaram ao interesse e a justificativa em investigar de forma
aprofundada sobre a sua utilizacdo pelos alunos concludentes dos cursos de
mestrado do Ifes. A oportunidade de pesquisar € adquirir conhecimentos surgiu com
a oferta de vagas neste curso de Mestrado Profissional em Educagao aos servidores
através do convénio firmado entre o Ifes e a Universidade Federal da Bahia (UFBA).
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Em consideracao a isso, a presente pesquisa-intervencao buscou responder ao
seguinte problema: De que maneira a Biblioteca Nilo Pecanha do Ifes-Campus
Vitéria pode aperfeicoar a divulgacdo e a utilizacdo do Repositério Institucional,
buscando uma ressignificacdo desta base como instrumento consistente de fonte de
informacao cientifica produzida no ambito institucional para os alunos dos mestrados
do Ifes-Campus Vitéria?

Dessa forma, a hip6tese deste projeto se pautou na suposicdo, que s6 a
pesquisa pbde revelar, de que a elaboracdo de uma proposta de divulgacao
contendo agbes de instrucdo de uso e autoarquivamento dos trabalhos finais dos
cursos de Graduacgado e Pds-Graduacao do Ifes-Campus Vitéria no RI contribuiria
para o fortalecimento de uma cultura organizacional dessa ferramenta para as
producdes académicas e cientificas do Ifes.

Visando responder ao problema, o objetivo geral da presente pesquisa foi
desenvolver uma proposta de divulgacdo e instrugcdo de uso e submissdo do
Repositorio Institucional do Ifes no intuito de expandir a sua utilizagdo como um
instrumento consistente de fonte de informacgao cientifica das producdes intelectuais
dos estudantes dos cursos de Graduacgéo e Pds-Graduacgéo do Ifes-Campus Vitéria.

Nesse bojo, os objetivos especificos foram:

- Examinar o Repositério Institucional do Ifes;

* Investigar o uso do Repositorio Institucional do Ifes como ferramenta de
pesquisa pelos alunos dos mestrados do Ifes - Campus Vit6ria;

- Delinear o espaco, os servicos prestados, as habilidades e competéncias dos
servidores da biblioteca no atendimento aos alunos concludentes do mestrado
quanto a submissdo de suas pesquisas académicas ao Repositério
Institucional do Ifes;

- Elaborar uma proposta de divulgacao e instrucao do Rl que ficara a cargo da
Biblioteca Nilo Pecanha do Ifes-Campus Vitéria, podendo ser utilizada como
material de divulgacao, instrucional e didatico, visando a uma mudanca de
comportamento dos usuarios quanto ao seu uso.

A escolha dos individuos da pesquisa, os quais foram os alunos concludentes
dos cursos de Mestrado do Ifes, se justifica pelo fato de que esse € o publico que
precisou submeter os trabalhos de conclusdo de curso como etapa para darem
continuidade ao seu processo de emissao de diploma.
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A referida proposta interventiva contempla a realizagdo de uma oficina que
considera aspectos como a definicdo, criacdo, importancia e utilizacao do repositério
institucional como uma ferramenta de pesquisa informacional, um folder de
divulgagdo e ainda um video instrucional de atuagéo individual que servira como
uma guia eficiente para o processo de autoarquivamento das producdes intelectuais
dos estudantes do Ifes, o qual ficara disponivel na pagina virtual da biblioteca.

Com a disponibilizacdo desse material na rede, o0 mesmo podera ser utilizado
como recurso pedagdgico aos professores de metodologia e aos bibliotecarios
quando forem ministrar oficinas sobre esta tematica, e também servir como manual
de orientagbes nas duvidas surgidas durante o autoarquivamento pelos alunos
concludentes do Ifes.

Mediante a proposta interventiva, gerada a partir da pesquisa, tenciono
favorecer a divulgacdo do Rl/lfes como uma ferramenta de busca as producdes
cientificas no ambito institucional, contribuindo para a difusdo do conhecimento dos
pesquisadores e, também, oportunizando autonomia aos alunos quanto a submissao
de seus trabalhos ao Rl/lfes, reduzindo os retornos referentes ao ndo aceite da
submissdo dos trabalhos enviados para arquivamento no Rl/Ifes, otimizando o
trabalho dos bibliotecérios.

O trabalho em tela est4 dividido em capitulos, sendo este o primeiro, contendo
a Introducdo com a apresentagdo do problema, justificativa, hipéteses que
permearam a pesquisa e a descricao do objetivo geral e dos objetivos especificos. O
segundo capitulo compreende a fundamentagao teérica, na qual se buscou tracar
um didlogo sobre a relacdo do conhecimento e da busca da informagdo com a
importancia dos RlI’'s. O capitulo trés traz uma descricdo sucinta da trajetéria de
implantacdo do Ifes, iniciando pelo seu surgimento e perpassando por todas as
transformacdes no decorrer de mais de cem anos de existéncia até os dias atuais,
situando-o como universo da pesquisa. Também foi feita uma breve apresentacéo
do Campus Vitéria, contemplando os cursos oferecidos ali, em especial, os de
mestrado, publico-alvo desta pesquisa-intervengao.

O quarto capitulo argumenta acerca da relevancia dos repositérios
institucionais para a producao académica, estendendo-se o olhar para o Rl do Ifes e
0Ss seus processos de autoarquivamento e submissdao. O quinto capitulo relata o
percurso histérico da Biblioteca Nilo Pecanha, /6cus deste projeto de intervencao,

discorrendo sobre o0s servicos oferecidos aos seus usuarios. O percurso
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s

metodoldgico é apresentado no sexto capitulo, abrangendo uma descricdo das
etapas da pesquisa e dos instrumentos de coleta e analise de dados. Em seguida, o
sétimo capitulo apresenta a analise e a discussdao dos resultados dos dados
coletados por meio da roda de conversa e do questionario com base nas categorias
estabelecidas na pesquisa.

Na sequéncia, o capitulo oito descreve a intencao interventiva abrangendo a
proposta do produto educacional e, finalmente, o oitavo e ultimo capitulo que

expressa as consideragdes finais da pesquisa.
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2 FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1 A IMPORTANCIA DA INFORMAGAO NA GERACAO E DISSEMINAGAO DO
CONHECIMENTO

Através dos séculos o ser humano vem criando e desenvolvendo diferentes
suportes como base para os registros do conhecimento, passando da pedra, argila,
papiro, pergaminho e papel a memoéria das maquinas. Porém, foi a partir da
invencdo da imprensa por Gutenberg em 1452 e o seu desenvolvimento que
possibilitou a modificacdo na producdo, no armazenamento e na difusdo dos
conhecimentos (OLIVEIRA, 2005).

A palavra “conhecimento” deriva do latim cognoscere e significa “conhecer
junto” ou “procurar saber”. Isso acontece de muitas formas e traz sempre a marca da
capacidade mental da razao, ligada ao raciocinio que faz surgir o entendimento ou a
explicagdo daquilo que se conhece, ou seja, € um processo para mudanca, pois
quanto mais buscamos o conhecimento, mais adquirimos entendimento sobre algo
(MAGALHAES, 2005). Para Milanese (2002, p. 33), “o conhecimento humano
desenvolve-se respaldado na descoberta anterior. Nao ha um produto novo sem que
se conhegam os anteriores”.

Assim, o conhecimento se expressa de varias formas e evolui ao longo do
tempo; é categorizado como “conhecimento popular, filosofico, religioso (teoldgico) e
cientifico. O conhecimento cientifico diferencia-se dos demais ndo pelo seu objeto
ao estudo, mas pela forma como é obtido” (THEOPHILO, 1998, p. 9).

Além disso, o conhecimento cientifico € produzido/construido a partir de
pressupostos estabelecidos historicamente pela comunidade cientifica, tomando
como base a analise dos fenbmenos de forma sistematica, imparcial e seguindo a
metodologia estabelecida (CORDULA, 2015).

Retornando aos conceitos apresentados por Milanese (2002), Cérdula (2015) e
Theopilo (1998) em que o conhecimento, seja cientifico ou ndo, esta sempre
respaldado em uma ocorréncia anterior, indo ao encontro de Freire (1996, p. 28) que
atesta que “ao ser produzido, o conhecimento novo supera outro que antes foi novo
e se fez velho e se “dispbe” a ser ultrapassado amanha”, destaca-se a informacéao

cientifica, que é o insumo basico para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico de
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um pais. Esse tipo de informacdo € o resultado das pesquisas cientificas
(KURAMOTO, 2006), cujo papel é impulsionar a apreensdo e aplicagdo de novos
conhecimentos, favorecendo e mantendo o ciclo da pesquisa no campo da
educacéo e ensino.

Assim, os que buscam o saber, que questionam, numa tarefa que é continua e
abarca a informagcdo como base de sustentacdo da pesquisa, utilizam a
problematizagao, a criticidade e a autonomia no processo de aprendizado, de ensino
e de forma geral, para entender os fendmenos e problemas que os cercam, tentando
alcancar o esclarecimento das suas questdes para encontrar uma resposta as suas
inquietagdes (POZO, 1998; FREIRE, 1996). Essa busca € que move a humanidade
e que a transforma ao longo do tempo.

No final do Século XVIIl, com o intuito de divulgar o saber a outras pessoas,
pois até entdo, era restrito a um pequeno grupo de homens, Diderot e d’Alembert
publicaram sua Encyclopédie, na época esse saber era totalizavel e adicionavel. A
partir do século XX, com a ampliagdo do mundo, o crescimento cada vez mais
rapido dos conhecimentos cientificos e técnicos e dos avancos tecnolégicos, tornou-
se evidente que o conhecimento passou para o lado do intotalizavel e do
indominavel (LEVY, 2010). Todo esse crescimento resultou numa explosdo
informacional, caracterizando a sociedade atual como sociedade da informacéo.

Essa sociedade da informagdo, marca registrada do mundo globalizado, de
acordo com Silva (2010, p. 26), passou a integrar o conhecimento e a informacao
como “...] recursos estratégicos e agentes transformadores da sociedade pés-
industrial”. Ela também é conhecida como “Sociedade do Conhecimento” e
“Sociedade Pos-industrial” que, influenciada “[...] pelo uso de tecnologias da
informacdo e comunicacdo (TICs) constitui importante avangco para o
processamento, ampliacdo, armazenamento e transmissdo da informacao” (SILVA,
2010, p. 26).

Nesse sentido, a informacao desponta como fundamental para a disseminacao
do conhecimento, afinal, as pesquisas sao realizadas em varias fontes de
informacao, que segundo Ferreira (2001, p. 35) é o “documento (ou pessoa) de que
(m) se obtém informacao”. Ainda, segundo Campello (2018), fonte de informacgéo na
area da biblioteconomia, pode ser entendida como quaisquer recursos que atendam

as necessidades informacionais de seu usuario.



22

Por sua vez, Cativo (2012) defende que as fontes de informacédo sdo os meios
utilizados para equacionar problemas informacionais estabelecidos pelo esfor¢o de
converter as necessidades em resultados praticos através das diversas formas de
conhecimento.

Além de conhecer os autores e as ideias preconizadas pelos mesmos, ler
varios textos sobre um tema pertinente a uma pesquisa, fazer fichamentos e ter a
possibilidade de retornar para escolher somente os textos necessarios ou até
mesmo um sao acdes essenciais e que nao teriam sentido se ndo fosse possivel
registra-las (MILANESE, 2002).

Nesse sentido, a necessidade de se ter o registro de um pensamento, um
sentimento, uma férmula ou forma poética, em algum lugar no tempo e no espaco, €
um movimento que vai despertando a necessidade de se retornar ao que se foi
criado.

Esse registro, por sua vez, se da em acervos privados e publicos, em diversos
formatos, de acordo com sua natureza: audio, texto, pictérico, video, fotografico etc.
O registro textual pode ocorrer de variadas formas, como: artigos, livros, cartas,
diarios, trabalhos académicos etc.

No que diz respeito ao registro, ressalta-se a informacao, que é um conceito
que tem varias definicdes. Um dos sentidos deste conceito pode ser encontrado por
meio de sua origem etimol6gica. Assim, temos que informacao é uma palavra de
origem latina, do verbo "informare", que significa dar forma, colocar em forma, criar,
representar, construir uma ideia ou uma nog¢ao. A partir de sua origem etimoldgica,
podemos perceber dois sentidos complementares para este conceito. Assim, temos
que a informacéao pode ser compreendida como processo de atribuicdo de sentido.

Podemos procurar outra compreensao para o termo informacdo. Conforme
Brookes (1980), a informacdo € um elemento que provoca transformacdes nas
estruturas. Assim, quando se envia uma mensagem (conjunto de informagdes) a um
ser consciente, baseada num cédigo conhecido, tanto pelo sujeito-emissor, como
pelo sujeito-receptor, esta mensagem pode ser interpretada e, a partir dai, adquirir
sentido. Ao utilizar esta informacdo (com sentido) para resolver determinado
problema ou se informar sobre qualquer situacdo, o sujeito social produz
conhecimento.

Diante da explosdo informacional proporcionada pela internet, os altos custos
para a manutencao de colec¢des atualizadas e os desafios colocados as instituicdes
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de ensino superior em termos de qualidade e de relevancia socioeconémica das
suas atividades, torna-se imprescindivel a busca por alternativas para o
gerenciamento de sua producao académica e institucional. Desta forma, o Rl tem se
tornado uma possibilidade de gestdo e disseminacdo da informacédo. O tdpico

seguinte tece mais esclarecimentos acerca dessa ferramenta.

2.2 O REPOSITORIO INSTITUCIONAL E O PROCESSO DE ALFABETIZACAO
CRITICO E AUTONOMO

Repositorio Institucional é entendido como a oferta de servicos de uma
universidade relativos a gestao, acesso, divulgacao e a preservacao em longo prazo
de materiais digitais produzidos pela instituicdo e seus membros a comunidade que
servem (LYNCH, 2003).

Na visdo de Marcondes e Sayao (2009), é possivel pensar no repositério
institucional como uma base de dados disponivel na web, na qual sera depositada e
disponibilizada amplamente toda a producdo académica da instituicido de pesquisa
para a comunidade.

Lynch (2003) afirma que o objetivo dos repositorios institucionais é o de reunir
a producao cientifica da instituicdo e representam uma ferramenta importante na
gestdo e disseminacdo de materiais digitais criados pela instituicdo e seus
membros.

Para Leite (2009), além de permitir a organizacdo e recuperagdao da
informacdo, os repositérios institucionais proporcionam, ainda, as condicbes
necessarias a adequada gestdo da informacgao cientifica e destacam os processos
de disseminagao da informagao.

Por se tratar de um projeto de mudanca e de inovacdo organizacional, ele
necessita ser conhecido e ter reconhecimento pela comunidade em que esta
inserido, neste caso, a comunidade académica. Neste ambito, as bibliotecas
universitarias e os bibliotecarios tém seu papel destacado, mediante sua interagéao
com a comunidade, esses profissionais podem apresentar os repositérios como uma
possivel ferramenta de busca de informacao, de divulgacado sobre uma investigacao
desenvolvida e dos resultados alcangados, além de formar utilizadores para que
estes possam recuperar dos repositérios a informacéao de que necessitam.
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De acordo com Petticelli (2007), o papel de educador do bibliotecario pode ser
visto, também, na educacdo e treinamento de usuérios visando ao processo de
aprendizagem, possibilitando a sua autonomia. O usuario tem que se sentir acolhido,
ser bem recebido, bem orientado. Desse modo, a referida autora endossa que um
processo de educacdo de usuario deve objetivar instrumentaliza-lo no que diz
respeito ao acesso a informacao desejada, a comunicagcdo e a geracao de novas
informacdes.

Além disso, o processo educacional para o uso de Rl pode propiciar o
desenvolvimento das capacidades dos usuarios para saberem escolher, selecionar,
discernir qual o melhor material a ser usado e serem capazes, assim, de tecer juizo
critico. Nao sendo, portanto, pretensioso, neste contexto, retomar a postulacdo de
Freire (1996, p. 14), onde se Ié “[...] formar é muito mais do que puramente treinar o
educando no desempenho de destrezas [...]”, é tornar o usuario sujeito ativo na
constituicdo de conhecimentos.

Assim sendo, o usuario, apdés o auxilio do bibliotecario, deve se sentir
capacitado a procurar o que deseja de maneira a satisfazer sua busca. Para Freire
(1996, p. 47), “saber que ensinar ndo é transferir conhecimento, mas criar as
possibilidades para a sua prépria producao ou construcao”.

Considerando as questées pontuadas, percebemos que o bibliotecario atua
como educador na medida em que incorpora uma nova postura, como mediador da
informacao, mas com olhar critico e analitico para sua atuagao, visando contribuir
para a transformacao social, no ambito da biblioteca ou qualquer outro ambiente
informacional em que trabalha, constituindo este enquanto espaco de informacao e
aprendizado.

As Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacao Basica (DCNEB) defendem
gue uma das condicbes para o exercicio da cidadania € o dominio do conhecimento
cientifico, o qual requer “...] uma escola em que a cultura, a arte, a ciéncia e a
tecnologia estejam presentes no cotidiano escolar, desde o inicio da Educacao
Basica” (BRASIL, 2013, p. 26). Alicercando-se nessa concepcao, € aceitavel
caracterizar o Rl como uma ferramenta que consolida o processo de formacéao
autdbnomo e democratico, uma vez que permite 0 acesso irrestrito ao conhecimento
e as producdes cientificas que podem servir de base para a produgdo de novos
conhecimentos que, por sua vez, favorecem a formacao critica e irrestrita dos alunos

e alunas.
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Nesse cenario, a biblioteca, por ser comumente depositaria dos Rl’s, tem
promovido o desenvolvimento de competéncias dos usuarios de forma autbnoma,
como a realizagcdo de pesquisas, utilizagdo de documentos com fonte de informacéo,
familiarizacao de bibliografias e tomada de notas (PETIT, 2009, p. 7). Além disso,
segundo Pereira (2018, p. 83),

[...] a biblioteca, ndo oportuniza somente uma possibilidade de
acesso a informacdo, ela amplia a busca pelo conhecimento
registrado e oferece ainda mais que o simples acesso, possibilita
recursos e orientacdo especializada ao processo de producdo de
conhecimento e geracao de inteligéncia.

Por conseguinte, a atuacao do bibliotecario como educador deve ser assumida
no sentido de promover e potencializar as habilidades e competéncias dos usuarios,
visando a sua autonomia num ambiente democratico, no qual os alunos nao sao
considerados meros sujeitos, mas atores do processo educacional, assim como
propde essa pesquisa ao inclui-los como participantes. Tal vertente vai ao encontro
do pensamento de Freire e Macedo (2011, p. 149, 167) ao ressaltarem que “os
educadores devem também respeitar e compreender os sonhos e expectativas dos
alunos” o que “implica, de um lado, jamais reduzir os educandos a meras sombras,
proibidas de voz, de outro, jamais anular a figura do educador, transformado, assim,
numa auséncia presente”.

Contrario a esse processo educativo, denominado de educacao bancaria, que
caracteriza os alunos como meros recipientes de “conhecimentos empacotados”,
Freire (1978, p. 46) defende uma educagao revolucionaria e libertadora “voltada para
a concretizagcdo de valores como a solidariedade, a responsabilidade social, a
criatividade, a disciplina a servico do interesse comum, a vigilancia, o espirito
critico”. Diante dessa abordagem, alfabetizacdo ndo é entendida como mera
habilidade técnica a ser adquirida, mas “como uma infinidade de formas discursivas
e competéncias culturais que constroem e tornam disponiveis as diversas relagdes e
experiéncias que existem entre os educandos e o mundo” (FREIRE; MACEDO,
2011, p. 49). Percebe-se a existéncia de uma relacdo do educador com o
conhecimento construido sobre os diversos significados culturais e sociais trazidos
para a sala de aula pelos alunos e alunas, produzidos a partir das subjetividades
ocorridas nas relacdes de interacdo, levando educadores e alunos a serem autores

de seus proprios mundos.
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Nesse viés, Freire (1996, p. 24) aponta que o processo educacional torna os
individuos conscientes e os insere “no movimento permanente de procura que se
alicerca a esperanca”, o que significa fazer da solidariedade uma qualidade presente
entre educador e educandos neste espaco, possibilitando uma aprendizagem
democratica (FREIRE, 1996). Tal postura exige que educadores e educadoras
coloquem em pratica a capacidade de aprender e de ensinar com e para os alunos e
alunas, pois, conforme apontado por Freire (1996, p. 29),

Nao ha ensino sem pesquisa e pesquisa sem ensino. Esses que —
fazeres se encontram um no corpo do outro. Enquanto ensino
continuando buscando, reprocurando. Ensino porque busco, porque
indaguei, porque indago e me indago. Pesquiso para constatar,
constatando, intervenho, intervindo educo e me educo. Pesquiso
para conhecer 0 que ndo conhego e comunicar ou anunciar a
novidade.

Destarte, por serem seres inacabados, como dito por Paulo Freire (1996) em
seu livro Pedagogia da autonomia, e serem conscientes dessa inconclusdo, os
individuos sdo colocados num movimento permanente de busca, ratificando que
estdo no mundo, com o mundo e com 0s outros e, por isso, o processo educacional
nao é algo que se faz sozinho, mas na troca de experiéncias e saberes entre os
seres. Por isso, se torna essencial “uma relagdo dialética dos seres humanos com o
mundo, por um lado, e com a linguagem e com a acao transformadora, por outro”
(FREIRE; MACEDO, 2011, p. 44).

Tal agcédo transformadora engajada em um processo de alfabetizacao critico
possibilita aos educandos, “de um lado, aprofundar o ato de conhecimento na pés-
alfabetizacao; de outro, assumir diante de sua quotidianidade uma posicao mais
curiosa” (FREIRE, 1989, p. 26). Essa atitude de se indagar “constantemente em
torno da prépria pratica” (FREIRE, 1989, p. 26) envolve o educando sobremaneira
no processo, sendo desafiado para o novo, e assim, para além de dominar a lingua
e a linguagem, possa compreender criticamente o mundo, estabelecendo
perspectivas para sua transformacgao.

Essa compreensdo critica da realidade propicia a aquisicdo de um
conhecimento novo ‘[...] que indo mais além dos limites do anterior, desvela a razao
de ser dos fatos, desmistificando assim, as falsas interpretacdes dos mesmos”
(FREIRE, 1978, p. 29). A alfabetizagdo critica “[...] conduz a uma série de
mecanismos deflagradores, dos quais participa, 0os quais devem ser ativados para a

transformacao indispensavel de uma sociedade cuja realidade injusta destr6i a maior
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parte do povo” (FREIRE; MACEDO, 2011, p. 120). Essas afirmacbes dos autores
caminham em paralelo a importancia de se fazer pesquisa e ter acesso a fontes de
informacdo que a consolidem, haja vista que, ao se buscar novas respostas e
mecanismos para se entender e atender aos anseios da sociedade, é preciso que 0s
individuos, potenciais pesquisadores, sejam conscientes e tenham competéncias
adquiridas por um processo democratico de alfabetizacéo critica e ensino voltado
para a formacdo humanizadora. Freire (1978) defende que a alfabetizagdo critica
esta vinculada a compreensao critica da realidade, abrindo a possibilidade dos
educandos para um conhecimento novo “[...] que indo mais além dos limites do
anterior, desvela a razao de ser dos fatos, desmistificando assim, as falsas
interpretacées dos mesmos” (FREIRE, 1978, p. 29).

Nessa perspectiva, os repositérios institucionais se apresentam como uma
fonte de informagdo e de conhecimento que contribui para o processo de
alfabetizacao critica, a qual se baseia na busca e acesso de material e
conhecimento cientifico que propicia a formacao do ser autbnomo e consciente de
sua realidade, visando instrumentaliza-lo para a sua transformacdo e para a
transformacao de uma sociedade mais justa e democratica. Nesse sentido, o RI, ao
armazenar a produgcdo académica e cientifica de uma instituicdo e possibilitar o seu
acesso, contribui sobremaneira no alcance da divulgacao cientifica e a sua
disseminagdo a niveis globais, os quais representam uma maior visibilidade e
fortalecimento dos conhecimentos gerados e que podem ser compartilhados,
potencializando parcerias e geracao de novos conhecimentos tdo necessarios para
a sociedade da informagéo.

Sendo assim, o desenvolvimento de uma proposta de divulgacéo e instrugcao
do uso do RI, objeto desta pesquisa, contribui ndo sé com o processo de
alfabetizacao critica e producao de conhecimento dos educandos, pois possibilita o
acesso ao conhecimento que esta sendo gerado por uma instituicdo, contribuindo
para a sua formagdo autbnoma e critica, mas pode também contribuir com o
trabalho dos bibliotecarios no sentido de otimizar o processo de validacao do
autoarquivamento realizado pelos alunos, visando minimizar os erros no
preenchimento dos metadados e, assim, resultando em buscas mais precisas pelos
USUArios.

Dando prosseguimento, como forma de situar o contexto da pesquisa, foi
inserida, na proxima secdo, uma descricdo histérica e estrutural do Ifes e do
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Campus Vitéria, mais detalhadamente, afinal € onde se insere o objeto da presente

pesquisa.
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3 A TRAJETORIA CENTENARIA DO IFES

O Instituto Federal do Espirito Santo (Ifes) tem como marco inaugural a sancao
da Lei n® 11.892 de 29 de dezembro de 2008, pelo entdo presidente da Republica
Luiz Inécio Lula da Silva, que criou os Institutos Federais de Educacéao, Ciéncia e
Tecnologia (BRASIL, 2008).

O Ifes é o resultado da integracao de quatro antigas instituicoes federais de
educacao: o Centro Federal de Educacao Tecnoldgica do Espirito Santo (Cefetes), a
Escola Agrotécnica Federal de Alegre, a Escola Agrotécnica Federal de Colatina e a
Escola Agrotécnica Federal de Santa Teresa (BRASIL, 2008).

Apesar de sua criacdo ser recente, o Ifes traz em sua bagagem uma carga
histérica centenaria, pois essa juncdo nao apagou o percurso dessas instituicdes,
destacando-se assim a Escola de Aprendizes Artifices do Espirito Santo, que foi
fundada em 1909, através do decreto n® 7.566, durante o governo de Nilo Pecanha,
tendo como propésito formar profissionais artesdos, voltados para o trabalho
manual, um fator de efetiva importancia social e econémica (INSTITUTO FEDERAL
DO ESPIRITO SANTO, 2022).

Desde entdo, o Ifes sempre teve suas acOes pautadas na legislagdo e nas
transformacdes ocorridas no pais e no nosso estado, o que foi determinante para
algumas mudancas sucedidas em sua estrutura institucional e fisica. O Ifes passou
pelas seguintes denominacdes: Escola de Aprendizes de Artifices, Liceu Industrial
de Vitéria, Escola Técnica de Vitoria (ETV), Escola Técnica Federal do Espirito
Santo (ETFES) e Centro Federal de Educacao Tecnoldgica do Espirito Santo
(Cefetes) (OLIVEIRA, 2010).

No ano de sua criagdo, o Ifes ja contava com 12 unidades. Os campi de
Aracruz, Cachoeiro de Itapemirim, Cariacica, Colatina, Linhares, Nova Venécia, Sao
Mateus, Serra e Vitoria, que eram unidades do Cefetes, somaram-se aos campi de
Alegre, ltapina e Santa Teresa, que originalmente eram escolas agrotécnicas. Além
disso, ja fazia parte do Instituto o Centro de Educagdo a Distancia (Cead), atual
Centro de Referéncia em Formacao e Educagéo a Distancia (Cefor).

A partir de entéo, o Ifes ampliou sua rede e a oferta de educacéo profissional e
tecnologica. No ano de 2010 foram inaugurados os campi de Guarapari, lbatiba,
Pioma, Venda Nova do Imigrante e Vila Velha. Em 2014, iniciaram-se os trabalhos
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nos campi Barra de Sao Francisco e Montanha. Um ano mais tarde, em 2015,
aconteceram as inauguracoes dos campi Centro-Serrano e Viana, além do Polo de
Inovacao Vitéria, que atende a demanda de inovacgéao industrial tecnolégica por meio
de pesquisa aplicada (INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO, 2022).

Em agosto de 2021, o Ministério da Educacao (MEC) autorizou a implantacao
de mais um campus do Ifes, localizado no municipio de Presidente Kennedy. Com
isso, o Ifes totaliza um nimero de 22 campi em funcionamento', além do Cefor, do
Polo de Inovagédo e da Cidade da Inovacdo (INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO
SANTO, 2022), como se pode observar no mapa da Figura 1.

Figura 1 - Mapa das Unidades do Ifes .
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Fonte: INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO, 2022.

! O funcionamento de dois novos campi do Instituto Federal do Espirito Santo (Ifes), sediados nos
municipios de Laranja da Terra e Pedro Canario, foi autorizado pela Portaria n? 408, de 7 de junho de
2022, assinado pelo ministro da Educacao, Victor Godoy.
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Ainda segundo a lei 11.892 de 2008, que criou os institutos, em seu artigo 6°
dispde da seguinte forma sobre as finalidades e caracteristicas dos mesmos:

Art. 62 Os Institutos Federais tém por finalidades e caracteristicas:
| - ofertar educacgao profissional e tecnol6gica, em todos os seus
niveis e modalidades, formando e qualificando cidaddos com
vistas na atuagao profissional nos diversos setores da economia,
com énfase no desenvolvimento socioecondmico local, regional e
nacional;

Il - desenvolver a educagao profissional e tecnolégica como
processo educativo e investigativo de geracdo e adaptagdo de
solugbes técnicas e tecnoldgicas as demandas sociais e
peculiaridades regionais; (BRASIL, 2008).

Portanto, pode-se dizer que os Institutos Federais favorecem a concepcéo da
educacdo como instrumento de transformacdo e de enriquecimento do
conhecimento, possibilitando, dessa forma, modificar a vida social e atribuir maior
sentido e alcance ao conjunto de experiéncias humanas. Nesse sentido, a educacao
deve ser pensada segundo as exigéncias do mundo atual, concorrendo para alterar
positivamente a realidade brasileira. Os institutos devem possibilitar aos
trabalhadores a formacao continuada ao longo da vida, reconhecendo competéncias
profissionais e saberes adquiridos informalmente em suas vivéncias, conjugando-os
aqueles presentes nos curriculos formais.

A estrutura multicampi dos Institutos Federais, atenta as especificidades
regionais, abarca condigcdes de articular o saber cientifico a realidade na qual se
insere, identificando problemas e criando solugbes que contribuam para o
desenvolvimento sustentavel com inclusédo social. Pacheco (2011, p. 14) afirma que
“[...] na busca de sintonia com as potencialidades de desenvolvimento regional, os
cursos nas novas unidades deverao ser definidos por meio de audiéncias publicas e
da escuta as representacdes da sociedade”. No caso do Ifes, a instituicdo passou a
ser regida pelos principios de enfatizar a formagdo de recursos humanos
capacitados nas dareas de ensino ofertadas, além de promover a educacao
profissional e tecnoldgica de exceléncia, por meio do ensino, pesquisa e extensao,

com foco no desenvolvimento sustentavel.
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3.1 CAMPUS VITORIA: PARTE INTEGRANTE DESTA TRAJETORIA

O Instituto Federal do Espirito Santo - Campus Vitéria (lfes-Campus Vitéria)
tem sua histéria intrinsicamente atrelada a criacado e desenvolvimento do Ifes, pois
foi aqui neste campus que ocorreram os idearios e as articulagbes para que o
Estado tivesse uma instituicdo de educacao profissional publica de exceléncia,
integrando ensino, pesquisa e extensdo, para a construcdo de uma sociedade
democratica, justa e sustentavel.

A estrutura onde funciona o Campus foi inaugurada em 1942 na Era Vargas,
com a divulgacdo da Lei Organica do Ensino Industrial e da criacdo das Escolas
Técnicas, movimento que transformou o Liceu Industrial de Vitéria em Escola
Técnica de Vitéria. Na época da inauguragdo, a escola atendia em regime de
internato e externato, e oferecia os cursos de Arte em Couro, Alfaiataria, Marcenaria,
Serralheria, Mecéanica de Maquinas, Tipografia e Encadernacdo. Neste mesmo ano,
em 1942, através do decreto-lei n®. 4.127 de 25 de fevereiro, foram fixadas as bases
da organizacao dos estabelecimentos do ensino industrial da rede Federal de
Ensino, apontando-se, assim, as diferengas entre o ensino técnico e o industrial. O
prédio sofreu algumas ampliacbes e remodelacbes, mas essas edificagdes seguem
a estrutura inicial (SUETH, 2009).

Ainda devido ao atendimento das leis e as demandas da sociedade, trazidas
pelas transformacdes econdmicas, o Ifes passou por outras mudancas significativas,
sendo elas: em 1965 passou a ser Escola Técnica Federal do Espirito Santo —
ETFES; em 1999 foi constituido como Centro Federal de Educacédo Tecnoldgica do
Espirito Santo — Cefetes e em 2008 tornou-se Instituto Federal do Espirito Santo
Campus Vitéria — Ifes-Campus Vitéria.

Nas Figuras 2 e 3 pode ser constatado o surgimento de novas instalacées
prediais que foram surgindo no decorrer dos anos para atender aos novos cursos

implantados no Ifes e na Figura 4 é apresentada a fachada atual do campus Vitéria.
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Figura 2 - Vista aérea das Instala¢des da Escola Técnica de Vitoria em 1942

Fonte: Acervo da Memoria institucional do Ifes.

Figura 3 - Vista aérea das Instalagbes do Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica
do Espirito Santo — Cefetes em 1995
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Fonte: Acervo da Memoria institucional do Ifes
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Figura 4 - Fachada atual do Campus Vit6ria

Fonte: Acervo pessoal, 2022.

7

O Campus Vitéria é referéncia em educagdo na sociedade capixaba.
Atualmente oferece 16 cursos técnicos, sete graduacdes, trés especializacbes e
cinco mestrados.

Com mais de quatro mil alunos, a preparagdo para o mercado de trabalho é
apenas uma das fungdes da instituicdo. Os alunos do campus podem participar de
programas e atividades praticas que envolvem esportes, acdes culturais e vivéncias
que possibilitam um aprendizado mais amplo e integrado e desenvolvem outras
habilidades.

Os conhecimentos adquiridos em sala de aula podem ser aprofundados por
meio da participacdo em monitorias e grupos de estudos supervisionados por
professores; a participacao politica pode ser exercida nos centros académicos dos
cursos superiores e junto ao Grémio Rui Barbosa; a pratica de atividades fisicas é
possivel por meio da participacdo em diferentes equipes e treinamentos esportivos;
a formacao musical é outro trabalho ja consolidado no campus, por meio do Coral
Maria Penedo, da Orquestra Pop & Jazz e da Oficina de Mdusica, que oferecem

cursos de musicalizagdo, teoria musical, harmonizagdo e improvisagdo; e 0
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Cineclube Tio Anisio € um projeto cultural que aproxima os estudantes da sétima
arte.

Também possui o Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Especificas
(Napne), Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas (Neabi) e Nucleo de Arte e
Cultura (NAC).

O Campus Vitéria é destaque em competicdes e olimpiadas estudantis, além
de exames nacionais, como o Enem (INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO,
2022).

Como a presente pesquisa esteve voltada a atender os alunos da péds-
graduacdo, em especial, dos cursos de mestrado, é apresentada nas subsec¢des
seguintes uma breve descricdo com informacdes sobre os cinco cursos oferecidos
no lfes-Campus Vitéria. Vale destacar que o 6rgao responsavel por planejar e
orientar a politica de pesquisa, pds-graduacao e inovacao do campus é a Diretoria
de Pesquisa e Pés-Graduacao (DPPG), que tem atuado em consonancia com as
diretrizes gerais do Ifes, alinhadas as demandas locais e regionais da comunidade e
do setor produtivo.

3.2 IDENTIFICANDO OS CURSOS DE MESTRADO DO IFES-CAMPUS VITORIA

No primeiro semestre do ano de 2009, no Ifes-Campus Vitéria, teve inicio o
primeiro curso de mestrado da instituicdo, Mestrado em Engenharia Metalurgica e de
Materiais. Atualmente, o Campus Vitéria oferta 05 cursos de pds-graduacao stricto
sensu em nivel de mestrado, sendo eles: Mestrado em Engenharia Metallrgica e de
Materiais, Mestrado Profissional em Educacdo Tecnoldgica, Mestrado Profissional
em Ensino de Humanidades, Mestrado Profissional em Tecnologias Sustentaveis e
Mestrado Profissional em Letras em Rede Nacional. Sdo apresentadas a seguir
algumas informacdes acerca de cada um deles.

No caso dos cursos de mestrado profissional, ha a exigéncia da elaboragéo e
defesa, em conjunto com a dissertacdo, de um produto educacional como um dos
requisitos para obtencado do grau de mestre, o qual também deve ser anexado no Rl

no momento da submissao da dissertacao.
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3.2.1 Mestrado em Engenharia Metalurgica e de Materiais

Curso ofertado pelo Programa de Pés-Graduacdo em Engenharia Metallrgica
e de Materiais (Propemm) do Ifes-Campus Vitéria. Tem como objetivo formar
pessoal qualificado e técnico-cientifico para o exercicio das atividades profissionais
de ensino e de pesquisa, bem como adequar-se as acdes afirmativas previstas na lei
vigente. O curso oferta as linhas de pesquisa: 1-Engenharia de superficies e
tribologia; 2- Tratamentos térmicos e termoquimicos; 3- Materiais ceramicos; 4-
Propriedades fisicas dos metais; 5-Residuos soélidos industriais; 6-Processos e
etapas de fabricacao de aco e ligas nao ferrosas; 7-Simulacdo e modelagem de
processos industriais; 8-Reducdo e aglomeracao de matérias primas. Publico-alvo:
Portadores de diploma de todas as Engenharias, Fisica, Matematica, Quimica ou
Tecndlogos em areas afins. Duragéo: 12 a 24 meses.

3.2.2 Mestrado Profissional em Educacao Profissional e Tecnolégica em
Rede Nacional

Curso ofertado pelo Programa de Pds-Graduagdo em Educacao Profissional e
Tecnolégica (ProfEPT). O Campus Vitéria foi contemplado como um polo. Tem como
objetivo proporcionar formacdo em educacao profissional e tecnoldgica, visando
tanto a producdo de conhecimento como ao desenvolvimento de produtos
educacionais, por meio da realizacdo de pesquisas que integrem o0s saberes
inerentes ao mundo do trabalho e ao conhecimento sistematizado. O curso oferta as
linhas de pesquisa: 1-Praticas Educativas em Educacado Profissional e Tecnolégica
(EPT) e 2-Organizacdo e Memorias de Espacos Pedagdgicos na Educacgao
Profissional e Tecnolégica (EPT). Publico-alvo: Portadores de diploma de curso
superior ou declaragdo de conclusdo de curso superior, devidamente reconhecido
(ou revalidado) por 6rgaos competentes do Ministério da Educacao. Nao ha restricao
com relacao a formacao em nivel de graduacao. Duragao: 24 meses.
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3.2.3 Mestrado Profissional em Ensino de Humanidades

Curso ofertado pelo Programa de Pos-Graduacao em Ensino de Humanidades
(PPGEH). Tem como objetivo formar profissionais comprometidos com o processo
de emancipacdo humana a partir do ensino-aprendizagem, qualificados para tal
funcdo, estimulados a pesquisar, criar e investir na propria formacao e formar
educadores que tenham uma visao interdisciplinar, para atuarem, com competéncia,
tanto em espacos nao formais de ensino quanto em espacgos formais, como 0 ensino
fundamental, médio, educacgéao profissional técnica de nivel médio e ensino superior,
em colaboracdo com profissionais das diversas areas do conhecimento humano. O
curso oferta as linhas de pesquisa: 1-Formacdo de professores em Ensino de
Humanidades e 2-Praticas educativas em Ensino de Humanidades. Publico-
alvo: profissionais, portadores de diploma de graduagdo, obtido em curso
reconhecido pelo MEC, que atuem, tenham atuado ou apresentem um anteprojeto
relacionado ao ensino de humanidades em uma das linhas de pesquisa do curso.
Duracéo: 24 meses.

3.2.4 Mestrado Profissional em Tecnologias Sustentaveis

Curso ofertado pelo Programa de Pés-graduacao em Tecnologias Sustentaveis
(PPGTECS). Tem como objetivo a énfase no desenvolvimento de produtos e
processos sustentaveis para solucionar problemas nas areas de Saude, Meio
Ambiente, Materiais e Processos Industriais. O curso oferta as linhas de pesquisa: 1-
Tecnologia Sustentaveis em Meio Ambiente; 2- Tecnologias Sustentaveis em
Materiais e Processos e 3- Otimizacao de Servicos, Sistemas e Processos. Publico-
alvo: profissionais portadores de diploma em cursos de graduacdo reconhecidos
pelo MEC nas areas de Ciéncias Exatas e da Terra, Engenharias e Ciéncias
Biolégicas, Ciéncias da Saude e Ciéncias Agrarias, € em casos excepcionais
poderao ser aceitos profissionais de Arquitetura, Geografia e Geologia. Duracao: 24

meses.
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3.2.5 Mestrado Profissional em Letras em Rede Nacional

Curso ofertado pelo Programa de Mestrado Nacional Profissional em Ensino de
Letras. O Campus Vitéria foi contemplado como um polo. Tem como objetivo
consolidar a conjugacao de esforcos de forma a contribuir para a melhoria da
formacao docente e da qualidade da Educacao Basica, com o apoio do Governo
Federal. O curso oferta as linhas de pesquisa: 1-Estudos da Linguagem e Praticas
Sociais e 2- Estudos Literarios. Publico-alvo: Professores de Lingua Portuguesa que
atuam no Ensino Fundamental em busca de aportes técnico-cientificos para melhor
proceder em suas praticas profissionais. Duracdo: 24 meses.

Com a oferta de cursos que vao do técnico ao mestrado, as acodes
desenvolvidas no Campus Vitéria demonstram a busca e a consonancia com a
Missdo do Ifes, que é promover educacdo profissional publica de exceléncia,
integrando ensino, pesquisa e extensdo, para a construcdo de uma sociedade
democratica, justa e sustentavel.

Entrementes, conforme ja salientado, tem-se observado que alguns desses
alunos concludentes tém demonstrado alguma dificuldade quanto ao preenchimento
dos metadados no autoarquivamento, mesmo seguindo o passo a passo disponivel
na pagina do Repositério Institucional (Rl). Dessa forma, pontua-se a importancia da
realizacdo da presente pesquisa e da elaboracdo da proposta de intervencao,
visando auxilia-los nesse processo, com o intuito de diminuir e/ou evitar possiveis
erros, 0 que retarda a submissdo e assim, consequentemente, o trabalho do
bibliotecario sera otimizado, pois podera agilizar a finalizagcdo da submissdo no
Rl/Ifes.

Além do mais, a realizacao desta pesquisa que resultou no desenvolvimento de
uma proposta de divulgacao e instrucao do uso Rl/Ifes se torna uma ferramenta de
disseminagao da producéo cientifica e para a alfabetizacao critica porque se baseia
na busca e acesso de material e conhecimento cientifico que propicia a formacao do
ser autbhomo e consciente de sua realidade, instrumentalizando para a sua
transformacao e para a transformagéo de uma sociedade mais justa e democratica.

Dando sequéncia, a proxima secao apresenta definicbes dos repositorios
institucionais elaboradas por alguns estudiosos e relata o seu surgimento, bem como
aborda alguns aspectos e apontamentos e sua relevancia para a producao

académica.
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4 REPOSITORIOS INSTITUCIONAIS E SUA RELEVANCIA PARA A PRODUCAO
ACADEMICA

Com os avancos tecnologicos, o crescimento exponencial da producgao
cientifica, e o alto custo das assinaturas de periddicos cientificos, a criagcdo de
alternativas para organizar e disseminar a producao académica, gerenciar o acervo
digital e maximizar o acesso para a comunidade tornou-se inevitavel, o que resultou
na criacao e desenvolvimento dos repositérios institucionais.

Ware (2004, p. 15) afirma que os Rl’s

surgiram durante o segundo semestre de 2002 - com o langamento
do DSpace® no Massachusetts Institute of Technology (MIT) - como
uma nova estratégia dentro das universidades para acelerar as
mudancas na comunicacao cientifica eletrénica.

A definicao de repositério institucional mais comumente utilizada, criada por
Lynch (2003, p. 328), descreve que se trata de

Um conjunto de servicos que uma universidade oferece aos
membros de sua comunidade para a gestdo e divulgacdo de
materiais digitais elaborados pela instituicao e seus membros da
comunidade. E mais essencialmente um compromisso organizacional
com a administracdo desses materiais digitais, incluindo preservacao
a longo prazo quando apropriado, bem como organizacao e acesso
ou distribuigao.

Lynch (2003) afirma, ainda, que o objetivo dos RI’'s é reunir a producao
cientifica da instituicdo e representar uma ferramenta importante na gestdo e
disseminagao de materiais digitais criados pela instituicdo e seus membros.

Crow (2002, p. 2) define que:

Repositérios institucionais sao colegdes digitais de captura e
preservagao da produgédo intelectual de uma Unica universidade ou
uma comunidade de universidades. Eles fornecem respostas
convincentes para duas questoes estratégicas enfrentadas pelas
instituicoes académicas.

2 O Dspace é um software livre e de cédigo fonte aberto (open source) que “[...] proporciona toda a
funcionalidade necessaria de um repositério digital [...]", ou seja, “[...] captura, armazena, indexa,
preserva e redistribui materiais de pesquisa em formato digital” (PEREIRA; SILVA, 2020, p. 115), tais
como monografias, dissertagdes, teses, artigos, livros, fotos, videos e outros, atendendo assim “[...]
ao proposito de desenvolver repositérios personalizados as instituicdes académicas, comerciais e/ou
sem fins lucrativos” (PEREIRA; SILVA, 2020, p. 110). Tais caracteristicas fazem do DSpace “[...] um
dos recursos de software mais utilizados no mundo e uma das principais plataformas de
armazenamento de documentos digitais, com excelente aceitagdo, tanto internacional, quanto
nacional (PEREIRA; SILVA, 2020, p. 115).
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Marcondes e Sayao (2009, p. 23) entendem que é possivel pensar no Rl como
uma base de dados disponivel na web, na qual sera depositada e disponibilizada
amplamente toda a producdo académica da instituicdo de pesquisa a para a
comunidade.

Para que um RI seja reconhecido e diferenciado das demais plataformas
digitais para disponibilizagdo de contetudo, Crow (2002) e Ware (2004) destacam
quatro atributos fundamentais necessarios a caracterizagcao de um repositorio, sao
eles: 1. Institucionalmente definido; 2. Cientifica ou academicamente orientado; 3.
Cumulativo e perpétuo e 4. Aberto e interoperavel.

Costa e Leite (2009, p. 164) apontam que, para ser institucionalmente definido,
o repositério deve satisfazer duas condigcdes:

Que sejam oficialmente reconhecidos pela instituicdo, por meio da
implementacdo de politicas de depdsito compulsério e outras que
garantam sua existéncia e, que seus conteudos cubram a maior
parte das areas de ensino e pesquisa da instituigho, como
demonstragao de seu reconhecimento e aceitacao.

Na condicao cientifica ou academicamente orientada, Costa e Leite (2009)
identificam o reconhecimento e validacao do conteudo pela comunidade cientifica; e
como cumulativo e perpétuo, apontam a motivacdo de preservar a producao
intelectual de uma instituicdo para lhe garantir acesso amplo e irrestrito. Quanto a
caracteristica de ser aberto e interoperavel, significa relaciona-lo a sua capacidade
de fornecer acesso aberto com pouca ou nenhuma barreira ao produto intelectual
produzido na institui¢do.

Para Costa e Leite (2009), além de permitir a organizacao e recuperagcao da
informacao, os Rl's proporcionam, ainda, as condigcdes necessarias a adequada
gestdo da informacado cientifica e destacam os processos de disseminacdo da
informacao.

Portanto, em comum acordo com os aspectos acima propostos pelos autores,
consideramos o0s Rl's instrumentos valiosos de conservacdo e difusdo das
producdes intelectuais de uma instituicdo, os quais precisam ser amplamente
divulgados e atualizados conforme com as demandas dos usudrios, garantindo,
assim, a sua manutencéao, o que favorece o desenvolvimento das pesquisas no pais,
com projecao internacional. E foi nessa perspectiva que o Rl/Ifes foi implementado,

conforme explanado na secao seguinte.
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4.1 APRESENTANDO O REPOSITORIO INSTITUCIONAL DO IFES

Seguindo o0 movimento mundial de acesso aberto a informacéao cientifica, o
Ifes, por meio da Resolucao 22/2017, que dispde sobre a Politica de Informacao do
Repositério, e da Resolugdo 23/2017, que dispde sobre o Repositério Institucional,
ambas com as redacdes alteradas pelas respectivas resolucdes 67 e 68/2021, da
inicio ao Repositério Institucional do Instituto Federal de Educagédo Ciéncia e
Tecnologia do Espirito Santo — Rl/Ifes. Tais documentos podem ser conferidos na
integra nos Anexos A, B, C e D.

O Rl/ifes € o portal de acesso as producdes intelectuais da comunidade
cientifica do Ifes, armazenadas em formato digital. Permite a busca e a recuperacao
das produgdes intelectuais, para seu posterior uso, tanto nacional quanto
internacional pela rede mundial de computadores (INSTITUTO FEDERAL DO
ESPIRITO SANTO, 2021a).

Para entrar no portal, basta acessar o0 endereco eletrbnico
https://repositorio.ifes.edu.br, cuja pagina inicial é representada na Figura 5.

Figura 5 - P4gina inicial do Repositério Institucional do Ifes
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O repositério tem a missdo de armazenar, preservar, disseminar e dar
visibilidade mundial a toda producéo cientifica e intelectual do Ifes. A adocao desse
novo modelo de gestdo para documentos eletrénicos possibilita uma maior
visibilidade da Instituicao e valorizacao, preservacao e divulgacdo da sua producéo,
contribuindo para sistematizar uma politica de disseminacao para o Ifes, bem como
para disponibilizar a sociedade o resultado de suas atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e inovacdo (INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO, 2022).

4.2 A ESTRUTURA DO REPOSITORIO INSTITUCIONAL DO IFES

O Rl/Ifes esta organizado em Comunidades, Subcomunidades e Colec¢des. As
comunidades e suas subdivisbes sdo grupos que fornecem conteudos para o portal.
As colegdes sdo conjuntos de itens, aos quais estdo associados metadados e
documentos digitais. O niumero de documentos por colegao ¢é ilimitado. Na Figura 6,
pode-se observar a comunidade Edifes (Editora do Ifes), a subcomunidade Selo
Edifes e as colecdes (INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO, 2019).

Figura 6 - Organizacao dos conteudos no Repositério Institucional do Ifes

5 Pagina inicial X & Listadacomunidade x B v - X
€& > C @& repositorio.ifes.edu.br/community-list e % =0 0 H
BRASIL CORONAVIRUS (COVID-19)  Simplifique!  Participe  Acessoainformagio  Legislagio  Canais

irparac conteidolll ¥ paraomenull Irparaabuscalll Irpara o rodapé ACESSIBILIDADE  ALTO CONTRASTE  MAPA DO SITE

Instituto Federal do Espirito Santo O nxm

Repositorio Institucional DEROO

MINISTERIO DA EDUCAGAO

SobreoRl/fes  Perguntas Frequentes  Direitos Autorais  Contato

& Paginainicial / Lista da comunidade

Comunidades no Repositério n

NAVEGAR

Corr

Selecione uma comunidade para navegar nas colegdes.

- Edifes (86)

- Selo Edifes (36)

Ciéncias Agrarias (2)

Ciéncias Bioldgicas (0)
Ciéncias da Saude (0)

Ciéncias Exatas e da Terra (11)
Ciéncias Humanas (13) ssuntos

Ciéncias Sociais Aplicadas (1)
MINHA CONTA
Engenharias (0)
Linguistica, Letras e Artes (6) il v
- @AW 3 : a POR 1907
8 W W Q@ e @ ® AT BED m s B

Fonte: Ifes, 2022.



43

Em fevereiro de 2023 encontravam-se armazenados no Rl/Ifes e separados por
comunidade os seguintes quantitativos de producdes: Edifes (135), Eventos Ifes (4),
Producao Cientifica (55), Teses e Dissertacoes (891) e Trabalhos Académicos e
Técnicos (1580).

4.3 O PROCESSO DE AUTOARQUIVAMENTO

A insercao de documentos no repositério é realizada por um processo de
“depésito assistido”, isto é, o autor deve realizar seu acesso e fazer o
autoarquivamento com metadados minimos e uma equipe técnica de bibliotecarios
do Ifes completara os metadados restantes. O acesso com login esta disponivel para
alunos com matriculas validas, ou seja, para aqueles alunos que estejam cursando e
para recém ex-alunos, o qual € o mesmo acesso de login e senha utilizado para o
sistema académico da instituicdo, Servidores e docentes também possuem acesso
com login, que € a sua matricula no Sistema Integrado de Administracdo de Pessoal
(Siape). O processo completo com todas as etapas consiste em: descricéo, upload
do trabalho no formato Portable Document Format (PDF), verificagéo inicial, licenca
creative commons, licenca de distribuicdo nao exclusiva e verificacao final.

Os documentos contemplados para depdsito no Rl/Ifes, conforme disposto nos
artigos 7 e 8 da Resolucao 68/2022 do Instituto Federal do Espirito Santo (2021b),
sdo os descritos a seguir:

| - artigos publicados em revista cientifica, em sua versao publicada
ou aceita para a publicagédo; Il - artigos/trabalhos publicados em
anais de congresso, conferéncia, encontro, simpdésio ou qualquer
outra reunido de natureza técnico-cientifica; Il - resumos de
trabalhos, aprovados para apresentacdo em eventos académico-
cientificos; IV - trabalhos finais de curso (artigos, monografias e
outros); V - dissertagdes e teses; VI - livros ou capitulos de livros; VII
- relatérios técnicos finais de projetos aprovados por 6rgaos de
fomento; VIII - patentes, desde que nado haja clausula de
confidencialidade; IX - objeto educacional; X - partitura; XI - imagem;
XIlI - material cartografico; Xlll - gravagdo de som ou gravacao de
video; XIV - software. E, ainda, documentos dos tipos nao listados
acima poderao ser depositados no Rl/Ifes, apds serem analisados e
aprovados pelo Comité Gestor.

Com uma gama crescente da tecnologia computacional e virtual, os formatos
dos arquivos desses materiais tém sido cada vez mais diversificados, exigindo

plataformas que permitam o depdsito e manipulagdo, como é o caso do Rl/Ifes.
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4.4 O PROCESSO DE SUBMISSAO

A submissao é o processo que tem por finalidade disponibilizar as producoes
técnico-cientificas (tese, dissertacao, artigos, livros, capitulos de livros, relatérios
técnicos, trabalhos apresentados em eventos) da comunidade cientifica do Ifes, de
autoria ou coautoria de docentes, técnicos administrativos em educacéao, discentes e
colaboradores pesquisadores.

Apo6s completar a fase do autoarquivamento, o item sera encaminhado para a
equipe técnica do Rl/Ifes para revisdo dos metadados, entendendo-se como equipe
técnica os profissionais bibliotecarios lotados nas bibliotecas dos campi do Ifes,
como destacado no paragrafo 5° do artigo 10, da Resolu¢do do Conselho Superior
n® 68 de 12 de novembro de 2021 do Instituto Federal do Espirito Santo (2021b),
assim descrito:

Para facilitar o povoamento do Rl/lfes, as Unidades de Informagéo
(bibliotecas) poderdo promover o registro da producado intelectual,
efetuando a entrada de cada documento no Rl/Ifes ou importando os
dados ja registrados em outros repositorios.

Com a implantacdo do repositério, foram surgindo demandas que
necessitavam de acdes a serem conduzidas, neste sentido em consonancia com o
paragrafo 2° da Resolucédo 68/2021, foi publicada a Portaria 875/2022 que trata da
constituicdo do Comité Gestor do Rl do Ifes, que tem carater consultivo e
deliberativo, com mandato de 02 anos.

Embora o Ifes seja uma rede de ensino, suas unidades de informacéao
(bibliotecas) ndo sao geridas por um sistema, tendo cada uma suas préprias
especificidades. Da mesma maneira, o repositério € inerente a instituicdo, porém
cada campus € responsavel por dar assisténcia as demandas e producdes da
comunidade cientifica e dos alunos dos cursos que ali sdo ofertados.

Nesse sentido, é apresentado, na sequéncia, um breve histdrico da
implementagéo, descrigdo de atividades e estrutura fisica da Biblioteca Nilo Peganha
do Ifes-Campus Vitéria (BCV), que realiza as orientacdes referentes a submissao e
utilizacdo do RI, bem como treinamentos de bases de dados, orientagcées quanto a
normalizag&o de trabalhos, entre outros.
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5 CONHECENDO O CHAO DA BIBLIOTECA NILO PECANHA, SEU PERCURSO
HISTORICO, SUAS IDENTIDADES E SERVICOS OFERTADOS

A Biblioteca Nilo Pecanha do Ifes-Campus Vitéria (BCV) tem como missao
facilitar o acesso e a difusao dos recursos informacionais e colaborar nos processos
de producdo do conhecimento, a fim de contribuir para uso e desenvolvimento das
atividades de ensino, pesquisa, extensdo e a administracao do Instituto Federal do
Espirito Santo.

Hoje, no organograma do Ifes-Campus Vitéria, a biblioteca é um setor que esta
subordinado a Coordenadoria Geral de Assisténcia a Comunidade (CGAC), sendo
gerenciado por uma coordenadora, profissional com Bacharelado em
Biblioteconomia, em cumprimento a Lei 4.084/62 e Decreto-Lei 56.725/65.

Atualmente, o seu quadro de pessoal é composto por 08 bibliotecarios, 01
auxiliar de biblioteca e 07 técnicos administrativos. O horario de funcionamento é de
segunda a sexta-feira, no horario das 8h00 as 21h00.

O seu acervo € composto por aproximadamente 12123 titulos e 27093
exemplares de livros impressos. Conta, ainda, com outros materiais informacionais
como normas técnicas, materiais da meméria (fotos e documentos institucionais),
folhetos, CD, DVD, periédicos etc.

A biblioteca esta instalada no mesmo prédio inaugurado em 1986, com 2
pavimentos e ocupando uma area de 1.583 m? com capacidade para 450 usuarios
simultaneamente. Seu espaco conta com 01 laboratério de informatica, com 24
computadores, disponivel a todos os usuarios da rede, para consulta a internet e
realizacdo de trabalhos e atividades académicas, 01 laboratério do Portal Capes,
com 18 computadores disponibilizados preferencialmente aos alunos de graduacéao
e pds-graduacao para pesquisas no Portal, salas de estudo em grupo, terminais de
consulta ao acervo e guarda-volumes. Porém, sua trajetoria teve inicio alguns anos

antes, conforme relato na se¢ao seguinte.
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5.1 PERCURSO HISTORICO DA BIBLIOTECA NILO PECANHA-CAMPUS
VITORIA

Registros encontrados na pesquisa de dissertacdo intitulada *“Trajetdria
histdrica, evolugcdo e mudancas da biblioteca “Nilo Pecanha” do Instituto Federal do
Espirito Santo” (OLIVEIRA, 2010) de Clecy Saiter Araujo Oliveira, defendida no
Curso de Ciéncias da Educacao da Universidad Americana, no ano de 2010,
apontam que a histoéria da origem da BCV teve inicio em 1941 e que nao é muito
diferente das historias de outras tantas bibliotecas escolares, uma histéria de muitas
lutas e conquistas para que fosse reconhecido o seu papel dentro de uma instituicao
de ensino. Foi instalada, inicialmente, em locais improvisados, com mobiliario nao
adequado, acervo insuficiente e falta de pessoal com formagdo e conhecimento
técnico, neste sentido, formado por alunos e ex-alunos que se tornaram servidores,
alguns professores, alguns servidores de outras areas, porém, todos que por ali
passaram, mesmo nao tendo uma formacgao técnica, sempre foram comprometidos
com o setor e com o suporte oferecido aos docentes e alunos nos processos de
ensino e de aprendizagem.

Este cenario comeca a mudar com a contratacdo dos primeiros profissionais
com formagao técnica em Biblioteconomia (1981) e com a constru¢cdo de um prédio
exclusivo para a biblioteca (1986), sendo essas duas acdes potencializadoras dos
servicos ofertados aos discentes, docentes, técnicos administrativos e comunidade
geral (OLIVEIRA, 2010).

Na secdo a seguir é feita uma breve exposicado das identidades que a BCV foi
assumindo no decorrer de sua existéncia, as quais foram acompanhando a transicao
do processo de implantacao dos IF’s, as demandas da instituicao e dos usuarios, ao
mesmo tempo que foi se ajustando ao desenvolvimento e transformagdes sentidas

na sociedade e nas areas da educacao e tecnologia.
5.2 A BIBLIOTECA NILO PECANHA E SUAS IDENTIDADES
Nesse longo percurso, a biblioteca passou por varias transformacdes, sendo

elas na sua identidade, no seu mobiliario, acervo, servidores e servicos ofertados a

comunidade académica.
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As transformacdes institucionais ocorridas no Ifes sempre foram fatores que
impactaram diretamente na identidade de suas bibliotecas, o que n&o foi diferente
com a Biblioteca Nilo Pecanha do Ifes - Campus Vitéria, que inicialmente foi uma
biblioteca escolar, mas passou a ser especializada para atender aos cursos técnicos
e depois especializada e universitaria, quando surgiram 0S cursos superiores na
instituicdo e atualmente.

Sendo assim, a biblioteca passa constantemente por nova diversificacao de
publico, atendendo aos alunos dos cursos técnicos, de graduacao, especializacao
stricto e latu sensu, dos cursos de extensdo e a comunidade. Por atenderem a essa
diversidade de publico, novos estudos na darea apontam que devido as
caracteristicas dos alunos, finalidades e objetivos dos institutos, algumas bibliotecas
com tais caracteristicas estdo sendo definidas como Biblioteca Multinivel (ALMEIDA;
PERUCCHI; FREIRE, 2021, p. 96), pois ndo se enquadram nas definicoes
apontadas por Fonseca (1992) em que as bibliotecas sdo categorizadas como
bibliotecas infantis, escolares, universitarias, especializadas, publicas e nacionais.

Isso posto, no intuito de oferecer um atendimento qualificado a seus usuarios,
que abrange um publico diversificado, sdo descritos, na sequéncia, 0s servicos
ofertados pela BCV.

5.3 SERVICOS OFERTADOS NA BIBLIOTECA NILO PECANHA

As necessidades informacionais dos usuarios de uma unidade de informacao
sao fatores determinantes, especialmente na composicao do acervo € na provisao
de produtos e servicos ofertados.

Dentre algumas definicdbes de servigcos, destaca-se a de Gianesi e Corréa
(1996, p. 32), quando afirmam que o servico esta intimamente ligado a vivéncia do
usuario, enquanto os bens manufaturados podem ser adquiridos. E, em busca desta
vivéncia, a Biblioteca do Ifes Campus Vitéria, oferta os servicos de empréstimo,
devolucao, orientacdo a normalizagdo de trabalhos académicos em conformidade
com o manual “Normas para apresentacdo de trabalhos académicos e cientificos:
documento impresso e/ou digital”®, orientacdo de normalizagcdo de referéncias,

3 INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO. Normas para apresentacdo de trabalhos
académicos e cientificos: documento impresso e/ou digital. 8. ed. rev. e ampl. Vitéria: Ifes, 2017. 98 p.



48

elaboracdo de ficha catalografica, pesquisa orientada aos materiais informacionais
da biblioteca no Sistema Pergamum® e em outras fontes de informacao e educacéo
de usuarios.

Nas ultimas décadas, a BCV tem sido solicitada a contribuir em uma ampla
variedade de atividades, desde a saude até a protecdo ambiental, da reconstrucéao
de cidades ao entretenimento do publico em geral. Inclusive, conforme exposto a
seguir, um servico comumente necessario diz respeito as acdes de educacao de
usuarios que demandam, especialmente dos (as) bibliotecarios (as), multiplas
atribuicbes no que tange a buscas e pesquisas tanto ao acervo fisico como ao digital
o que inclui o RI.

5.3.1 Educacao de usuarios: um entre alguns dos servigos
disponibilizados pela biblioteca Nilo Pecanha

Atualmente, a informacéo passou a ser elemento-chave e sua disponibilizacdo
s6 vem aumentando, devido aos avancos tecnolégicos e a possibilidade das
pessoas terem acesso ilimitado a diversas fontes de informacédo. Com isso, diversas
informacgdes séo disponibilizadas na rede, de forma agil e sem critérios, até porque
aquilo que é verdade hoje pode ndo mais ser amanha.

Em virtude disso, a educacao de usuarios torna-se cada vez mais importante
dentro das bibliotecas, visto ser o mecanismo que favorece a busca de materiais
relevantes e pertinentes as suas necessidades informacionais.

Educacgéo de usuarios de bibliotecas € definida por Belluzzo (1989, p. 37) como
“[...] o processo pelo qual o usuario interioriza comportamentos adequados com
relacdo ao uso da biblioteca e desenvolve habilidades de interacdo permanente com
os sistemas de informagéo”.

Sobre interiorizacdo de comportamentos entende-se como sendo a assimilagao
dos conteldos factuais e conceituais (conhecimentos), conteludos procedimentais
(habilidades) e conteudos atitudinais (valores) e somente a partir da juncao destes

trés termos, conhecimentos, habilidades e valores, é possivel realizar a educacao de

4 O sistema Pergamum é um sistema informatizado de gerenciamento de dados, direcionado aos
diversos tipos de Centros de Informacao e funciona de forma integrada, visando otimizar a gestao dos
centros de informagéao e a rotina diaria com os seus usuarios.
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usuarios em sua verdadeira compreensdo, indo ao encontro da tipologia da
aprendizagem dos conteudos de Zabala (1998).

Nos dias de hoje, a biblioteca BCV nao tém um projeto formal de educacao de
usuarios. Ela participa, semestralmente, junto ao “Projeto Boas vindas” que é
oferecido pela instituicdo para os calouros, de forma muito restrita, pois o tempo de
fala dispensada a biblioteca é muito reduzido, o que impossibilita a educagdo de
usuario de uma forma mais aprofundada sobre qualquer tipo de servico ofertado
pela biblioteca. Nesse momento dispensado, sdo descritos, de forma breve, os
servicos ofertados e normas da biblioteca. Neste sentido, os bibliotecarios tém
percebido que os alunos sentem necessidades de informacées mais especificas e
personalizadas a respeito das normas e servigcos da biblioteca. Além deste projeto
formal, é efetuada uma educacdo de usuario informal a todos que recorrem e
necessitam de informagdes mais apuradas.

Dentre algumas acbes adotadas pela BCV no que tange a educagao de
usuarios, se destacam o treinamento do Portal Capes, da Web of Science e outras
bases de dados, bem como oficinas de normalizagdo e referéncias de trabalhos
académicos, que sao realizadas por demanda dos professores, especialmente.

Sendo assim, visando atender a uma demanda de educagédo de usuarios de
forma periddica acerca das instru¢oes quanto a submissdo e consulta ao Rl/lfes,
este projeto de intervencéo propde a construcédo e adocao de um procedimento que
vise auxiliar os alunos nesse processo. A secdo 8 traz mais detalhes a respeito

dessa proposta.
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6 PERCURSO METODOLOGICO

A presente pesquisa-intervencao foi baseada na abordagem qualitativa que,
segundo Marconi e Lakatos (2011), tem como preocupacao analisar e interpretar
aspectos mais profundos da complexidade do comportamento humano, fornecendo
uma analise mais detalhada a respeito da investigacdo, dos habitos, das atitudes,
tendéncias de comportamento, dentre outros aspectos. Ou seja, a pesquisa
qualitativa em geral fornece uma compreensdao melhor e mais detalhada dos
significados e caracteristicas situacionais apresentados pelos sujeitos da pesquisa.

Ainda sobre pesquisa qualitativa, Minayo (2003, p. 21) evidencia que:

[...] trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragdes,
crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais
profundo das relagdes, dos processos e dos fendbmenos que nao
podem ser reduzidos a operacionalizagao de variaveis. [...] um lado
nao perceptivel e ndo captavel em equacdes, médias e estatisticas.

Para afirmar o enfoque qualitativo desta pesquisa-intervencado, € possivel
destacar que a coleta de dados foi realizada no ambiente natural e que pertence ao
cotidiano da pesquisadora, pois ela desempenha a atividade de atendimento aos
alunos concludentes dos cursos de graduacao e pos-graduagao quanto a submissao
de seus trabalhos no Rl/lfes, cabendo autorizar ou ndo a submissao posteriormente,
além de sanar algumas duvidas surgidas no processo de autoarquivamento desses
alunos.

Assim, de acordo com as técnicas que foram utilizadas, a pesquisa pode ser
caracterizada, ainda, como uma pesquisa participante, delineada por Brandao (2006,
p. 11) como aquela na qual “pesquisadores-e-pesquisados sado sujeitos de um
mesmo trabalho comum, ainda que com situacdes e tarefas diferentes — pretende
ser um instrumento a mais de reconquista popular.” Pois o fundamental nas
pesquisas participativas € que o conhecimento produzido esteja permanentemente
disponivel para todos e possa servir de instrumento para ampliar a qualidade de vida
da populagdo. Podemos considerar que a pesquisa participante constitui uma
metodologia com pressupostos gerais de pesquisa, envolvendo diferenciados modos
de acgdes investigativas e de priorizacdo de objetivos.

Desse modo, a execucao desta pesquisa foi dividida em trés fases, sendo que

a primeira buscou atender ao seguinte objetivo:



51

« Examinar o Repositério Institucional do Ifes.

Para isso, foi realizada uma pesquisa documental com base em um exame na
legislacdo do pais que contempla o tema, documentos institucionais e producdes
académicas acerca do assunto, pois como define Gil (1999, p. 66), “[...] a pesquisa
documental vale-se de materiais que nao receberam ainda um tratamento analitico,
ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa”.
Além da pesquisa bibliografica, contemplaram-se, também, materiais que foram
publicados pertinentes a este tema, como livros, periédicos, jornais, boletins, revistas
etc. (MARCONI; LAKATOS, 2010) para embasamento tedrico e metodoldgico.

A segunda etapa foi dedicada ao atendimento dos seguintes objetivos:

« Investigar o uso do Repositério Institucional como ferramenta de pesquisa

pelos alunos dos mestrados do Ifes-Campus Vitéria.

+ Delinear o espaco, os servigos prestados, as habilidades e competéncias dos
servidores da biblioteca no atendimento aos alunos do mestrado quanto a
submissdo de suas pesquisas académicas ao Repositério Institucional,
visando a uma mudanca de comportamento dos usuarios quanto ao seu uso.

Para atingir esses dois objetivos propostos, foi possivel utilizar, como coleta de
dados, a observacdo, j& que a pesquisadora € lotada na biblioteca e realiza
atendimentos relativos ao Repositério Institucional e faz uso diario desta ferramenta.
Este cenario de acesso ao /ocus da pesquisa € o seu desenvolvimento possibilitou-
Ihe explorar o ambiente, o contexto, conversar com 0s seus pares e compreender 0s
processos inerentes ao tema desta pesquisa. Assim, este estudo pode ser
caracterizado como um estudo exploratério, no qual busca-se investigar o uso do Rl
por parte da comunidade académica, ja que nao existem estudos anteriores sobre o
uso do Repositorio Institucional do Ifes-Campus Vitéria que explanam esse
fenbmeno. Caracteriza-se ainda, como tal, pois tem como finalidade esclarecer
conceitos e avancgar os entendimentos sobre um objeto de estudo, aspectos estes
que vao ao encontro do que se pretendeu com esta pesquisa sobre o uso do
repositério institucional no Ifes- Campus Vitoria.

Nessa perspectiva, segundo Gil (1999, p. 27-28),

[...] esses tipos de pesquisas sdo desenvolvidos com o objetivo de
proporcionar visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de
determinado fato, e as descritivas tém como objeto primordial a
descricao das caracteristicas de determinada populagéao, fenémeno,
ou estabelecimento de relagdo entre as variaveis, ou seja, neste



52

grupo estdo embutidos os estudos voltados a trabalhar as opinides,
as atitudes e crencas de uma populagao.

Além disso, buscando um instrumento que permita a partilha de experiéncias e
o desenvolvimento sobre as praticas educativas dos sujeitos, em um processo de
interacdo com os pares através de dialogos, optou-se por realizar uma roda de
conversa, pois as rodas de conversa permitem:

[...] compreender préaticas cotidianas, a¢des e reagdes a fatos e
eventos, comportamentos e atitudes, constituindo-se uma técnica
importante para o conhecimento das representagdes, percepcoes,
crencas, habitos, valores, restricbes, preconceitos, linguagens e
simbologias prevalentes no trato de uma dada questdo por pessoas
que partilham alguns tragos em comum, relevantes para o estudo do
problema visado (GATTI, 2005, p. 11).

A abordagem da roda de conversa, sob o titulo “Repositério Institucional: um
portal de acesso as producdes intelectuais da comunidade cientifica do Instituto
Federal do Espirito Santo”, esta detalhada no Apéndice B deste trabalho. Foi
realizada no dia 16 de dezembro de 2022 no espaco da biblioteca, tendo como
participantes os profissionais bibliotecarios lotados na biblioteca Nilo Pecanha do
Ifes-Campus Vitoria, alunos que estao cursando os mestrados ofertados pelo Ifes-
Campus Vitéria e professores dos programas de pds-graduacao stricto sensu do
Ifes-Campus Vitéria, conforme registro apresentado na Figura 7. O total de
participantes foi 10 pessoas, sendo: 5 bibliotecarios, 1 professora, 1 diretor de pos-
graduacao do campus, 1 servidora técnica administrativa da biblioteca e 2 alunos
mestrandos. Suas identidades foram preservadas e, por isso, convencionou-se

nomea-los como Integrantes 1 a 10.



53

Figura 7: Registro de realizagdo da Roda de Conversa

~

Fonte: Acervo da autora, 2022.

Os participantes da pesquisa foram convidados por meio de um convite digital
que foi enviado pela pesquisadora, conforme Apéndice F. Optou-se por esse grupo
amostral devido ao seu envolvimento com o objeto desta pesquisa, pela
particularidade de preenchimento dos metadados por estes alunos e pela limitacao
temporal para o desenvolvimento deste estudo.

Antes de iniciar a roda de conversa, foram entregues aos participantes duas
vias impressas do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, conforme descrito
no Apéndice D, e duas vias impressas da Autorizacdo de uso de imagem e voz,
constante no Apéndice E, para leitura, preenchimento e assinatura de ambos, em
atendimento ao Comité de Etica em Pesquisa do Ifes (CEP), cujo parecer foi
registrado sob o niumero 5.794.367.

A autora informou que estaria a disposicao para dirimir quaisquer duvidas que
poderiam surgir quanto ao conteudo constante nos documentos que foram
assinados pelos participantes da roda de conversa, esclareceu que nao haveria
beneficios financeiros ou premiacdes, e que acreditava que a participacdo dos
convidados nos momentos de didlogos seria uma oportunidade de reflexdo sobre o
Repositério Institucional e sua relevancia para a producao académica.

A roda de conversa se iniciou com uma breve apresentacdo da pesquisadora
que explanou sobre a sua pesquisa de forma sucinta e agradeceu a presenca, tida
como fundamental, de todos e todas. Depois, foi cedido um momento para que todos

se apresentassem de forma breve e revelassem se conheciam ou faziam uso do RI.
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A seguir, a pesquisadora fez uma explanacdo sobre o RI, incluindo sua
defini¢do, criagédo, importancia, utilizagdo e funcionalidades como uma ferramenta de
pesquisa informacional. A seguir, esclareceu com mais pormenores a elaboracédo do
seu projeto interventivo, em especial acerca da producdo do guia de atuacao
individual, cujo propdsito é viabilizar o processo de autoarquivamento das producdes
intelectuais dos estudantes do Ifes, o qual ficara disponivel na pagina virtual da
biblioteca. Tal apresentacdo teve o intuito de situar o assunto, tanto provocando
como levantando tépicos, favorecendo e direcionando o dialogo e a percepcao dos
participantes.

A realizacao da roda de conversa teve o propésito de levantar a percepgao de
pessoas com perfis e atuacoes diversificadas que, de algum modo, tiveram, tém ou
teriam contato com o Rl e assim pudessem opinar, sugerir e identificar aspectos e
pormenores que pudessem contribuir para a realizacao da pesquisa, em especial, na
elaboracdo do projeto de intervencdo, visando melhorias, adaptagdes e acgdes
voltadas para a manutencao, utilizacédo e divulgacédo dessa base.

Também objetivou, a partir dos didlogos, ter a possibilidade de obter
apontamentos potentes quanto a caminhos possiveis para favorecer a divulgacao do
Rl/Ifes como uma ferramenta de busca as producdes cientificas no ambito
institucional, contribuindo para a difusdo do conhecimento dos pesquisadores e,
também, oportunizando autonomia aos alunos quanto a submissdo de seus
trabalhos ao Rl/lfes, reduzindo os retornos referentes ao ndo aceite da submisséo
dos trabalhos enviados para arquivamento no Rl/lfes, otimizando o trabalho dos
bibliotecarios.

Esse momento de conversa foi crucial para a pesquisa, pois, em consonancia
com o pensamento de Freire e Macedo (2011, p. 66-67), se apresentou como “[...]
uma condi¢cdo fundamental para o dialogo critico, quanto do desenvolvimento de
formas de solidariedade enraizadas nos principios da confiangca, do
compartilhamento e num compromisso com a melhoria da qualidade da vida”.

Ainda, outro instrumento que foi utilizado na coleta de dados para atingir esses
dois objetivos foi 0 questionario eletrénico semiestruturado constante no Apéndice A
pois, de acordo com Gil (2008), o questionario pode ser definido como sendo a
técnica de investigacdo composta por um conjunto de questées que sao submetidas
a pessoas com o proposito de obter informagdes sobre conhecimentos, crencas,

sentimentos, valores, interesses, expectativas, aspiragdes, temores, comportamento
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presente ou passado etc. Ele foi composto de 22 questées objetivas e subjetivas,
sendo separadas por 2 sec¢oes, sendo a primeira com perguntas de cunho mais
geral relativas as bases de dados, fontes de informacéao e repositérios institucionais
e a segunda secao continha perguntas voltadas mais especificamente para o
processo de autoarquivamento, treinamento e divulgacao do Rl/lfes.

Assim, com base nesse pressuposto, visando levantar informagdes mais
aprofundadas sobre a utilizacao e as dificuldades encontradas pelos alunos quanto a
submissao de seus trabalhos no RI, foi enviado primeiramente um e-mail convite aos
alunos concludentes dos cursos de mestrado do Ifes-Campus Vitéria que solicitaram
o certificado de conclusao final do periodo de janeiro de 2021 a julho de 2022. Tal
convite visou fazer um contato inicial com esses alunos egressos e antecipa-los
quanto a importancia de participarem da pesquisa. Também, o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), constante no Apéndice C, estava
transcrito na pagina inicial do e-mail enviado e sé foi possivel responder ao
questionario ap6s o aceite eletrénico do TCLE pelo estudante, o qual foi enviado
posteriormente, utilizando-se a ferramenta Google Formulario.

Apo6s um levantamento com base no sistema académico do Ifes e nos registros
de envio de trabalhos da biblioteca do campus Vitoria, levantou-se um total de 88 ex-
alunos concludentes no periodo estipulado e para os quais foi enviado o
questionario. Destes, 20 ex-alunos responderam entre os meses de dezembro de
2022 e janeiro de 2023, 0 que representa o universo dessa pesquisa. Entre esses, 7
haviam solicitado o certificado de conclusao de curso no 12 semestre de 2021, 4 no
2° semestre de 2021 e 9 solicitaram no 12 semestre de 2022, o que identifica que
todos depositaram seus trabalhos de conclusédo no Rl/Ifes como recomendagao para
0 processo de emissao de diploma. Para preservar sua identidade, convencionamos
nomea-los como Egressos 1 a 20.

Tendo em maos os dados coletados, tanto da roda de conversa como da
aplicagdo do questionario, estes foram analisados, a fim de buscar as respostas
pretendidas sobre o objeto deste estudo, mediante a técnica de analise de conteludo,
a qual, segundo Bardin (2009), é entendida como um conjunto de técnicas de
analise das comunicacdes, que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de
descricao do conteldo das mensagens, o que permitira a leitura e a decomposicao
dos depoimentos obtidos nos questionarios e na roda de conversa. Através desta
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analise foi possivel a compreensao, a medicdo e a comparagdo dos dados em
relacao ao objeto de estudo na perspectiva dos alunos e dos bibliotecarios.

A técnica de analise de conteldos teorizada por Bardin (2009) prevé a criacao
das categorias compreendidas previamente no problema e no objetivo da pesquisa
ou que se revelaram a medida que os dados coletados foram sendo analisados em
torno de um processo de organizacdo. Nesse sentido, Bardin (2009, p. 145) define a
categorizagdo como sendo

Uma operacao de classificacdo de elementos constitutivos de um
conjunto por diferenciagdo e, seguidamente, por reagrupamento
segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos.
As categorias sao rubricas ou classes, as quais reinem um grupo de
elementos (unidades de registro, no caso da analise de conteldo)
sob um titulo genérico, agrupamento esse efectuado em razdo das
caracteristicas comuns destes elementos.

Ou seja, as categorias compdem elementos que se diferenciam entre si e
esses elementos, por sua vez, se reinem sob aspectos com caracteristicas comuns,
formando agrupamentos. Com base nesses critérios, no caso desta pesquisa,
atribuem-se as seguintes categorias: Percepcao, Utilizacdo, Treinamento e
Divulgagcédo. Dessa forma, os dados coletados foram relacionados e organizados
nessas categorias, como parte dos procedimentos de andlise e discussao dos
resultados da pesquisa, conforme apresentado no capitulo 7.

A terceira etapa desta pesquisa foi destinada ao seguinte objetivo:

- Elaborar uma proposta de divulgacao e instrucdo do Rl que ficara a cargo da
Biblioteca Nilo Pecanha do Ifes-Campus Vitéria, podendo ser utilizado como
material de divulgacao, instrucional e didatico, visando a uma mudanca de
comportamento dos usuarios quanto ao seu uso.

A partir do diagnoéstico resultante da analise dos dados coletados amparados
pela pesquisa qualitativa, foi construido o produto final de cunho interventivo que
esta detalhado no capitulo 8 deste trabalho. O resultado da analise desses dados
possibilitou levantar aspectos e lacunas de uso, bem como a relevancia do Rl como
ferramenta de busca para a realizacdo de pesquisas e revelou a necessidade de sua
disseminagao e difusdo de forma mais ampliada, indo ao encontro do intuito da
elaboracao desse material e execucao desta pesquisa.
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7 ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

Mediante os dados coletados a partir da realizacdo da roda de conversa que
contou com a participacéo de 10 pessoas, entre servidores e alunos, e da aplicacéo
dos questionarios, com o total de 20 alunos egressos respondentes, procedemos a
analise e discussao dos resultados, que agora sao apresentados.

Esses procedimentos foram realizados com base nas 4 categorias
estabelecidas nesta pesquisa, quais sejam, percepcao, utilizacdo, treinamento e
divulgacdo, que permitiram constatar se a execucdo das acdes e instrumentos
adotados conseguiu atingir os objetivos descritos, 0os quais serdo apresentados e
discutidos, separadamente, a seguir.

7.1 CATEGORIA PERCEPCAQ

A primeira categoria é percepcao, a qual diz respeito ao conhecimento prévio
dos participantes da pesquisa acerca dos repositérios institucionais, sejam do Ifes ou
nao.

Acerca disso, entre os presentes da roda de conversa, 3 informaram que
conheciam mais a fundo e faziam largo uso dessa ferramenta, seja para pesquisa
como no seu trato profissional. 1 participante revelou que ndo conhecia e nao fazia
uso, outros 2 afirmaram que ja sabiam da existéncia do Rl e tinham acessado
pouquissimas vezes, ja que nao faziam uso e outros 4 afirmaram que conheciam e
fizeram uso para trabalho e pesquisa.

Quanto aos resultados do questionario, as questdes de numero 5 a 11 tinham
no Rl o foco das questdes. De acordo com as respostas da questdo 5, somente 1
aluno respondeu que foi informado sobre a existéncia do Repositorio Institucional do
Ifes apenas no momento de solicitar a certificacdo de conclusdo de curso, enquanto
os outros 19 responderam que sabiam que o Rl existia antes dessa ocasiao. Embora
seja um quantitativo favoravel, ndo podemos precisar que espelha a realidade, uma
vez que, pelas observacdes da pesquisadora, os usuarios tém demonstrado, na sua
maioria, que desconhecem a existéncia do Rl do Ifes. Talvez esse grupo de

participantes da pesquisa seja uma excecao, o que pode justificar esse panorama.
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Por outro lado, a questdo 5.1 do questionario apontou que esses 19 alunos
indicaram que conheceram o0 Rl ao cursarem a disciplina de metodologia,
justificando, assim, a resposta da questdo anterior, portanto, é provavel que a
disciplina seja a maior responsavel por difundir o Rl do Ifes. Ao serem indagados
sobre o0 que entendiam o que é RI na sexta questao, a qual permitia selecionar mais
de um item, todos responderam se tratar de uma biblioteca digital e ainda 4
responderam se tratar de um portal web, dados que nao nos causam estranheza, ja
que por serem mestres, ja possuem certa familiaridade em identificar as plataformas
de pesquisa.

No que tange a percepcdo, pode-se afirmar que, se de um lado, a grande
maioria dos integrantes da roda de conversa e dos egressos que responderam ao
questionario mencionarem saber de sua existéncia ou ja o conhecerem, houve ainda
a incidéncia de participantes que afirmaram nao saber e/ou conhecer o Rl/lfes. Tal
fato é relevante, uma vez que a sua implementacéo nao é recente e, como é uma
ferramenta que visa salvaguardar as publicacoes cientificas e académicas da
instituicdo, assim como proposto por Lynch (2003), esse desconhecimento
demonstra que ha necessidade de acdes mais efetivas para difundir o seu uso.

7.2 CATEGORIA UTILIZAGAO

A segunda categoria é utilizacao e se refere ao modo, frequéncia e motivo que
levava os participantes da pesquisa a acessarem e recorrerem ao Rl/Ifes, bem como
seu ponto de vista sobre sua interface, recursos e funcionalidades disponiveis.

Nesse aspecto, um dos pontos altos das falas dos integrantes da roda de
conversa enveredou por pontuar algumas fragilidades da ferramenta, entre as quais
esta o fato de ser muito limitado o sistema de gestao e a geracao de relatérios de
fluxo das buscas, 0 que poderia ser muito Util para se levantar estatisticas de certos
trabalhos, assuntos e areas. Por outro lado, entre as maiores funcionalidades, foi
relatado o fato de a interface ser amigavel e do upload de variados formatos e
tamanhos de arquivo, que é mais abrangente que o sistema de armazenamento e
controle do acervo utilizado na biblioteca. Uma das falas ditas pelo Integrante 1 pode
ser conferida no Quadro 1.
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Quadro 1: Trecho da fala do Integrante 1 na Roda de Conversa

Eu também tive essa dificuldade que foi de outros colegas que chegaram a
comentar e ai fica como sugestao que ele precisa ter um design mais agradavel no
sentido da gente abrir e ser mais intuitivo.

Fonte: Acervo da autora, 2022.

A causa dessa fragilidade foi apontada como falta de pessoal da area de TI
para atuar junto aos profissionais da biblioteca para aprimorar a plataforma de modo
que pudesse vir a atender mais satisfatoriamente essas demandas. Isso, como
geralmente ocorre, esbarra também na questao de recurso financeiro, uma vez que
com menos financiamento, as possibilidades de se otimizar o sistema séao
praticamente nulas.

Também foi debatido o fato da obrigatoriedade da submissao e existéncia dos
repositorios. Para tanto, ficou esclarecido que surgiu como exigéncia de agéncias e
instituicbes de pesquisa para que as produgdes académicas ficassem disponiveis
com acesso aberto para a comunidade interna e externa, projetando-se
contribui¢des para as pesquisas.

A busca por informacbes on-line foi realizada por todos os 20 alunos,
conforme apontado na questdo 4 do questionario, comprovando que a internet
mudou o perfil da pesquisa e do pesquisador, e assim, as bases de dados virtuais
tém se consolidado cada vez mais nas pesquisas, € 0S Servicos e acervos das
bibliotecas devem atender esse perfil de usuario e as demandas de Tecnologias
da informacao e comunicacao (TIC) da sociedade.

A questdao seguinte (4.1) representou as fontes de informacdo mais
acessadas pelos respondentes, como indicado no Grafico 1, sugerindo que ha
uma diversidade de fontes de informagédo que tem sido cada vez mais consultada
e, dessa forma, os Rl’s tém tomado cada vez mais espago e importancia para a

pesquisa.
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Grafico 1: Fontes de informacao mais acessadas

Bases de dados referenciais
Bibliotecas digitais 20 (100%)

Catélogos de bibliotecas

Google

Google Académico —11 (55%)

Péaginas de Revistas Cientificas 15 (75%)
Péaginas e portais institucionais
Portal de Periddicos da Capes 13 (65%)
Repositério Institucional do Ifes 12 (60%)
Repositorio institucional da ufes

Repositorios de programas de...

Pés-graduagdo 0 5 10 15 20

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

A resposta da questdo 7, assim descrita: “Na busca por informacdes para
aprofundar seu conhecimento sobre o tema de sua pesquisa vocé recorreu ao
Repositério Institucional do Ifes?” foi que 6 respondentes indicaram que nao
recorreram ao Rl e 14 responderam que recorreram, ou seja, 70%, quadro que
comprova a relevancia do Rl do Ifes como ferramenta que tem contribuido para as
pesquisas dos cursos de pdés-graduacdo, demonstrando que seu conteddo tem
legitimidade como base de dados para as produ¢des académicas, ratificando, assim,
que os repositorios institucionais proporcionam a organizagdo e recuperagao da
informacao (LEITE, 2009).

Os 6 participantes que responderam nao terem recorrido ao Repositorio
Institucional do Ifes na busca por informag¢des para aprofundar seu conhecimento
sobre o tema de sua pesquisa deram justificativas variadas.

Observa-se que 2 justificaram que ele ndo existia e estava em criacao na
época em que estavam cursando o mestrado, 2 revelaram que nao precisaram,
sendo que 1 destes, inclusive, esclareceu que se utilizou do acervo digital de uma
biblioteca universitaria federal de outro estado e de um instituto cultural, pois,
conforme julgou, nestes havia disponiveis materiais de literatura estrangeira
condizentes ao seu referencial teérico. Nesse caso, essa é uma caréncia do Rl,
afinal, os trabalhos submetidos em quase sua totalidade estdo em lingua
portuguesa, que € a oficial do pais. Outro respondente revelou que ndo havia um
motivo especifico pra nao ter recorrido e um Uultimo respondeu que, por sua
implementacgao ser recente, julgou que no Rl ndo encontraria muitos trabalhos sobre
a tematica que estava pesquisando. Tais respostas demonstram a necessidade de
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uma maior divulgacdo da ferramenta, haja vista que, a cada semana, o numero de
submissbes das mais variadas areas s6 tem aumentado e, dessa forma, tem se
apresentado um suporte significativo de fonte de informacéao.

A questao 8 indagou se o egresso havia encontrado as informacdes que estava
procurando no Repositério Institucional do Ifes e 4 responderam que nado e 16
responderam que sim. Considera-se tal quantitativo de forma muito favoravel, uma
vez que estabelece um certo padrdao de qualidade e diversidade de assuntos e
materiais disponibilizados nesta base, fortalecendo nossa defesa de que se
apresenta como uma ferramenta que contribui para a formacéao critica e autbnoma
dos estudantes (FREIRE, 1986) e para o campo da pesquisa.

A seguir, na nona questao, 4 egressos responderam nao encontrar dificuldades
na interface do Repositério Institucional do Ifes ao realizar sua pesquisa, enquanto
16, 0 que corresponde a 80% do total de respondentes, afirmaram ter encontrado
dificuldade. Tal dado nos leva a constatacdo de que a realizagdo de treinamentos e
da producdo de um guia instrucional mais adequado e abrangente se tornam
imprescindiveis para esclarecer as acoes e recursos disponiveis na interface do RI,
simplificando seu uso.

Ao serem perguntados na questdo 10 sobre como faziam a busca no
Repositério Institucional do Ifes, sendo que era permitido optarem por mais de um
item, o Gréafico 2 demonstra que 0 meio mais utilizado foi a Busca geral, talvez por
ser de facil e rapido acesso e bem pratico para o usuario. Depois, foi pontuado por
11 participantes o assunto e por 7 o nome do autor. Regra geral, essas opcdes sao
as mais utilizadas também no acervo da biblioteca, 0 que ndo nos traz nenhuma
estranheza. Todavia, percebe-se que a busca pelo Titulo foi utilizada por 4 egressos
e a busca por Comunidades e Colecdes e Data do documento sé foi pontuado 1 vez
cada um, o que sugere que sao informacdes que exigem um conhecimento mais
especifico do material a ser pesquisado, cuja resposta de busca resultara em obras
que se enquadrem de forma mais peculiar e proxima da necessidade do

pesquisador.



Grafico 2: Meios de buscas mais utilizadas no Rl/Ifes

Pela “busca geral” 13 (65%)
Pelo nome do autor
Pelo assunto

Pelo titulo

Comunidades e Colegdes

Data do documento.

15

Fonte: Elaborado pela autora, 2023
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Na proxima questdo, de numero 11, que permitia fazer a opgao por mais de um

item, questionava “0 que o participante busca no Repositério normalmente”,

verificou-se, conforme demonstrado no Grafico 3, que as buscas sdao bem variadas,

porém, as mais realizadas foram por documentos de uma determinada area, por um

documento especifico, por um assunto de interesse do egresso e pelas publicacdes

de sua propria autoria. Esse cenario demonstra que o repositério oferece um

mecanismo bastante flexivel em atender as necessidades informacionais dos

usuarios, numa interface adaptavel e aberta para diferenciadas buscas.

Grafico 3: Tipos de materiais mais buscados no Rl/Ifes

Outros Documentos 0
Suas proprias publicagbes III—— 7
Um autor conhecido IS 3
Um assunto de seu interesse I——— 13
Um documento especifico (TCC de um.. I 10
Documentos de uma determinada colegcdo Il 1
Documentos de um determinado programa IS 3
Documentos de uma determinada area IIENNNNNN———— 10
Conhecer o conteudo geral do Repositério s 4

Fonte: Elaborado pela autora, 2023
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As questbes a seguir, de 12 a 17.1, diziam respeito ao processo de
submissao/autoarquivamento no RIl. A primeira questdo dessa secéo, de nimero 12,
demonstrou que 50% dos respondentes encontraram dificuldades nesse processo, o
que indica que a realizacdo de treinamento e a existéncia de um guia didatico e
instrucional como um passo a passo se faz importante, simplificando para o usuario
esse processo, otimizando o servico de edicdo, posterior e realizado pelo
bibliotecario e reduzindo os erros e tempo de disponibilidade do trabalho na
plataforma para consulta.

Nesse interim, quando perguntados na questdo 12.1 sobre quais as
dificuldades que sentiram no processo de autoarquivamento, podendo apontar mais
de uma opgdo, os motivos foram os mais diversos. E interessante notar que
somente 1 egresso informou que nao teve qualquer tipo de dificuldade, ficando em
desacordo com a resposta da Questdo 9 quanto a facilidade na interface, ja que 4
apontaram que consideraram a interface dificil de usar. Destacam-se 0s mais
pontuados: desconhecimento dos dados dos campos de preenchimento obrigatorio,
finalizacdo da submissao confusa, inserido por bibliotecario e upload dos arquivos,
cuja representacao pode ser observada no Gréfico 4.

Isso coaduna com as queixas dos bibliotecarios no momento de edicdo da
submissdo, sendo os motivos mais comuns que tém retardado esse processo e
algumas vezes até rejeitado, acdes que a proposta deste projeto de intervencao de
realizar um treinamento e disponibilizacdo de um guia pretende reduzir e até
combater. Nesse sentido, a aplicacdo do questionario teve o propdsito de levantar
tais aspectos com os usuarios que ja haviam submetido seu trabalho no Rl no
sentido de poder propor uma solucdo para que tais dificuldades e erros sejam

evitados e diminuidos ao maximo.
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Grafico 4: Dificuldades durante o processo de autoarquivamento do Rl/Ifes

Desconhecimentq dos dadog do§ campos I
de preenchimento obrigatério
Identificagéo da colegéo correta [INEENEGE 1
Finalizacdo da submissao confusa [INENEGGEE B
Upload do(s) arquivo(s) NGNS
Inserido por bibliotecario NGNS 3

Sem dificuldades NG 1

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

Fonte: Elaborado pela autora, 2023

Quanto a questao 13, que perguntava sobre o uso do tutorial do Rl/Ifes para
realizar a submissao de seu Trabalho, 65%, ou seja, 13 alunos responderam que
positivamente e 35%, o0 equivalente a 7 egressos, responderam negativamente. Isso
significa que um material de apoio com explicacbes e esclarecimentos sobre o
processo de submissao é imprescindivel, muito embora o existente seja deficitario
em alguns aspectos, mas pelo visto, necessario e Gtil, mesmo porque € o Unico
disponivel. Julga-se deficitario porque ndo abrange alguns aspectos fundamentais,
resultando em duvidas e o ndo preenchimento e/ou o preenchimento de campos de
forma errada, o que dificulta, retarda ou impossibilita 0 processo de edicdo por parte
do bibliotecario, sendo preciso rejeitarem o autoarquivamento nesse primeiro
momento e exigir que o aluno refaca da forma correta para que a edicdo seja
possivel de ser finalizada.

Os motivos pelos quais os egressos apontaram na questdo 13.1 nao terem
acessado o tutorial existente foi que 2 informaram que nao precisaram de nenhum
auxilio, 4 ndo sabiam que existia tal documento e 1 ndo conseguiu encontrar e
acessar na rede, mesmo com o link estando disponivel no site. Esses sao indicios
que fortalecem o objetivo da pesquisa em tela, de que a divulgagcdo do RI deva
incluir uma forma de tornar o guia mais acessivel para os usuarios, justificando o seu
propésito.

Embora 100 % dos respondentes confirmassem na resposta da questao 14 que

a submissao foi aceita, 20% afirmaram na resposta a questdo 15 que precisaram
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submeter o seu trabalho mais de uma vez no Rl para ser aceito. Nao se pode negar
que este quantitativo € pequeno, porém, cabe esclarecer que no processo de
edicao, os bibliotecarios evitam a todo custo rejeitar um trabalho, justamente para
evitar que o processo se prolongue, o que pode prejudicar o aluno. O que ocorre é
que, nessa etapa, o profissional, mesmo constatando que ha erros ou o nao
preenchimento de campos ndo obrigatérios, mas relevantes, acaba por retifica-los
ou inclui-los, quando de posse da informacao, e isso exige, em alguns casos, um
esforco maior, haja vista que demanda mais tempo e a busca por informagdes que
ele pode desconhecer, como o caso da linha de pesquisa, por exemplo, que na
maioria das vezes, nao € informada no trabalho de concluséo.

O motivo de submeter mais de uma vez foi respondido por 2 egressos somente
e as respostas foram que o login foi bloqueado, o que acontece devido a perda do
acesso ao sistema académico ap6s um periodo posterior a defesa da dissertacao e
auséncia do produto educacional no mesmo arquivo. Essas respostas estdo de
acordo com os motivos que os bibliotecarios tém observado e, referente a resposta
do nao acesso, € uma situagcdo que envolve outros setores nos quais a biblioteca
nao pode inferir e sera uma constante quando os alunos deixam para submeter seu
trabalho apds o prazo estipulado que leva em conta a defesa. Quanto ao motivo da
auséncia do produto educacional no mesmo arquivo, pretende-se superar tal
dificuldade por meio da realizacdo da oficina e da disponibilizacdo do video
instrucional na pagina da biblioteca, os quais contemplam esse aspecto.

Embora 50% dos respondentes tenham afirmado que encontraram dificuldades
nesse processo, conforme apresentado na Questdo 12 anteriormente, as respostas
da questao 17 nos intrigaram, pois agora todos confirmaram que procuraram ajuda
para solucionar as duvidas surgidas durante a submissao de seu trabalho, sendo
que 15 recorreram a biblioteca, 7 ao tutorial, 5 aos colegas e 1 recorreu a
coordenacéo do curso. Se todos indicaram que procuraram ajuda € porque sentiram
alguma dificuldade e acreditamos que a pergunta anterior possa ter sido mal
interpretada pelos respondentes.

Sendo assim, concernente a categoria utilizacdo, confirma-se que os dados
coletados a partir do questionario foram mais persuasivos e abrangentes. Houve
pontos contraditérios nas respostas, porém, pode-se concluir que sentiram algum
tipo de dificuldade, recorreram ao tutorial e alguns tiveram seus trabalhos rejeitados

na primeira submissdo. Embora se apontasse que a interface seja de facil uso,
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poderia ser melhorada, revelando-se que depende de uma demanda de outros
setores, como a Tl e de recursos para poder aprimorar o seu desempenho. Ficou
claro também que o tutorial € um material desprovido de algumas informacdes
importantes e, por isso, a elaboracdo de um material mais abrangente se faz

necessario para evitar duvidas.

7.3 CATEGORIA TREINAMENTO

A terceira categoria é treinamento, a qual se relaciona com identificar
aspectos que comprovem a necessidade de se haver essa acdo, como poderia ser
feito e se haveria interesse por parte dos alunos em participar.

Na roda de conversa, os integrantes foram uné&nimes em afirmar a importancia
de que haja treinamentos regulares do repositorio institucional, seja na biblioteca ou
nas aulas de metodologia de pesquisa dos cursos, em conjunto com os professores.
Nesse sentido, um canal essencial seria uma atuacao junto as coordenadorias dos
cursos para proporem e solicitarem aos professores reserva de aulas para esse
propésito.

Quanto as respostas do questionario acerca dessa categoria, a questdao 18
indagou se 0 egresso concordaria em participar de um treinamento sobre
Repositério Institucional do Ifes, que abordasse sua definicdo, importancia, uso e
que incluisse um manual de orientacdes voltadas para a submissao do seu trabalho
e 50% concordaram com sim. Talvez esse desinteresse possa ter ocorrido por
entenderem que, por ja terem submetido seu trabalho, ndo veem mais a
necessidade de participarem de algum treinamento, embora 0 mesmo envolva nao
s6 a submissao, mas também aborda a realizagao da busca, o que pode ser (til para
eles. Além do mais, a proxima questdo, de numero 19, nos pareceu confusa
também, pois 17 informaram que se houvesse um treinamento, ele deveria ser no
formato online. Para ter mais exatidao entre as respostas, o quantitativo deveria ser
de 10 para ser equivalente com a pergunta anterior.

Ao responderem a questao 20 que abordava quanto a oferta deste treinamento,
sendo possivel marcar mais de um item, o Gréafico 5 apresenta mais detalhes.
Interessante notar que a biblioteca tem seu papel quanto as Tecnologias da
Informacao e Comunicacgao (TIC’s) e de difundir o uso do RI, pois 15 apontaram que

a pagina virtual do setor deveria ofertar esse treinamento especifico diretamente. As
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oficinas que a biblioteca oferece também seriam uma oportunidade para tal e as
aulas também foram citadas, colocando uma corresponsabilidade para os
professores em se difundir o RI, muito embora os bibliotecarios possam ser
acionados para tal fim.

Grafico 5: Meios de realizacao do treinamento sobre o Rl/Ifes

No momento de uma aula

Disponivel na pagina da

0,
biblioteca 15 (75%)

Em oficinas ofertadas na
biblioteca

Manual é claro e ndo ha
| necessidade de treinamento

. 1(5%)

Oficinas ead_ 1(5%)

0 5 10 15

Fonte: Elaborado pela autora, 2023

Portanto, acerca da categoria treinamento, na roda de conversa ficou evidente
que todos concordaram com a realizacao de um treinamento, afinal ele contemplaria
aspectos gerais, conceituais e utilitarios do Rl/lfes que sao de grande ajuda como
ferramenta de divulgacao e difusao, ressignificando o seu papel na area da pesquisa
e de depdsito das producdes académicas e cientificas do Ifes. Outrossim, observa-
se que ndao ha uma unanimidade da realizagdo da um treinamento por parte dos
egressos, embora os dados na sua completude demonstrem que alguns destes
indicaram que sentiram dificuldades durante o processo de autoarquivamento de
seus trabalhos e com o treinamento poderiam ter sido evitados.

7.4 CATEGORIA DIVULGACAO

Finalmente, a quarta categoria é divulgacao, que envolveu identificar as
possibilidades e acdes, maneiras e instrumentos e necessidade de tornar o Rl mais
conhecido e difundir 0 seu uso.

Dentre as sugestdes da roda de conversa, foi indicado que houvesse um
momento de discussdo com os professores de metodologia de forma periddica,

citando as fontes de informacédo e o Rl. Um aspecto importante foi levantado pelo
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Integrante 3, que sinalizou a relevancia da proposta de intervencédo de divulgacao
resultante da pesquisa por estar relacionada com uma mudang¢a de comportamento
da instituicdo no que diz respeito a uma cultura organizacional do uso da ferramenta,
e potencializaria a sua difusdo. Além dessa sugestdo, destacaram-se também as

sugestdes de outros 2 Integrantes, transcritas no Quadro 2.

Quadro 2: Trecho da fala do Integrante 2 na Roda de Conversa

Integrante 2: Eu acho que colocar o video com o tutorial na pagina virtual da
biblioteca é bem interessante, mas é mais interessante que os programas de pos-
graduacédo, ja que todos tem uma pagina virtual, que incluissem orientacbes e
disponibilize um link de acesso para a pagina da biblioteca, pois quando o aluno
clicar vai aparecer o video tutorial, mais ou menos como a gente faz com as noticias
do campus que levam para a pagina do setor de comunicacao.

Integrante 3: Poderia solucionar uma questao de cultura do uso do Rl que envolve
nao deixar obsoleto o material porque ndo se criou o habito, a cultura do repositorio
como instrumento de divulgacdo de ciéncia. [...) Alteraria uma ordem institucional de
como perceber a sua produgio cientifica.

Integrante 4: Propor outros encontros com os bibliotecarios da rede e comunidade
cientifica.

Fonte: Elaborado pela autora, 2023

As trés primeiras questdes do questionario estavam de algum modo
relacionadas a disciplina de metodologia de pesquisa, alicercando que a inclusédo
de temas como fontes de informagdes e bases de dados é um procedimento
inerente a pratica de fazer pesquisa. Nesse sentido, os Rl’s devem ser parte
intrinseca dessa exposicao, pois pode ser o primeiro contato que os estudantes
tém com essa ferramenta e, assim, € uma forma de difundir o seu uso. Nesse
bojo, destacam-se a primeira questdo, que apontou que 17, o equivalente a 85%,
responderam que obtiveram alguma orientacdo sobre o que sado fontes de
informacao na disciplina de metodologia, e a segunda questao, na qual 100% dos
respondentes confirmaram que tinham conhecimento da importancia de se utilizar
uma fonte de informacao confiavel.

As respostas da questdo 3.1, que foi respondida por 19 egressos,
demonstraram que 15 deles ficaram sabendo do treinamento de base de dados na
disciplina de Metodologia de Pesquisa, 5 por meio da biblioteca e outros 3 ficaram
sabendo, respectivamente, em grupo de whatsapp, por meio de algum colega do

curso e na pagina do Ifes, conforme pode ser observado no Grafico 6. Tais dados
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evidenciam o papel que a aula de metodologia de pesquisa tem acerca da difusao
e divulgacdo do Rl/Ifes. Ainda se observa que a biblioteca também assume um
compromisso fundamental de também divulgar e disseminar essa base da dados,
contribuindo assim para fortalecer a cultura organizacional sobre o seu uso.

Grafico 6: Meios de conhecimento do treinamento de base de dados

Em grupo de WhatsApp [l 1

Por colegado Curso [l 1
Pela Biblioteca |G 5

Na paginado lfes [ 1

Na disciplina de Metodologia de Pesquisa |GGG 15

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

As questdes 3.2 e 17.1 demonstram que o papel do bibliotecario é
fundamental para essa disseminacdo, pois de acordo com as respostas da
questdo 3.2, 14 alunos informaram que fizeram treinamento de base de dados
com esse profissional, e na questdo 17.1, quando tiveram duvidas, 15
confirmaram que recorreram a biblioteca e ao bibliotecario e foram ajudados,
consolidando a sua atuagdao como educador, como defendido por Petticelli (2007).

A questdo 21 traz um dado importante para a pesquisa, pois diz respeito a
avaliacao que os respondentes fazem da divulgacao do uso e existéncia do Rl/lfes e
o resultado, demonstrado no Grafico 7, foi que 8 afirmaram que essa divulgacao é
pouca e 1 julgou ser inexistente. Apesar de mais da metade, 55%, ou seja, 11
julgarem que essa divulgacao seja suficiente e até étima, ao recorrermos a Questao
5.1, observamos um conflito, pois eles haviam informado que sé ouviram falar do Rl
durante a aula de metodologia, 0 que nao corresponde de certo modo a uma acao
de divulgacao direta, j& que nesse momento ele é apresentado como um recurso de
busca. Sendo assim, conhecer tal dado foi fundamental, haja vista que se trata de

um dos principais objetivos a serem alcancados para que o Rl atinja uma maior
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projecao de uso como base de dados nao s6 na comunidade interna como também
na externa ao Ifes.

Gréfico 7: Avaliagdo da divulgacao do uso e existéncia do Rl/Ifes

m Inexistente Pouca = Suficiente mOtima

Fonte: Elaborado pela autora, 2023

Por fim, a ultima questao, 22, perguntou se o aluno poderia sugerir uma forma
de divulgacao do Rl/Ifes para sua maior difusdo. Das 20 respostas, que foram bem
diversificadas, os canais de comunicacao do Ifes, como Instagram, link no préprio
site do Ifes foram citados por 6 respondentes, que indicaram mais publicagdes
acerca do Rl e um link com mais destaque no proprio site na pagina inicial que
facilitasse o acesso de forma direta. Ainda 1 respondente sugeriu a realizacdo de um
curso Mooc (Curso Online Aberto e Massivo, do inglés Massive Open Online
Course), o que conduz, de certa forma, a realizacao de treinamentos sobre o Rl e 1
sugeriu que a prépria biblioteca deveria fazer essa divulgacdo, mas sem indicar de
que forma poderia ser feita. Ainda outros 5 ndo deram uma resposta apropriada,
uma vez que nao sugeriram nenhum mecanismo valido ou acdo a ser feita,
concordando somente que fazer uma divulgacdo € valido. 1 ainda indicou
Divulgagéo impressa nos murais do campus, indo ao encontro da produgéo do folder
como proposto nessa pesquisa, a qual também tem grande projecdo. Por fim, 3
egressos sugeriram que a divulgacao deveria partir dos ou incluir os cursos de poés-
graduacéao e professores, seja em aulas como informes e orientacdes sobre o Rl e
até alguma atividade de pesquisa. O Quadro 3 traz na integra os comentarios de 2
egressos acerca disso.
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Quadro 3: Sugestdes dos Egressos 17 e 19 quanto a divulgacao do RI.

Egresso 17: Para o publico em geral, eu penso que uma pdgina inicial que indique os
caminhos claramente, que ndo trave, que nao exija senhas mirabolantes, ndo invalide
senha de acesso com constancia e tenha o mecanismo "esqueci a senha" para renovar
uma senha com rapidez ja constitui um cartdo de boas-vindas e facilita passear pelo
acervo disponivel. Depois, € preciso um vasto conteudo voltado aos interesses dos
demandantes que precisam usar o repositorio como canal de informacao cientifica e
cultural que os atenda. Para o publico distante, sem duvida, saber que o Rl/lfes
disponibiliza material de seu interesse é um dado que pode levar a ampliacao de seu uso.

Egresso 19: E importante a divulgacado de forma ampla do Repositério Institucional do
IFES, pois além de ser obrigatorio a inser¢do dos textos dos trabalhos finais de curso de
alguns cursos, € uma espécie de biblioteca virtual, que apresenta as produgées dos
cursistas dos institutos que, em muitos casos, possuem poucas possibilidades de dar
visibilidade as suas produgdes. Em sintese: é uma boa oportunidade de dar vazdo a
producdo cientifica brasileira.

Fonte: Elaborado pela autora, 2023

Dessa forma, sobre a categoria divulgacéo, constatou-se que sdo necessarias
acoes mais efetivas de divulgacédo do Rl/Ifes como forma de haver uma difusao mais
consistente das producdes cientificas da instituicdo, uma vez que o0 meio mais citado
de conhecimento e/ou primeiro contato com ele foi na disciplina de metodologia de
pesquisa. Portanto, justifica-se a realizacdo da presente pesquisa, cujo objeto é
disponibilizar um material que atinja essa demanda, visando disseminar o uso do
Rl/Ifes.

Ao propor essa discussdo com os profissionais e mestrandos da instituigéo,
ficou latente que o Rl deve ser considerado como ferramenta rica e potente e
merece a atengdo e valorizagdo por parte dos gestores, docentes e alunos. Ele
precisa ser incluido frequentemente em sala de aula, podendo contribuir para uma
educacgao problematizada e democratica no processo de formacéao integral. No caso
dos alunos, sendo eles futuros pesquisadores, muni-los de materiais que possam
facilitar o processo de busca é um fator de peso, conforme procurou evidenciar a
pesquisa em tela.

Mediante as respostas dos alunos e sugestdes dos integrantes da roda de
conversa, percebemos que os resultados obtidos contribuiram grandemente para a
elaboracdo da proposta interventiva como um todo, haja vista que a partir do seu
olhar critico e percepcdao de quem precisou utilizar o RI, foi possivel averiguar
fragilidades e poténcias de uso, bem como maneiras de se estender seu uso como
fonte de informacao para as pesquisas cientificas por meio de uma divulgacao mais



72

efetiva. Seu ponto de vista e indicagcées para melhorias foram fundamentais, pois
sao considerados como participantes e nao meros sujeitos, e assim,

O que vale dizer, conhecer com 0 povo a maneira COmo 0 pPovo
conhece e os niveis de seu conhecimento. Isto significa desafia-lo,
através da reflexdo critica sobre sua propria atividade pratica,
portanto sobre as finalidades que a motivam, a organizar os seus
achados, superando, assim, a mera opinido sobre os fatos por uma
cada vez mais rigorosa apreensdao e explicagdo dos mesmos
(FREIRE, 1978, p. 29).

Diante do exposto, ap6s as analises dos resultados com base nas categorias
adotadas, julga-se apropriado concluir que o problema orientador da pesquisa na
forma da pergunta “De que maneira a Biblioteca Nilo Pecanha do Ifes-Campus
Vitéria pode aperfeicoar a divulgacdo e a utilizacdo do Repositério Institucional,
buscando uma ressignificacdo desta base como instrumento consistente de fonte de
informacao cientifica produzida no ambito institucional para os alunos dos mestrados
do Ifes-Campus Vit6ria?” teve um desfecho favoravel. A pesquisa nao remete a uma
solucdo, mas, mediante as agdes tomadas no percurso metodolégico, pode-se
afirmar que contribuiu para promover a reflexdo e adocdo de certas medidas de
ajuste, demarcando-se assim o inicio de uma mudanca de atitude, ou seja, uma
ressignificacdo da utilidade do repositorio institucional no que tange a uma educagao
publica, democratica e produtiva cientificamente.

Além do mais, tais resultados foram cruciais para que os objetivos da pesquisa
fossem atingidos, em especial, quanto a elaboracdo da proposta interventiva, uma
vez que possibilitou encontrar os meios viaveis para a adog¢do de medidas que se
ajustassem a realidade dos usuarios e da instituicao, que foi 0 universo da pesquisa.
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8 PROPOSTA INTERVENTIVA

A cada semestre, novos alunos de mestrado dao inicio e outros findam suas
atividades letivas nos seus respectivos programas, o que os leva a buscarem na
biblioteca os servicos de normalizagdo, elaboragdo de ficha catalografica e a
insercao do seu trabalho na base do Pergamum, todas essas acdes obrigatérias
para prosseguimento da emissao do seu Diploma.

A publicacdo da Resolucdo 23/2017 que dispbe sobre o Repositorio
Institucional, com a redacéo alterada pela resolugdo 68/2021 em seu artigo art. 10 e
paragrafos 12 ao 5° (INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO, 2021b)
descreve o seguinte:

Art. 10 A insercéo de metadados e o depésito da producao intelectual
serdo realizados pela comunidade do Ifes, por arquivamento feito
diretamente pelo autor do documento (autoarquivamento).

§ 1° Os autores deverdo submeter ao Rl/Ifes a produgéo integral de
sua autoria ou coautoria, tdo logo forem publicados ou editados,
respeitadas as condicbes de embargo ou restrigao.

§ 2° As submissdes deverdo estar acompanhadas do Termo de
Autorizagdo para Disponibilizagdo, onde o autor devera indicar a
definicdo de acesso ao documento (aberto, embargado e restrito):

| - acesso aberto: permite a disponibilizacdo imediata do trabalho
para acesso mundial;

Il - acesso embargado: o conteldo integral do documento
permanecera indisponivel enquanto vigorar o periodo de embargo;

I - acesso restrito: disponibiliza, apenas, metadados,
impossibilitando o acesso ao texto integral do documento.

§ 3° O periodo maximo de embargo e/ou restricdo da obra nao deve
exceder dois anos, a contar da data de depésito no Rl/Ifes. Para a
renovacao deste prazo, o autor deve manifestar-se junto ao Comité
Gestor do Repositério. Se ndo houver manifestacao, o texto completo
do documento sera disponibilizado integralmente.

§ 4° Aplica-se o disposto no caput deste artigo as producdes
intelectuais produzidas antes da entrada em vigor desta Resolugéo.

§ 5° Para facilitar o povoamento do Rl/lfes, as Unidades de
Informacgao (bibliotecas) poderdo promover o registro da producéo
intelectual, efetuando a entrada de cada documento no Rl/lfes ou
importando os dados ja registrados em outros repositérios.

A partir da implantacdo dessas resolugdes, que tratam da exigéncia do
depésito dos trabalhos de conclusdo de curso no Rl do Ifes, os alunos passaram,
também, a procurar a biblioteca por orientagdes sobre o depdsito no Rl e a liberacao
do seu trabalho de conclusédo pela unidade de informacéo (bibliotecas) do campus

ao qual o aluno possui vinculo. Com a implantacao do repositério, a biblioteca e
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seus bibliotecarios se depararam com uma nova exigéncia: a de conhecer, povoar e
ter habilidade de utilizacdo da base do Rl como ferramenta de busca da producao
académica do Ifes.

Ao realizar atendimento aos alunos concludentes dos mestrados do Ifes-
Campus Vitéria, tenho observado que o Rl vem se tornando apenas mais uma etapa
para a conclusédo de curso e despertando pouco interesse e procura de informagdes
acerca da consulta e busca na plataforma, algo que tem me trazido uma certa
inquietacao, pois 0 repositorio nao foi criado para ser apenas mais uma etapa no
processo de conclusédo de curso e obtengéo do diploma.

Assim, apés analise dos dados coletados, evidenciou-se essa realidade. Dessa
forma, pensando em algo que possa ser aplicado na biblioteca onde atuo e que a
posteriori possa vir a ser utilizado por outras bibliotecas da rede, foi elaborada uma
Proposta de divulgacao e instrucdo de uso e submissao do Repositério Institucional
do Ifes, contendo uma Oficina, um Folder e um Video Instrucional (passo a passo),
para os cursos de mestrado, de Autoarquivamento dos Trabalhos Finais Pés-
Graduacao do Ifes-Campus Vitéria. O contetudo na integra dessa proposta intitulada
“Uma proposta de divulgacéo e instrucdo do Repositério Institucional do Ifes como
fonte consistente de divulgacao cientifica” pode ser consultado no Apéndice G e a
capa pode ser conferida na Figura 8.
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Figura 8: Capa da Proposta de divulgagao

Uma proposta de divulgacgdo e
instrucdo do Repositoério

Institucional do Ifes como fonte
consistente de informagdo
cientifica

Luciana Aline Marcena
Carvalho

Urania Auxiliadora Santos Maia
de Oliveira

Sabrine Lino Pinto

Fonte: Elaborada pela autora, 2023.

Intitulou-se a Oficina como “Repositorio Institucional do Ifes: uma consistente
fonte de informacgédo cientifica”, e tem como objetivos divulgar o Repositério
Institucional do Ifes e instruir os alunos sobre como o utilizarem. Nessa oficina seréo
considerados aspectos como a definicdo, criacdo, importancia e utilizagcdo do
Repositorio Institucional. A recomendacédo é que seja ministrada por servidores da
Biblioteca Nilo Pecanha e ou professores do campus que tenham interesse nessa
tematica e o publico-alvo sdo alunos da graduacado, pds-graduacao, servidores e
professores do Ifes-Campus Vitéria. Sugere-se que seja ofertada no inicio do
semestre letivo no Projeto Boas Vindas, na Semana do Livro e da Biblioteca ou de
acordo com a necessidade do professor de metodologia. O Quadro 4 traz em mais
detalhes uma proposta de cronograma dessa oficina que visa a interacdo entre
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teoria e pratica, ou seja, a oficina proporciona aos participantes "situacdes concretas
e significativas, baseadas no tripé: sentir-pensar-agir, com objetivos pedagdégicos”
(VALLE; ARRIADA, 2012, p. 4).

Quadro 4: Proposta do cronograma da oficina

Etapas Atividade Horario
1 - Acolhimento Dinamica de boas vindas 82?}%(?3

2- Relatos de
experiéncias:
levantamento do
conhecimento prévio dos
participantes a respeito
de Repositério
Institucional

Narrativas espontaneas dos 8h00 as
participantes 8h40

Aqui sera abordado sobre defini¢ao,
criagao, sua importancia como uma
fonte de informagao consistente e

ainda da obrigatoriedade da 8h40 as
submissao atraves do 9h30
autoarquivamento dos trabalhos finais
dos cursos de graduacéo e pés-
graduacéo do Ifes-Campus Vitéria

3- Palestra “Repositério
Institucional do Ifes, além
de uma etapa na
Certificacao de
Conclusao de Curso”.

Intervalo Intervalo 930 as
9h45
Todos os participantes irdo acessar ao
4- Atividade Pratica Repositério, para que possam 9h45 as
conhecer a interface e aprenderem a 11h30
realizar pesquisas na pratica
11h30
5- Avaliagao da oficina as
12h00

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

O Folder, como segundo componente da proposta interventiva, pode ser
conferido na Figura 9 e tem a seguinte chamada de capa: “Repositério Institucional
do Ifes: é do Ifes, é seu e € nosso! Vamos conhecer?”. Trata-se de um material com
informacgdes referentes a conceitos, utilidades, portarias de implantagao e indicacoes
de como acessar o tutorial e o video instrucional por meio de QRCode e realizacao
das oficinas. A sugestao é distribui-lo nas aulas inaugurais dos cursos de mestrado,
em eventos dos cursos de graduacao e pds-graduacao e outros promovidos na e
pela biblioteca Nilo Peganha e aos seus usuarios.
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Figura 9: Frente e verso do Folder de apresentagéo do Rl/Ifes

Quer aprender a utilizar esta
ferramenta de pesquisa?

%0k & dermarcia dos

Repositério Institucional
do fes: édo lfes, é seu e
€ nosso!

Vamos conhecer?

-
:: WETITUTO PEOERAL
ase -
L

Repositério Institucional do Ifes

ARschucho CONGUPHELA " CA de U e
Aovernteo de 2071 dpde wire o
Fepcetono e tuconal 3o iretnato
Facersl de Lducacka Clnca »
Tecncloge do Lager to Santo [fea)
Rwach o ra Ntega

%

O Repcatino restuconal 3o Hes - Rites
@ 0 portsl e SCesIO M prochugOe
Iremectiuan da Commridade Cemfica 4o
fod maseradas e forrato dgtal

£ compoato peds Sepowto da prod.c ko
Cerelica 1cnCa BB Pedegogica
ARG Cultural @ CNCKICE. de Butora
Ou CosBCra Be oCeMmies tCrcos
AIMNETINOL Sacentes o
CoBbIradCres Cenginsdotes
PartCRartes de sthiciades acaddmcae
no brins 3o e

Maasdo

O repcaroro term a esabo Ge SrMaterer
presenw dmemnat e du vabidede
mundal 8 tods producho centfics e
remectual 30 Mes

O Repoatino sty aes de sua Merface
Permite & BUACE @ & recupernacho des
FOSUCOE MEsleCTuNL Dar 8 WU DO er OF
RO LN NACONS! QAT Irter racsonad
pela rede mundal de comptadore

Newte 1erndo vook DOCE MCOme! 80
Fepostoro N tuconal par s pesgu s’
AOEre AWUton 36 WU Nierense Que

for am pubticadon no kmtno netucons

e ¢ corm Buido por Comundades o
SuUbITMILN i GUS CRGANIAM W

cortesdon em Colecles

Comureiades Lafes Cwmos do Mex
Froducho cere Foa Tews ¢ Dimertactes
Trataltos acadiemicos @ Técrucon

Sl reveGacio pOde uer reelads por
Comuretades Dats 30 Socumenta
Auncees; Titulon @ Assuros

£ mrda vock pode Laplorsr por Autor
Asuares e Deta da putdicacko

Fonte: Elaborada pela autora, 2023.

Ow accrdo com o wt 10 da Resoluclo
PGS an sutim asdes 3ot Trabiahos Se
Conchumto Firal deverm we realasdas

BBt 3O BADN JAMTOED, Ou &

57" Ox Guecres deverdo BlMeter 20
Ro¥es G rog00 Nlegral de sud
AUIND Su CO0WENG 830 Dgo Brem
FUbCOAN Ou SITOIN MeEEe DTN G
CondCoes e eMBOTRo O MeELTCO0

Na £Ag Na 30 Repostono vock encortra o
Tutoral pas uSM et rO Rt ©
nuesuocns do Nettao Fedensd do
Cagerto “arto” Acess

A Bbiotecs Nio Pecanha do ites
Campua Vedra Sspon b izs um vides
NErCoral COMENTOD UM PRA0 & Danso
Para 8 resizackc de sbrmasles wr sets
W spcagUaTento Contecs strma

O dultimo componente da proposta interventiva € a producdo de um video

instrucional no estilo de um guia de atuacgao individual que demonstre um passo a

passo do processo de autoarquivamento das produgdes intelectuais do Ifes, atuando

como uma importante estratégia metodolégica por proporcionar o desenvolvimento

de uma acado didatica que contribua para a autonomia dos alunos quanto a

submissao de seus trabalhos no Rl/Ifes. Esse video instrucional recebeu o titulo de

“Tutorial de Submissao dos Trabalhos dos Cursos de Mestrado do Campus Vitéria
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no Repositério Institucional” e a Figura 10 demonstra a tela de apresentagao, cujo
link de acesso que estara disponivel no site da biblioteca que redirecionara para o
Youtube.

Figura 10: Tela de apresentagéo do video instrucional

INSTITUTO
FEDERAL
Espirito Santo

Campus
Vitéria

TUTORIAL DE SUBMISSAO DOS TRABALHOS
DOS CURSOS DE MESTRADO DO CAMPUS
VITORIA NO REPOSITORIO INSTITUCIONAL DO IFES

Fonte: Elaborada pela autora, 2023.

Nessa perspectiva, o presente projeto de intervencao tem o intuito de divulgar o
Repositério Institucional como portal de acesso as produgdes intelectuais da
comunidade cientifica do Instituto Federal do Espirito Santo e, também, ajudar aos
alunos concludentes do mestrado nos tramites de submissdo no Rl/Ifes, visando
otimizar o processo de solicitacao de diploma de mestre.

A disponibilizacdo desse material na rede servird como um recurso pedagogico
de facil acesso aos professores de metodologia e aos bibliotecarios quando forem
ministrar oficinas sobre esta tematica e também servir como manual de orientacbes
nas duvidas surgidas durante o processo de autoarquivamento pelos alunos
concludentes do Ifes.

Nesse sentido, acredita-se que a elaboragdo dessa proposta contemplando os
elementos apresentados como agbes concretas e exequiveis seja um recurso
satisfatorio para atender a demanda de difusao e divulgacao do Rl/Ifes, contribuindo
para sua ressignificagdo e ampliagdo do seu uso como ferramenta determinante

como fonte de informacao e disseminagéo das pesquisas da instituigao.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa-intervencao fez consideracées importantes acerca da
importancia dos Repositorios Institucionais (Rl's) para o campo da pesquisa
cientifica, pois € uma ferramenta que visa a facilidade de acesso as producdes
cientificas das Instituicdes de Ensino, sendo caracterizada como uma tecnologia de
comunicacao e informagéo, e, por isso, passou a ter lugar de destaque para a
difusdo do conhecimento de forma mais rapida e autbnoma.

Em vista disso, como a presente pesquisa, que resultou na elaboracdo de uma
proposta de intervencao, visou atender aos alunos da pés-graduacao, em especial,
dos cursos de mestrado, ficou determinado que a Biblioteca Nilo Pecanha do
Campus Vitéria do Instituto Federal do Espirito Santo fosse o locus da pesquisa,
haja vista que sao ofertados nesse campus 05 cursos de poOs-graduacgao stricto
sensu em nivel de mestrado.

Com relagao ao referencial teérico, a pesquisa se ancorou no pensamento de
Paulo Freire (1987), que defende a formacédo do aluno autbnomo, critico e com
condi¢des de transformar a sua realidade, tendo em vista o seu contexto social.
Nesse sentido, proporcionar meios e mecanismos que contribuam para os
processos de ensino e de aprendizagem ganha destaque, pois se tornam
componentes facilitadores, dos quais a pesquisa se apresenta como constituinte.

Considerando a metodologia utilizada, adotou-se a linha da pesquisa
participante. Por meio dos instrumentos de coleta de dados, que foram a
observacao, a roda de conversa e o questionario, foi possivel analisa-los de acordo
com Bardin (2009), com base em 4 categorias: percepc¢ao, utilizacao, treinamento e
divulgacéo. Dessa forma, os resultados puderam ser direcionados como meio para
atingir os objetivos propostos e, assim, viabilizar a elaboracdo da proposta
interventiva.

Nesse sentido, a realizacdo da roda de conversa proporcionou um momento de
interacdo entre um grupo heterogéneo, que envolveu profissionais, gestores,
professores e alunos, grupo este que em algum momento fez, faz ou fard uso do
Rl/Ifes e, por isso, sua participacao foi significativa para ao desfecho da pesquisa.

Ja a aplicagdo do questionario, apesar de ter se voltado para os alunos

egressos de mestrado, foi de fundamental importancia conhecer a sua percepcao
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quanto ao uso do Rl/Ifes, em especial no tocante a investigacdao das dificuldades
sentidas no processo de submissdo, o qual se apresentou como uma das
responsaveis pela complexidade do uso da ferramenta pelos alunos, conforme
observado na pratica profissional cotidiana da pesquisadora e que motivou a
realizacdo deste estudo.

Como foi apontado pelas respostas do questionario, de que a maioria dos
alunos ficaram sabendo da existéncia do Rl/Ifes durante a aula da disciplina
metodologia de pesquisa, o planejamento de uma agao de divulgacao e difusdo se
mostrou urgente e necessario, jA que a pesquisa demonstrou que ndo existe um
trabalho consolidado nesse sentido. Isso ndo significa que tal apresentacao deve ser
descontinuada, todavia, uma maior publicizacao fora do contexto das aulas de
metodologia pode tornar o Rl uma ferramenta de depdsito de produgdes cientificas e
fonte de informacao mais consolidada.

No decorrer da execucdo da pesquisa foram sentidas algumas dificuldades,
como por exemplo, a época em que foi executada a coleta de dados, por se tratar de
um periodo de festas de fim de ano e férias. Devido a isso, acreditamos que a
participacdo de um numero maior de alunos ficou prejudicada. De qualquer forma,
consideramos que a colaboracédo dos que participaram representou adequadamente
0 universo da pesquisa.

Como apurado nos resultados, constatou-se que, embora haja uma certa
divulgagao e uso do Ri/lfes, eles demonstraram ser modestos, o que indica que ha
campos para melhora, visando torna-lo uma ferramenta mais potente para o campo
de pesquisa ndo sO junto a comunidade interna da instituicdo, mas também no
cenario nacional e internacional. Além de produzir e fortalecer a cultura
organizacional do uso da ferramenta na instituicao, potencializando a sua difuséo.

Assim sendo, a presente pesquisa-intervencédo € importante para a instituicao,
pois apresenta uma proposta aperfeicoada de visibilidade e consulta para as
producdes académicas e cientificas do Ifes por meio do RI. Essa proposta
interventiva de divulgacao e instrugao foi elaborada com base nas sugestdes obtidas
por meio da coleta de dados, visando tornar os materiais que a compdem, como a
oficina, o folder e a video instrucional, mais eficientes como difusores e guias da
ferramenta, contribuindo para uma ressignificacdo do uso do Repositério
Institucional do Ifes.
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A elaboracdo do video instrucional se torna um diferencial, pois supre
deficiéncias do tutorial existente e podera ser utilizada de forma gratuita e on-line
como material de apoio para auxilio no processo de autoarquivamento dos trabalhos
finais dos alunos, cumprindo o propésito de ser um facilitador e, assim, evitar erros e
rejeicdo da submisséo, agilizando e otimizando esse processo, tanto para o usuario
como para o bibliotecario.

Portanto, acreditamos que a realizacdo desta pesquisa nao esgota o assunto e
nem as possibilidades de intervengao com respeito as acdes elaboradas na proposta
interventiva. Todavia, acreditamos que representa um material valioso para
pesquisadores da area, professores, alunos e bibliotecéarios, inclusive que seja um
suporte para futuras pesquisas envolvendo o tema, seja com outros niveis de ensino

ou em outras instituicoes.
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APENDICE A — Questionario

Perfil - Respondente

Curso:

Periodo da Defesa (semestre/ano):

Periodo da solicitacao do Certificado de Conclusao de Curso:

() 1° Semestre de 2021 ( ) 2° Semestre de 2021 ( ) 12 Semestre de 2022.

1 - Na disciplina de Metodologia, vocé teve orientacdo sobre o que sao fontes de
informacao?

() Sim

( ) Nao

2 - Tem conhecimento da importancia de se utilizar uma fonte de informacéao
confiavel?

() Sim

( ) Nao

3 - Participou de algum treinamento de Base de Dados?
() Sim
( ) Nao

3.1 - Se SIM, como ficou sabendo do treinamento de Base de Dados?
( ) Na disciplina de Metodologia de Pesquisa

( ) Na pagina do Curso

( ) Pela Biblioteca

( ) Pela internet

() Por E-mail

( ) Por colega do Curso

( ) Em grupo de WhatsApp

( ) Outros.

3.2 - Se fez o treinamento de Base de Dados, ele foi ministrado por:
( ) Professor de Metodologia

( ) Bibliotecario

( ) Representante da base

( ) Outro.

4- Na busca por informagdes para aprofundar seu conhecimento sobre a tematica de
sua pesquisa, vocé recorreu a fontes de informacgao on-line?

( )Sim

( ) Nao

4.1 - Se SIM, quais utilizou com maior recorréncia?

( ) Bases de Dados referenciais

( ) Bibliotecas digitais (Scielo, Portal Dominio Publico, Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagcdes — BDTD etc.)

( ) Catélogos de bibliotecas
( ) Google
( ) Google Académico
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Paginas de Revistas cientificas
Péaginas e portais institucionais
Portal de Periddicos da Capes
Repositério Institucional do Ifes.

(
(
(
(

~— — — ~—

5 - No decorrer do seu curso, vocé foi informado sobre a existéncia do Repositorio
Institucional do Ifes?

() Sim

( ) Nao, apenas na hora de solicitar certificagao de conclusdo de Curso

5.1 - Se sim, ficou sabendo por meio do(a)
( ) pagina institucional do Ifes

( ) aula de Metodologia de Pesquisa

( ) Biblioteca

() E-mail

( ) Grupo de WhatsApp

( ) Outro:

6 - Para vocé, Repositorio Institucional pode ser entendido como:
( ) uma biblioteca digital

( ) um portal web

( ) um website

( ) Outro

7 - Na busca por informagdes para aprofundar seu conhecimento sobre o tema de
sua pesquisa, vocé recorreu ao Repositdrio Institucional do Ifes?

() Sim

( ) Nao. Por qué?

8 - Encontrou as informacgdes que vocé estava procurando no Repositério
Institucional do Ifes?

() Sim

( ) Nao

9 - Ao realizar sua pesquisa, 0 que achou da interface do Repositério Institucional do
Ifes?

( ) Nao encontrei dificuldades.

( ) Achei a interface dificil de utilizar.

10 - Como vocé faz a busca no Repositério Institucional do Ifes? (Assinale todas que
forem necessarias)

( ) Pela “Busca geral”

( ) Pelo nome do autor

( ) Pelo assunto

( ) Pelo titulo

( ) Por Comunidades e Colegbes
( ) Pela data do documento
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11 - O que vocé busca no Repositério normalmente? (Assinale todas que forem
necessarias)

( ) Conhecer o conteudo geral do Repositorio

( ) Documentos de uma determinada area

( ) Documentos de um determinado programa

( ) Documentos de uma determinada colegéao

( ) Um documento especifico (TCC de um colega)

( ) Um assunto de seu interesse

( ) Um autor conhecido

( ) Suas préprias publicacées

() Documentos Outros:

AUTOARQUIVAMENTO: E uma etapa de insercdo do seu Trabalho de Conclusao
de Final no Repositério Institucional.

12 - Ao submeter seu trabalho através do autoarquivamento, encontrou dificuldades
no preenchimento dos metadados?

() Sim

( ) Nao

2.1 - Se sim, aponte quais dificuldades foram encontradas no autoarquivamento.
) Acesso com senha e login
) Desconhecimento dos dados dos campos de preenchimento obrigatério
) Identificacdo da colecao correta
) Interface instavel
) Finalizagdo da submissao confusa
) Upload do(s)arquivo(s)
( ) Outra

’
(
(
(
(
(
(

13 — Vocé acessou o tutorial do Rl/Ifes para realizar a submissao de seu Trabalho?
() Sim
( ) Nao

13.1 - Se nao, por qué?

( ) Nao precisou

( ) Nao sabia que existia

( ) Nao consegui encontrar e/ou acessar

14 - Sua submissao foi aceita?

() Sim

( ) Nao

15 - Vocé precisou submeter seu trabalho mais de uma vez para ser aceito?
() Sim

( ) Nao

16 — Se nado aceito, qual motivo do ndo aceite de sua submissao? (Assinale todas
que forem necessarias)

( ) Formato de arquivo incorreto

( ) Auséncia do envio de arquivo

( ) Auséncia da Folha de aprovagao
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( ) Auséncia da ficha catalografica
( ) Outros

17 - Procurou ajuda para solucionar as duvidas surgidas durante a submissao de
seu trabalho?

() Sim

( ) Nao

17.1 - Se sim, sinalize abaixo a quem recorreu e o(a) ajudou.

( ) Colegas

( ) Biblioteca

( ) Tutorial para submissées do Ifes

( )Outros

18 - Concordaria em participar de um treinamento sobre Repositério Institucional do
Ifes que abordasse sobre sua definigcdo, importancia, uso e que incluisse um manual
de orientacdes voltadas para a submissao do seu trabalho?

() Sim

( ) Nao

19 - Para vocé, qual o formato ideal para esse treinamento?
( ) Presencial
( ) Online

20 - Quanto a oferta, esse treinamento poderia:
( ) acontecer no momento de uma aula

( ) estar disponivel na pagina da biblioteca

( ) ser por oficinas ofertadas na biblioteca

( ) Outra forma. Qual?

21 — Quanto a divulgagao de uso e existéncia do Repositério Institucional do Ifes,
como avalia?

( ) Inexistente

( ) Pouca

() Suficiente

() Otima

22 — Poderia sugerir uma forma de divulgacao do Repositorio Institucional do Ifes
para sua maior difusao?




APENDICE B — Roda de Conversa

1 | Pesquisadora/moderadora: | Luciana Aline Marcena Carvalho

2 | Natureza do agrupamento: | Campus Vitéria

3 | Titulo geral Partilha de Pesquisa

4 | Titulo Especifico- “Repositorio Institucional: um portal de acesso

Provisério as produgdes intelectuais da comunidade
cientifica do Instituto Federal do Espirito
Santo”

5 | Publico envolvido Bibliotecérios e alunos do mestrado do Ifes-
Campus Vitéria.

6 | Forma de convite e Elaborar um convite digital que sera enviado

divulgacao por e-mail institucional.

7 | Objetivo Escutar os bibliotecarios e alunos dos cursos
de mestrado sobre suas experiéncias/vivéncias
guanto ao uso do Repositério Institucional.

8 | Dinamica 1. Roda de conversa, o encontro sera em

01 turno, por um periodo de no maximo
1:30h.

2. Iniciar o acolhimento com coffee break,
para que 0s meus colegas e os alunos
se sintam acolhidos;

3. Realizar uma dinamica de grupo, sobre

a importancia da pesquisa ter

fundamentacgéao teérica em bases de

confianga, pois devido a tudo que esté

disponivel na internet, nao garante a

veracidade da pesquisa, tornando-a

fragil. Os itens 3 e 4 serdo utilizados
para fazer com que os participantes,

reflitam, participem e ou percebam o

guanto o Repositério pode ajudar na

pesquisa;

Reproduzir Video sobre Repositorio;

Apés apresentacao e dindmica: fazer os

seguintes questionamentos: “Se eles

antes deste encontro tiveram algum
contato com o repositoério institucional,

se ja utilizaram para pesquisar sobre o

assunto que pensam em trabalhar em

seus trabalhos e para os profissionais
bibliotecéarios quais as dificuldades que
estao encontrando quanto ao repositorio

6. Apresentar o meu Pré-projeto de
pesquisa e a proposta do produto final.

7. ApoOs a apresentagao questionar, Se os
mesmos tém alguma
sugestao/proposta/observacao que
possa vir a ser incluido no guia
pensando nesta aproximacao entre
biblioteca e alunos do mestrado;

8. Finalizar com agradecimentos a todos
0s participantes.

ok
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Forma de registro

Gravagao em celulares, disponibilizados na
sala

10

Materiais necessarios

Datashow, computador (notebook ou PC),
Celular, papel, canetas, lapis, café, leite, sucos,
paes, bolos, biscoitos, queijo, presunto, paté,
manteiga.

11

Cuidados éticos

Solicitar autorizagdo de minha chefia imediata,
realizar a apresentagdo em uma sala somente
com os servidores da biblioteca e alguns
alunos do mestrado, manter sigilo dos nomes
dos envolvidos, nao divulgar imagens dos
participantes sem a devida autorizagéo, eu
serei a moderadora e neste sentido tenho que
respeitar o principio da néo interferéncia, e
levar o grupo de forma que néo se perca o foco
do bate-papo.

12

Local

Biblioteca — Sala do Portal Capes

13

Data e horario

16 de dezembro de 2022 das 11h00 as 12h:30
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APENDICE C - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Participantes
do questionario / Alunos Concludentes dos cursos de mestrado do Ifes-Campus
Vitéria que solicitaram certificado)

Vocé foi convidado (a) a participar da pesquisa intitulada: Repositorio Institucional:
um portal de acesso as producoes intelectuais da comunidade cientifica do
Instituto Federal do Espirito Santo, sob a responsabilidade da pesquisadora
Luciana Aline Marcena Carvalho, orientada pela Professora Urania Auxiliadora
Santos Maia de Oliveira, da Universidade Federal da Bahia.

A pesquisa proposta se justifica por oferecer uma contribuicdo relevante para a
comunidade cientifica, visto que sera possivel investigar sobre o uso do Repositério
Institucional do Ifes como ferramenta de pesquisa pelos alunos dos mestrados do
Ifes - Campus Vitéria.

Tendo como objetivos especificos:

- Examinar o Repositério Institucional do Ifes;

« Investigar o uso do Repositério Institucional do Ifes como ferramenta de
pesquisa pelos alunos dos mestrados do Ifes - Campus Vitéria;

« Delinear o espaco, os servicos prestados, as habilidades e competéncias dos
servidores da biblioteca no atendimento aos alunos concludentes do
mestrado quanto a submissdo de suas pesquisas académicas ao Repositdrio
Institucional do Ifes;

« Propor um guia de atuagéo individual no formato 4udio visual que ficara
disponivel na pagina da Biblioteca Nilo Peganha do Ifes-Campus Vitdria
podendo ser utilizado como material de divulgacao, instrucional e didatico.

Se vocé concordar em participar deste estudo sera solicitado que responda a um
questionario on-line, contendo 22 perguntas.

Vocé nao é obrigado(a) a participar da pesquisa, podendo deixar de participar dela
em qualquer momento, sem que haja penalidades ou prejuizos.

Vocé podera responder o questionario no local em que se sentir mais confortavel,
visto que sera disponibilizado por meio virtual e tomara cerca de 20 minutos do seu
tempo.

Entende-se que os riscos da pesquisa para vocé sao minimos e caso ocorram,
eventualmente, podem estar relacionados ao desconforto pessoal por expor suas
opinides, e entediado com o tempo que tera que se dedicar para leitura e responder
as questdes e ainda quanto ao sigilo e protecdo de seus dados. Para amenizar o
risco do desconforto pessoal a pesquisadora coloca-se a disposicdo para
esclarecimentos sobre os itens da melhor forma possivel, os participantes serao
informados sobre seu pleno direito de ndo responder, ou deixar de responder a
pesquisa a qualguer momento, e ainda, a pesquisadora reforca 0 compromisso de
manter o sigilo dos dados obtidos com a pesquisa e a nao identificacdo dos
respondentes.

A pesquisa sera realizada em ambiente virtual. Para tal, se fard o uso dos recursos
gratuitos disponibilizados pelo Google, sendo o “Google Formulario”, para dar
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acesso do respondente ao TCLE e ao questionario. O armazenamento dos dados
sera no Google Drive (armazenamento em nuvem do Google) durante o periodo da
pesquisa.

Assim, devido as limitagdes das tecnologias utilizadas, além da limitacao da
pesquisadora de assegurar total confidencialidade e potencial risco de sua violagéo.

Logo apéds o periodo da coleta de dados, a pesquisadora, se compromete a tomar
todos os cuidados, conforme o que estabelece o oficio circular n®
02/2021/CONEP/SECNS/MS: “fazer o download dos dados coletados para um
dispositivo eletrénico local, apagando todo e qualquer registro de qualquer
plataforma virtual, ambiente compartilhado ou ‘nuvem’.” Assim, no intuito de
preservar os dados e a garantia do sigilo, fara o download para um dispositivo

pessoal de armazenamento.

Recomenda-se manter uma via do TCLE em seus arquivos pessoais, para eventuais
consultas futuras.

Orienta-se a salvar uma copia dos documentos com as suas respostas.

Ressalta-se que esta pesquisa tem um carater interventivo, o que acarretara ao
término desta pesquisa uma proposta interventiva em formato digital que podera ser
utilizada no locus da pesquisa, o Ifes campus Vitoria.

Eventualmente, caso ocorra algum gasto especifico em virtude da sua participagéao
na pesquisa, podera solicitar o reembolso mediante justificativa e apresentacéo de
comprovante(s) a pesquisadora. E, em caso de algum dano eventual, vocé tem
garantido o direito de buscar indenizagdo, obedecendo os dispositivos legais
vigentes.

ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS

Em caso de duvidas sobre a pesquisa o(a) Sr(a) podera contatar a pesquisadora
Luciana Aline Marcena Carvalho pelo endereco: Avenida Carlos Orlando Carvalho,
n®781, Bairro: Jardim da Penha, Vitéria-ES, Cep: 29060-260, no telefone (27)
98157-2524 ou pelo e-mail: luciana.alinee@gmail.com

DENUNCIA OU PROBLEMA NA PESQUISA

O CEP/lfes é um colegiado interdisciplinar e independente, vinculado
operacionalmente a Reitoria do Ifes. Possui papel deliberativo, consultivo e
educativo, fomentando a reflex&o ética sobre a pesquisa cientifica. O Comité de
Etica em Pesguisa com Seres Humanos do Ifes (CEP/ifes) é registrado na Comissao
Nacional de Etica em Pesquisa do Ministério da Saude (CONEP/CNS/MS) desde
setembro de 2009.

Para fazer denuncia ou relatar algum problema na pesquisa o(a) Sr(a) podera
contatar o Comité de Etica em Pesquisa do Instituto Federal de Educacdo do
Espirito Santo  (CEP/IFES), pelo telefone (27) 3357-7518, e-mail:
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etica.pesquisa@ifes.edu.br ou no endereco situado na Av. Rio Branco, 50, Santa
Lucia, Vitoria - ES, CEP 29100-550.

Na qualidade de pesquisadora responsavel, declaro ter cumprido as exigéncias dos
itens da Resolucdo CNS 510/2016, que estabelece diretrizes e normas
regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos.

Local e data:
Nome e assinatura da pesquisadora:

Luciana Aline Marcena Carvalho
Mestranda em Educacao da Universidade Federal da Bahia

* CONCORDANCIA DO PARTICIPANTE:

Eu, como participante da pesquisa, declaro que li e ndo tenho duvidas sobre o
presente documento, entendendo todos os termos acima expostos, e que
voluntariamente aceito participar deste estudo.

Assinatura do Participante da Pesquisa
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APENDICE D — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

(Participantes da Roda de Conversa / Bibliotecarios lotados na Biblioteca Nilo
Pecanha do Ifes-Campus Vitéria, alunos dos cursos de mestrado ofertados pelo Ifes-
Campus Vitéria e professores dos programas de poés-graduacdo do Ifes-Campus
Vitéra )

Vocé foi convidado (a) a participar da pesquisa intitulada Repositorio Institucional:
um portal de acesso as producoes intelectuais da comunidade cientifica do
Instituto Federal do Espirito Santo, que sera realizada na Sala do Portal Capes da
Biblioteca Nilo Pecanha do Ifes-Campus Vitoria, sob a responsabilidade da
pesquisadora Luciana Aline Marcena Carvalho, orientada pela Professora Urania
Auxiliadora Santos Maia de Oliveira, da Universidade Federal da Bahia.

A pesquisa proposta se justifica por oferecer uma contribuicdo relevante para a
comunidade cientifica, visto que sera possivel investigar sobre o uso do Repositério
Institucional do Ifes como ferramenta de pesquisa pelos alunos dos mestrados do
Ifes - Campus Vitéria.

Tendo como objetivos especificos:

- Examinar o Repositério Institucional do Ifes;

- Investigar o uso do Repositério Institucional do Ifes como ferramenta de
pesquisa pelos alunos dos mestrados do Ifes - Campus Vitéria;

- Delinear o espaco, os servicos prestados, as habilidades e competéncias dos
servidores da biblioteca no atendimento aos alunos concludentes do
mestrado quanto a submissao de suas pesquisas académicas ao Repositério
Institucional do Ifes;

- Propor um guia de atuagado individual no formato &udio visual que ficara
disponivel na pagina da Biblioteca Nilo Peganha do Ifes-Campus Vitéria
podendo ser utilizado como material de divulgacao, instrucional e didatico.

Caso vocé aceite participar desta pesquisa, a sua participagdo no referido estudo
sera no sentido de dialogar com os seus pares, que também se sentirem a vontade
em participar desta pesquisa, de um momento previamente agendado, a partir de
uma pergunta inicial dialogar através de suas vivéncias e experiéncias, sobre o
Repositério Institucional. Ressalta-se que esta pesquisa tem um carater interventivo,
0 que acarretara ao término desta pesquisa uma proposta interventiva no locus da
pesquisa, o Ifes-Campus Vitoria.

Ressalto que, ndo havera beneficios financeiros ou premiacdes. Porém, acredita-se
que a sua participacdo nos momentos de didlogos serd uma oportunidade de
reflexdo sobre o Repositério Institucional e sua relevancia para a producgao
académica. E, a partir dos didlogos, sera possivel ter apontamentos potentes quanto
a caminhos possiveis para favorecer na divulgacao do Rl/Ifes como uma ferramenta
de busca as produgdes cientificas no ambito institucional, contribuindo para a
difusdo do conhecimento dos pesquisadores e, também, oportunizando autonomia
aos alunos quanto a submissao de seus trabalhos ao Rl/Ifes, reduzindo os retornos
referentes ao ndo aceite da submissao dos trabalhos enviados para arquivamento
no Rl/Ifes, otimizando o trabalho dos bibliotecérios.
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Entende-se que os riscos da pesquisa para vocé sao minimos e caso ocorram,
podem estar relacionados ao desconforto pessoal por expor suas opinides e/ou
entediado com o tempo que tera que se dedicar no encontro. No entanto, para
minimizar possiveis desconfortos e constrangimentos ao inicio do didlogo
acontecera uma explanacado dos objetivos de cada momento alinhado com o da
pesquisa, bem como a determinacdo de duracdo acordado entre os participantes.
Ainda, sera enfatizado o compromisso ético da pesquisadora com os valores,
crencas, culturas e opinides; além do que, mesmo durante o dialogo, vocé podera
expressar a vontade de n&o participar ou de n&o responder quaisquer
guestionamentos, caso ndo se sinta interessado(a) a continuar participando ou a
responder.

Importante dizer que ao divulgar os resultados desta pesquisa, serdo utilizados
apenas os dados oferecidos espontaneamente durante a entrevista e 0 seu nome
nao sera divulgado em nenhuma etapa da pesquisa, para garantir o sigilo e
preservar a identidade. Com isso os dados observados e obtidos durante os
encontros serdo confidenciais, com cunho exclusivo para a pesquisa e visando,
posteriormente, a construcdo de uma proposta interventiva para o Ifes campus-
Vitéria. Os dados, materiais e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados
com a pesquisadora responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos, podendo ser
prorrogado caso vocé concorde em ceder seus dados a outras pesquisas, sendo
necessario, para isso, novo contato para que vocé fornega seu consentimento
especifico para a(s) nova(s) pesquisa(s).

Sera assegurado local reservado para a realizagdo do encontro, a fim de
proporcionar um ambiente sem constrangimentos ou interferéncia, para que vocé e
0s outros participantes possam emitir ou ndo, com total liberdade, suas opinides.
Fica também garantido o direito de requerer judicialmente indenizacdo ou
ressarcimento em caso de danos comprovadamente decorrentes da sua
participacdo na pesquisa. Ressalta-se que, neste momento faz-se necessario o uso
de gravacdes de audio e video para que informagdes nao sejam perdidas, sendo
utilizada, Unica e exclusivamente, para este fim, e somente serdo utilizadas imagens
e sons, deste encontro, mediante autorizacado prévia dos participantes. Ressalta-se
que, a pesquisadora responsavel trara sua identidade com ética, cumprindo as
exigéncias dos itens da Resolucdo CNS 510/2016, que estabelecem diretrizes e
normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos.

E assegurada a assisténcia durante toda pesquisa, bem como lhe é garantido o livre
acesso a todas as informagdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas
consequéncias, enfim, tudo o que queira saber antes, durante e depois da sua
participacao, inclusive é garantido a vocé o acesso ao resultado da pesquisa.

Por ser tratar de um documento escrito, 0 mesmo serd impresso em duas vias, €
sera necessario sua assinatura em ambas, sendo 01 via assinada para o
participante da pesquisa e 01 via assinada para a pesquisadora e recomenda-se
manter uma via do TCLE em arquivos pessoais, para eventuais consultas futuras.

Eventualmente, caso ocorra algum gasto especifico em virtude da sua participacao
na pesquisa, podera solicitar o reembolso mediante justificativa e apresentagéo de
comprovante(s) a pesquisadora. E, em caso de algum dano eventual, vocé tem
garantido o direito de buscar indenizagdo, obedecendo os dispositivos legais
vigentes.
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ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS

Em caso de duvidas sobre a pesquisa o(a) Sr(a) podera contatar a pesquisadora
Luciana Aline Marcena Carvalho pelo endereco: Avenida Carlos Orlando Carvalho,
n®781, Bairro: Jardim da Penha, Vitéria-ES, Cep: 29060-260, no telefone (27)
98157-2524 ou pelo e-mail: luciana.alinee@gmail.com

DENUNCIA OU PROBLEMA NA PESQUISA

O CEP/Ifes é um colegiado interdisciplinar e independente, vinculado
operacionalmente a Reitoria do Ifes. Possui papel deliberativo, consultivo e
educativo, fomentando a reflexdo ética sobre a pesquisa cientifica. O Comité de
Etica em Pesguisa com Seres Humanos do Ifes (CEP/ifes) é registrado na Comissao
Nacional de Etica em Pesquisa do Ministério da Saude (CONEP/CNS/MS) desde
setembro de 2009.

Para fazer denuncia ou relatar algum problema na pesquisa o(a) Sr(a) podera
contatar o Comité de Etica em Pesquisa do Instituto Federal de Educacdo do
Espirito Santo  (CEP/IFES), pelo telefone (27) 3357-7518, e-mail:
etica.pesquisa@ifes.edu.br ou no endereco situado na Av. Rio Branco, 50, Santa
Lucia, Vitéria - ES, CEP 29100-550.

Na qualidade de pesquisadora responsavel, declaro ter cumprido as exigéncias dos
itens da Resolucdo CNS 510/2016, que estabelece diretrizes e normas
regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos.

Local e data:

Nome e assinatura da pesquisadora:

Luciana Aline Marcena Carvalho
Mestranda em Educacao da Universidade Federal da Bahia

* CONCORDANCIA DO PARTICIPANTE:

Eu, como participante da pesquisa, declaro que li e ndo tenho duvidas sobre o
presente documento, entendendo todos o0s termos acima expostos, e que
voluntariamente aceito participar deste estudo.

Assinatura do Participante da Pesquisa
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APENDICE E — Autorizacdo de uso de imagem e voz

Pelo presente documento, eu
RG: , CPF: domiciliado em
(Av./Rua/n®/Bairro/Cidade/Estado):

, declaro ceder
a pesquisadora Luciana Aline Marcena Carvalho, CPF: 031.888.357-01 RG:
1.005.991 SPTC/ES, domiciliada na Avenida Carlos Orlando Carvalho, n°781, Ed.
Léo Palombini, apt. 203, Jardim da Penha — ES, sem quaisquer restricbes quanto
aos seus efeitos patrimoniais e financeiros, a plena propriedade e os direitos
autorais de imagem e som de voz, referente a minha participagcdo nos momentos da
pesquisa a ser realizados no segundo semestre de 2022, com o objetivo de dialogar
e dar subsidios a pesquisa intitulada “Repositorio Institucional: um portal de acesso
as producoes intelectuais da comunidade cientifica do Instituto Federal do Espirito
Santo” e destina-se a construcdo de sua dissertacdo de Mestrado em Educacao
Profissional, oferecido pelo Programa de Po6s-Graduacao em Curriculo, Linguagens
e Inovagdes Pedagdgicas, da Faculdade de Educacao da Universidade Federal da
Bahia. A pesquisadora citada fica autorizada a utilizar minhas imagens e
depoimentos, para fins académicos e culturais, no todo ou em parte, editados ou
nao, com a ressalva de garantir a integridade do seu conteudo.

O documento sera assinado em duas vias, sendo uma do cedente e a outra ficara de
posse da pesquisadora.

Assinatura do Cedente

Local: ,data_ /




APENDICE F — Convite da Roda de Conversa

o

BIBLIOTECA NILO PECANHA DO IFES CAMPUS VITORIA

Repositorio Instisucional: um porital

de acesso as producoes intelectuais

da comunidade cientiiica do Instituzo
Federal do Espirito Santo

/‘*\.7 Roda de conversa \/\
L/ 16 DE DEZEMBRO DE 2022 5 D

DAS 11H AS 12:30H
SALA PORTAL CAPES NA BIBLIOTECA DO IFES

Mediadora: Luciana Aline

Aluna do Mestrado Profissional em Educacao:
Curriculo, Linguagens e Inovacoes Pedagoégicas

Venha participar, sua opiniao € muito bem-vinda
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Apresentacao

Caro professor/aluno,

Este material se caracteriza como um produto educacional de cunho interventivo,
vinculado a pesquisa intitulada “Repositorio Institucional: um portal de acesso as
producoes intelectuais da comunidade cientifica do Instituto Federal do Espirito
Santo", junto ao Programa de Pds-Graduagao em Curriculo, Linguagens e Inovagoes
Pedagdgicas - Mestrado Profissional em Educagdo — da Universidade Federal da
Bahia. A pesquisa foi pensada a partir da problematica: "De que maneira a Biblioteca
Nilo Pecanha do Ifes — Campus Vitoria — pode aperfeicoar a divulgacao e a utilizacao
do Repositdrio Institucional do Ifes, buscando uma ressignificacao dessa base como
instrumento consistente de fonte de informacao cientifica produzida no ambito
institucional para os alunos dos mestrados do Ifes — Campus Vitoria?”

Assim, apresentamos uma proposta de divulgacao e instrucao, contendo uma oficina,
um folder e um video instrutivo de autoarquivamento dos Trabalhos Finais dos cursos
de Graduagao e Pds-Graduagao do Ifes - Campus Vitoria.

Os itens descritos nesta proposta versam a possibilidade de contribuicdo da Biblioteca
Nilo Pecanha do Ifes — Campus Vitéria — na divulgacao e na utilizagéo do Repositorio
Institucional do Ifes como uma ferramenta de fonte de informacao.

Esta proposta, por ter a finalidade educativa, podera ser utilizado em todo seu
conjunto pela equipe da biblioteca e por professores da rede, com interesse no
assunto discorrido. O video instrutivo, que ficara disponivel na pagina da biblioteca
Ifes — Campus Vitoria — podera ser utilizado pelos alunos para a submissao de seus
trabalhos, como um material de apoio.
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Nossa proposta

Item 01 - OFICINA

O conhecimento se expressa de varias formas e evolui ao longo do tempo;
é categorizado como “conhecimento popular, filoséfico, religioso (teoldgico)
e cientifico. O conhecimento cientifico diferencia-se dos demais ndo pelo
seu objeto ao estudo, mas pela forma como é obtido.” (THEOPHILO, 1998,

p-9)

Além disso, o conhecimento cientifico é produzido e construido a partir de
pressupostos estabelecidos historicamente pela comunidade cientifica,
tomando como base a andlise dos fendmenos de forma sistematica,
imparcial e seguindo a metodologia estabelecida (CORDULA, 2015).

Nesse sentido, os aprendizes que pretendem ser agentes transformadores
e almejam conquistar seu espago nesta sociedade, necessitam adquirir
habilidades especificas para o trato com a informacao no que se refere a
localizacéo, ao acesso e ao uso.

Assim, a criacao desta oficina pedagogica, € considerada uma importante
estratégia metodoldgica, por proporcionar o desenvolvimento de uma agao
didatica ordenada pela interacdo entre teoria e pratica; ou seja, a oficina
proporciona aos participantes "situacdes concretas e significativas, baseada
no tripé: sentir-pensar-agir, com objetivos pedagdgicos” (VALLE; ARRIADA,
2012, p. 4). Foi criada com o proposito de auxiliar na divulgacdo do
Repositdrio Institucional do Ifes e construir, de forma coletiva com 0s
alunos, conhecimentos quanto aos conceitos e a utilizacdo dessa
consistente fonte de informacao.




Planejamento da oficina

Titulo: Repositorio Institucional do Ifes: uma consistente fonte de informagao
cientifica

Tema: Repositorio Institucional
Obijetivos: Divulgar o Repositdrio Institucional do Ifes e construir de forma coletiva,
com os alunos, conhecimentos quanto aos conceitos e a utilizacdo dessa fonte de

informacao.

Responsaveis: Servidores da Biblioteca Nilo Pecanha e/ou professores que tenham
interesse na tematica.

Publico-alvo: Alunos da graduagdo, pds-graduagao, servidores do Ifes — Campus
Vitoria.

Pré-requisito: Conhecimento basico em internet.
Carga horaria: 4 horas
Modalidade: Presencial

Numero de Participantes sugeridos: de 15 a 30 (a depender do local onde sera
ministrado; € necessario, preferencialmente, um computador por participante).

Recursos necessarios: Projetor de Imagem e computador conectado a internet,
dispositivo de audio e computadores conectados disponiveis a todos os participantes
da oficina.

Local: Sala Portal Capes na Biblioteca Nilo Pecanha ou laboratorios de informatica
do Ifes — Campus Vitoria.

Divulgacao: Por folder entregue pela biblioteca no Projeto Boas vindas, nas aulas
de Metodologia e por convite na pagina da biblioteca.

Data: Sugere-se que ocorra no inicio do semestre letivo no Projeto Boas Vindas, na
Semana do Livro e da Biblioteca, ou em necessidade do professor de Metodologia.

7
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Cronograma da oficina

08:30 AS 08:40

Relatos de experiéncias -
levantamento do
conhecimento prévio dos
participantes a respeito de
Repositério Institucional:
Dinamica narrativas
espontaneas.

09:30 AS 09:45

Intervalo

11:30 AS 12:00

Avaliacdo da oficina

08:00 AS 08:30

Acolhimento:
Dinamica de boas vindas

08:40 AS 09:30

Palestra “Repositério
Institucional do Ifes, além de
uma etapa na Certificagcdo de
Conclusao de Curso”.

Aqui sera abordado sobre: a
definicdo, a criagdo, a
importancia como uma fonte de
informacgdo consistente e,
ainda,da obrigatoriedade

da submissao através do
autoarquivamento dos trabalhos
finais dos cursos de graduacao e
poés-graduacao do Ifes - Campus
Vitédria.

09:45 AS 11:30

Atividade Pratica

Todos os participantes irao
acessar ao Repositério,
para que possam conhecer
a interface e aprenderem a
realizar pesquisas na
pratica.
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Momentos da oficina

Etapa 01: Acolhimento - Dinamica de boas vindas

Com as dinamicas adaptadas a realidade das pesquisas académicas,
pretende-se mostrar aos participantes desta oficina a importancia
de basear sua pesquisa em fontes de informacao confidveis. Quando
ndo selecionadas de forma adequada, as fontes de informacdo
podem trazer o risco de fragilizar a argumentacao de uma pesquisa,
podendo ser contestada, e o pesquisador cair em descrédito no
meio académico.




Passo a passo da dinamica 01:

Fazer duas fileiras de cadeiras, uma de frente para a outra. Entregar

o rolo de papel higiénico a um dos participantes e solicitar que este

passe para outro participante do seu lado oposto. Informar que o

rolo de papel é sua pesquisa, e a fita do papel é o caminho

percorridoaté chegar a finalizacdo do trabalho. Quando chegar ao

ultimo da fila, o mediador da oficina passa no meio do caminho,

rompendo com o papel. O mediador mostra que o papel higiénico é

grande, porém fragil. Assim, s a o feitas as perguntas: “Quem quer

fazeruma pesquisa de qualidade? Quem quer ser um grande

pesquisador? Quem deseja obter sucesso na sua area profissional?”

Justificativa da dinamica: Comprender que ndo adianta querer ser

um grandepesquisador, sem saber utilizar fontes de informacao

confidveis.
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Sugestoes de dindmicas de
acolhimento: boas vindas

Passo a passo da dinamica 02:

Fazer uma fila. O mediador comecara com o ultimo da fila e fara
algumas sinalizacdes corporais (fazer os sinais de “ndo vejo”, “ndo
ouco” e “ndo falo”, mexer no nariz com as méos, nas orelhas, fazer
expressao com o corpo) e tocar no ombro da pessoa a sua frente
para que esta passe a frente os sinais, seguindo assim até a Ultima
pessoa da fila.Gravar os momentos iniciais e a Ultima pessoa da
dinamica. No final, mostrar o video gravado.

Justificativa desta dinamica: Trazendo para a realidade académica,
esta dinamica prova que a informacdo pode sofrer mudancas,

trazendo dados falsos sem comprovacao, o que podera fazer com

que a pesquisa caia em descrédito.
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Momentos da oficina

Etapa 02: Relatos de experiéncias

Modo de realizag&o:

O _mediador devera usar de estratégias para que os participantes
narrem ou descrevam sobre o seu conhecimento prévio a respeito
do tema do treinamento. Como estratégia, sugere-se que o
mediador realize os seguintes questionamentos:

a) Antes desse encontro, vocé teve algum contato com o Repositério
Institucional do Ifes?

b) Conhece algum outro Repositério Institucional?

c) Ja recorreu ao Repositério Institucional do Ifes para pesquisar
sobre o tema de sua pesquisa?

d) O resultado da busca o ajudou para o desenvolvimento de sua
pesquisa?
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Momentos da oficina

Etapa 03: Palestra "Repositorio Institucional do Ifes:
uma consistente fonte de informacao cientifica"

Contextualizagao tedrica da oficina

Para iniciar o didlogo sobre o tema "Repositério Institucional”, sugere-se
realizar uma apresentagcdo expositiva, em dialogo com os estudantes,
sobre definicdo, criagdo e importancia, como fonte de informag&o
consistente, e da obrigatoriedade da submissdo através do
autoarquivamento dos trabalhos finais dos cursos de graduacéo e pds-
graduacdo do Ifes - Campus Vitéria.

Dessa maneira, para a contextualizacdo tedrica desta oficina, foi
preparada uma apresentacdo em slides. Este material de apoio, tem
como objetivo servir como uma referéncia para nortear o dialogo, ndo
devendo ser aplicado de forma rigida ou linear, mas sim respeitando os
interesses e disposicdo dos estudantes. Para acesso ao arquivo de slides
editavel completo, clique aqui.




Momentos da oficina

Etapa 03: Palestra "Repositorio Institucional do Ifes:
uma consistente fonte de informacao cientifica”

Sugestao para melhor compressao do conceito:

Quando uma pessoa estd preparando uma viagem, precisa de muitas
informacdes: itinerarios e horarios de voos, precos de passagens, locais para
visitar, disponibilidade de hotéis, dados de clima e tempo etc. Entdo, para
isso, consulta guias de viagem, agéncias de turismo, sites de empresas
aéreas, amigos e conhecidos. Todos esses recursos sdo fontes de informacéo.

Trazendo para a realidade académica, o aluno também precisa de muitas
informacdes sobre o tema de sua pesquisa; assim, vai procurar o que foi
publicado sobre o tema em livros, diciondrios, artigos de revistas,
dissertacdes, teses, bases de dados, dentre outros.

Para exemplificagdo do slide 08, em que as imagens abordam os diferentes
tipos de fonte de informagdo e estdo dispostas no sentido horario, o
mediador pode discorrer desta forma: um mural, um quadro e uma foto
podem ser fontes de informag&do para um artista ou pintor; j& uma chapa de
RX pode ser uma fonte de informacao para um dentista ou médico legista. Um
periédico ou um repositério institucional, para pesquisadores e cientistas; um
sapo é uma fonte de informagdo para um bidlogo. As pessoas também s&do
fontes de informagdo, pois, através delas, podem-se obter informacdes
histéricas e outras que ndo estejam registradas em suportes formais.

116



Momentos da oficina

Etapa 04: Atividade pratica

licitar ao: 3:‘:11\]‘ ipantes que acess

Neste momento, para estimular os
participantes desta oficina e visando a
interacdo, sugerimos a utilizacdo da
ferramenta ~ Nuvem  de Palavras
Colaborativa. Os alunos irdo alimentar a
nuvem de forma simultanea, com
palavras de interesse de pesquisa.

Apds a construcdo da nuvem de palavras de forma colaborativa,
disponibilizada no quadro ou parede através do datashow, solicitar aos
alunos que acessem o site do Rl/Ifes.

Para acessar: https://repositorio.ifes.edu.br/
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Momentos da oficina

Etapa 04: Atividade pratica

E83 srasi OVID-19) Participe  Acesso  informagso

Re'p‘o‘s’ltérlo Institucional

MINISTERIO DA EDUC

Apresentagdo

Bem-vindo ao Repositorio Institucional do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo
(Ri/Ifes).

ORI/fes é o portal de acesso as produgdes intelectuais, armazenadas em formato digital, da comunidade cientifica
do Ifes. Permite a busca e a recuperagao das produgdes intelectuais, para seu posterior uo, tanto nacional quanto
internacional pela rede mundial de computadores.

Todos os seus conte(idos possuem acesso livre, buscando contribuir com a democratizagzo do conhecimento e
aumentar tanto a visibilidade como o impacto da produgdo cientifica institucional.

Os beneficios deste servico distinguem o Ri/Ifes de outras opgdes de armazenamento ou gerenciamento de conteddo
em formato digital: o conteddo depositado é preservado em um ambiente robusto, confidvel e seguro para o acesso
de pesquisadores hoje e para as geragdes futuras

Boa pesquisa!

Comunidades no Repositério

Selecione uma comunidade para navegar nas colegdes.
Edifes (136)
Eventos Ifes (4)
Produgdo Cientifica (63)
Teses e Dissertagdes (923)
Trabalhos Académicos e Técnicos (1741)

Legislagio  Canals

NAVEGAR

Todo o repositério

Comunidades e Colegdes

Por data do documento

Autores

Titulos

Assuntos

MINHA CONTA

Entrar

EXPLORAR

Autor

Rubim, Rossanna dos Santos
Santana (10)
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Momentos da oficina

Etapa 04: Atividade pratica

L] a a a

Rep'o‘s'itvério Institucional

Comunidades no Repositério P n

NAVEGAR

Selecione uma comunidade para navegar nas colegdes.
Todo o repositério
+ Edifes (136)

Comunidades e ColegBes

+ Eventos Ifes (4)
Por data do documento
+ Produgdo Cientifica (62)
Autores
- Teses e Dissertagdes (923)
Titulos
= Teses e Dissertacdes defendidas no Ifes (770)
Assuntos
Ciéncias Agrarias (19)
Ciéncias Biolégicas (12) MINHA CONTA
Ciéncias da Sadde (1)
Entrar

Ciéncias Exatas e da Terra (256)
Ciéncias Humanas (148)
Ciéncias Sociais Aplicadas (6)
Engenharias (157)
Linguistica, Letras e Artes (69)
Multidisciplinar (102)

+ Teses e Dissertagdes ndo defendidas no Ifes (153)

& Trabalhos Académicos e Técnicos (1745)




Momentos da oficina

Etapa 04: Atividade pratica

@ repositorio.ifes.edu.br

(COVID-19)

sitorio Institucional

EDUCAC,

Participe Acesso A informagio Legislagdo Canais

Os0on

Entrar no Repositério (Utilizar SIAPE ou Matricula)

Nome de usudrio: *

Senha: *

[T

DSpace 6.2 | Ubuntu 16.04 | Copyright © Instituto Federal do Espirito Santo

NAVEGAR

Todo o repositério

Comunidades e Colegdes
Por data do documento
Autores

Titulos

Assuntos

MINHA CONTA

Entrar
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Momentos da oficina

Etapa 04: Atividade pratica

& repositorio.ifes.edu.br

ped BRASIL (COVID-19) Participe Acesso A informagio Legislagdo Canais

ol a8 L] a

Répbsitério Institucional

MINISTERIO DA ED! )

Apresentagdo quisa n

NAVEGAR

Todo o repositério
ORI/fes é o portal de acesso as produgdes intelectuais, armazenadas em formato digital, da comunidade cientifica

do Ifes. Permite a busca e a recuperagao das produgdes intelectuais, para seu posterior uso, tanto nacional quanto Comunidades e Colegoes
internacional pela rede mundial de computadores.

Bem-vindo ao Repositdrio Institucional do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo
(RI/Ifes).

. . ¥or data do documento
Todos 0s seus contelidos possuen acesso livre, buscando contribuir com a democratizagdo do conhecimento e

aumentar tanto a visibilidade como o impacto da produgdo cientifica institucional. R

utores
Os beneficios deste servigo distinguem o Rl/Ifes de outras op¢des de armazenamento ou gerenciamento de conteido
em formato digital: o conteddo depositado é preservado em um ambiente robusto, confidvel e seguro para o acesso Titulos
de pesquisadores hoje e para as geragdes futuras

o i -

Comunidades no Repositério
MINHA CONTA
Selecione uma comunidade para navegar nas colegdes. Sair
Edifes (136) Perfil
Eventos Ifes (4)
Submissdes
Produgdo Cientifica (62)
Teses e Dissertacdes (924) CONTEXTO

Trabalhos Académicos e Técnicos (1748)
Criar comunidade

Submissdes recentes

ADMINISTRATIVO
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Momentos da oficina

Etapa 05: Avaliagao da Oficina

PROPOSTA DE FORMULARIO DE AVALIACAO
Realizada em: ___/____/20___. Sua opinido é muito importante para nossa
pesquisa! Obrigada pela sua participag&o!

1. De uma forma geral, como vocé avalia a Oficina "Repositdrio Institucional do
Ifes: uma consistente fonte de informacao cientifica"?
(') Excelente (') Muito Boa ( ) Boa () Regular (') Ruim

2. Na sua opinido, a metodologia da oficina facilitou sua aprendizagem?
(1) Sim () N&o () Parcialmente

3. Como vocé avalia a metodologia utilizada?
() Excelente (') Muito Boa ( ) Boa ( ) Regular () Ruim

4, Como avalia o contelido da oficina?
(') Excelente (') Muito Bom (') Bom (') Regular () Ruim

5. Como avalia a organizag&o da oficina?
() Excelente (') Muito Boa ( ) Boa ( ) Regular () Ruim

6. O tempo disponibilizado foi suficiente para as instru¢des?
(1) Sim () Nao

7. Apds esta capacitacdo, vocé acha que sera possivel utilizar o Repositério
Institucional como fonte de informac&o para suas préximas pesquisas?

()Sim () Nao

8. Apresente sugestdes para o treinamento.
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Nossa proposta

ltem 02 - FOLDER

Figura 01 - frente do folder

Quer aprender a utilizar esta
ferramenta de pesquisa?

Sob a demanda dos professores e/ou
da comunidade académica, no inicio
dos semestres letivos, a Biblioteca
Nilo Pecanha do Ifes-Campus
Vitéria, podera ofertar a oficina
“REPOSITORIO INSTITUCIONAL DO
IFES: UMA CONSISTENTE FONTE DE
INFORMAGAO CIENTIFICA”,

Para maiores informacdes, entre
em contato com a biblioteca Nilo
Pecganha do Ifes - Campus Vitéria.

Repositorio Institucional
do Ifes: € do Ifes, é seu e

é nosso!
(1 1]
INSTITUTO FEDERAL
W Espirito Santo
Coordenacgao da Biblioteca B Gt Vamos conhecer?
27 3331-2146 R vitoria.ifes.edu.br
Setor de Referéncia ifesvitoria
27 3331-2219 onm
Avenida Vitéria, 1749 - Jucutuquara EE  INSTITUTO FEDERAL
Setor de Circulagao 29040-780 - Vitéria Esq HEE Espirito Santo
27 3331-2236 W campus Vitoria
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Nossa proposta

ltem 02 - FOLDER

Figura 02 - Verso do folder

Repositorio Institucional do Ifes

A Resolugdo CONSUP/IFES n°68 de 12 de
novembro de 2021 dispde sobre o
Repositorio Institucional do Instituto
Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia do Espirito Santo (Ifes).
Resolucdo naintegra:

O Repositério Institucional do Ifes - Ri/Ifes
é o portal de acesso as producées
intelectuais da comunidade cientifica do
Ifes, armazenadas em formato digital.

E composto pelo depésito da producdo
cientifica, técnica, didatico-pedagdgica,
artistica, cultural e tecnoldgica, de autoria
ou coautoria de docentes, técnicos
administrativos, discentes e
colaboradores pesquisadores
participantes de atividades académicas
no ambito do Ifes.

Missao:

O repositorio tem a missdo de armazenar,
preservar, disseminar e dar visibilidade
mundial a toda produgao cientifica e
intelectual do Ifes.

Vocé sabia que pode recorrer ao
Repositério para pesquisar sobre
assuntos pertinentes a sua
pesquisa?

O Repositorio, por meio de sua interface,
permite a busca e a recuperagao das
produgdes intelectuais, para seu posterior
uso, tanto nacional quanto internacional,
pela rede mundial de computadores.

Nesse sentido, vocé pode recorrer ao
Repositério Institucional para pesquisar
sobre assuntos de seu interesse que
foram publicados no ambito institucional.

O RI é constituido por Comunidades e
Subcomunidades que organizam seus
conteudos em Colegdes.

Comunidades: Edifes; Eventos do Ifes;
Produgéo cientifica; Teses e Dissertagdes;
Trabalhos académicos e Técnicos.

Sua navegagao pode ser realizada por:
Comunidades; Data do documento;
Autores; Titulos e Assuntos.

E ainda vocé pode Explorar por: Autor;
Assunto e Data da publicagao.

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

De acordo com o art. 10 da Resolugdo
n68/2021, as submissdes dos Trabalhos
deConclus&o Final devem ser realizadas
através do autoarquivamento, ou seja:

§1° Os autores deverdo submeter ao
Rl/Ifes a producéo integral de sua autoria
ou coautoria, tdo logo forem publicados
ou editados, respeitadas as condicdes de
embargo ou restri¢do.

Na pagina do Repositério, vocé encontra
0 “Tutorial para submissées no repositério
institucional do Instituto Federal do
Espirito Santo". Acesse:

ABiblioteca Nilo Peganha do Ifes-
Campus Vitéria disponibiliza um video
instrucional contendo um passo a passo
para a realizagdo das submissdes, através
do autoarquivamento. Conhega através
do QR Code:

(=] ]
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Nossa proposta

ltem 03 - VIDEO INSTRUCIONAL DE
AUTOARQUIVAMENTO

CLIQUE AQUI:

:
>
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ANEXO A — Resolugao 22/2017

MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
CONSELHO SUPERIOR
Avenida Rio Branco, 50 — Santa Licia — 29056-265 — Vitona - ES
27 3357-7500 — ramal 2013/2044

RESOLUGAO DO CONSELHO SUPERIOR N° 22/2017,
DE 7 DE AGOSTO DE 2017

Dispée sobre a Politica Institucional de
Informacao Técnico-Cientifica do
Repositorio  Institucional do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia

do Espirito Santo (Ifes).

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DO ESPIRITO SANTO — IFES, no uso de suas atribuicdes regimentais,
considerando os autos do processo n° 23184.00247/2017-77, as decisées do Conselho Superior
do Ifes na sua 512. Reunido Ordinaria de 7/08/2017, bem como, a necessidade de ;

| — implementar acdes que garantam o registro e a disseminagéo da producéo técnico-cientifica do
Instituto Federal do Espirito Santo;

Il — preservar a producéo intelectual do Instituto;

11l — garantir, facilitar e ampliar o acesso a producéo intelectual, observada a legislacéo que rege e
disciplina a matéria;

IV — potencializar o intercambio de conhecimento entre o Ifes e outras instituicdes de ensino,
pesquisa e extenséo;

V - subsidiar a gestéo de investimentos em pesquisa no Instituto.

RESOLVE:

Art. 1° Instituir a Politica Institucional de Informagéo Técnico-Cientifica do Repositério Institucional
do Instituto Federal do Espirito Santo (RI/Ifes).

Art. 2° A Politica Institucional de Informagé&o Técnico-Cientifica do Repositério Institucional do Ifes
visa a criagéo do Repositorio Institucional do Instituto e por meio dele garantir o acesso livre a
producéo intelectual da Instituicao, respeitada a legislacao aplicavel.

§ 1° O Rl/lfes é o Portal de acesso as producgdes intelectuais da comunidade cientifica do Ifes,
armazenadas em formato digital, e permitira a busca e a recuperacéo para seu posterior uso tanto
nacional quanto internacional pela rede mundial de computadores.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO

CONSELHO SUPERIOR
Avenida Rio Branco, 50 — Santa Licia — 29056-255 — Vitona — ES
27 3357-7500 — ramal 2013/2044

§ 2° Para fins do disposto nesta Resolugdo, serédo consideradas producdes intelectuais toda e
qualquer producéo técnico-cientifica que, referendada por um processo de avaliacdo por pares,
com critérios estabelecidos, seja publicada em meio impresso ou digital.

§ 3° Para efeito deste documento, considera-se “comunidade cientifica do Ifes” aquela constituida
por seus docentes, técnico-administrativos em educagdo, discentes e colaboradores
pesquisadores.

Art. 3° S&o principios fundamentais da Politica Institucional de Informacéo Técnico-Cientifica do
Rl/Ifes:

| — transparéncia, para tornar a producao intelectual amplamente disponivel e acessivel;

Il — privacidade e respeito a garantia do sigilo comercial;

11l — protecéo da propriedade intelectual, em obediéncia as normas legais pertinentes a matéria;

IV — seguranca para garantir a autenticidade, a originalidade, a integridade e a seguranca da
producéo intelectual depositada.

Art. 4° Observada a legislacéo pertinente, toda a producéo intelectual gerada pelo Ifes podera ser
depositada integralmente no Rl/lfes, devendo ser realizada imediatamente apés sua aprovacéo
para publicacéo, exceto nos seguintes casos:

| — quando caso fortuito impossibilitar o depésito imediato, o autor ou coautor teréd um prazo maximo
de até 6 (seis) meses da data de publicacdo da producdo para deposita-la no Repositorio
Institucional;

Il — quando se tratar de livros ou capitulos de livros, artigos publicados em revistas cientificas com
fins comerciais ou que tenham restricées contratuais relativos a direitos autorais, ou documentos
cujos conteudos integrem resultados de pesquisas passiveis de serem patenteadas, ficam
desobrigados de depésito integral e imediato no Rl/Ifes.

Paragrafo Unico. Quando a disponibilidade integral do conteitdo em ambiente de acesso aberto
constituir infracé@o a licenga concedida pelo autor ou por seus detentores, estes deverdo, do mesmo
modo, ser imediata e obrigatoriamente depositados no Rl/Ifes assim que forem aceitos para
publicacédo. No entanto, o acesso ao referido documento sera restringido pelo gerenciador do
RI/Ifes durante o prazo estabelecido pela politica de restricdes dos editores detentores de direitos
autorais. Nesse caso, estardo acessiveis apenas os metadados que os descrevem.

Art. 5° A aplicacédo do disposto nesta Resolucéo devera observar os ditames impostos pelas Leis n°
9.279/96, 9.456/97, 9.610/98, 9.609/98 e 10.973/04, bem como as demais normas legais
concernentes.

Paragrafo tnico. O autor é titular dos direitos autorais dos documentos disponiveis no repositorio. E
vedado, nos termos da lei, a comercializagéo de qualquer espécie sem sua autorizacao prévia.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
CONSELHO SUPERIOR

Avenida Rio Branco, 50 — Santa Licia — 29056-255 — Vitona — ES
27 3357-7500 — ramal 2013/2044

Art. 6° O Rl/Ifes devera ser objeto de norma especifica aprovada pelo Conselho Superior,
observadas as disposi¢cdes constantes nesta Resolugéo.

Art. 7° Para o cumprimento desta politica, o Ifes estabelecera mecanismos de estimulo, assim
como acdes de integragéo que possibilitem evitar duplicagées de esforgos.

Art. 8° A implementacéo desta politica poderé suscitar a elaboracéo, discusséo, regulamentacéo e
estabelecimento de politicas e mecanismos especificos de forma a garantir a plena alimentacéo do
Repositorio Institucional e, por conseguinte, a preservacdo da producéo técnico-cientifica
institucional.

Art. 9° Esta Resolugédo entra em vigor a partir da data de sua publicacéo.

Denio Rebello Arantes
Presidente do Conselho Superior
Ifes



ANEXO B — Resolucéo 23/2017

MINISTERIO DA EDUCAGAO

INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
CONSELHO SUPERIOR
Avenida Rio Branco, 50 — Santa Licia — 29056-255 — Vitona - ES
27 3357-7500 — ramal 2013/2044

RESOLUGAO DO CONSELHO SUPERIOR N° 23/2017,
DE 7 DE AGOSTO DE 2017

Dispoe sobre o Repositorio Institucional do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e

Tecnologia do Espirito Santo (Ifes).

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DO ESPIRITO SANTO — IFES, no uso de suas atribuicées regimentais,
considerando as considerando os autos do processo n° 23184.00247/2017-77, bem como:

|- as decisdes do Conselho Superior do Ifes na sua 512. Reunido Ordinaria de 7/08/2017,

Il- o disposto no art. 6° da Resolugéo CS n° 22/2017,

I1l- a proposta da Comisséo do Repositério Institucional, designada pela Portaria n°® 2886, de 10 de
outubro de 2016,

RESOLVE:

Art. 1° Implementar o Repositério Institucional do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia do Espirito Santo (Rl/Ifes) de que trata a Resolugéo CS n° 22/2017.

Art. 2° Determinar que a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacao fique encarregada pela gestéo
do Repositorio Institucional.

Art. 3° Determinar que a Diretoria de Tecnologia da Informacéo fique encarregada pelo suporte
tecnologico ao sistema Rl/Ifes através da elaboragdo de um Acordo de Nivel de Servico (ANS)
estabelecido entre a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduacéo e a Diretoria de Tecnologia da
Informacéo que instituira:

| — o nivel de servico prestado aos itens de configuracéo de Tecnologia da Informacéo utilizados
para suportar e desenvolver a solugéo do Rl/Ifes;

Il — papéis e responsabilidades das partes envolvidas.

Art. 4° O desenvolvimento e a implantacéao do Rl/Ifes serdo geridos por uma Comisséo formada por
representantes:

| — da Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagéo;

Il —do Foérum de Bibliotecarios do Ifes;
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Il — da Pré-Reitoria de Ensino;
IV — da Pro-Reitoria de Extenséo;
V — da Assessoria de Comunicac¢éo Social;
VI - da Diretoria de Tecnologia da Informag&o.
Art. 5° O Rl/lfes sera de livre acesso, tanto no contexto nacional quanto no internacional.
Art. 6° O Rl/Ifes devera ter capacidade de integracdo com sistemas nacionais e internacionais,
observando o uso de padrbes e protocolos de integracdo e, em especial, aqueles definidos no
modelo Open Archives.
Art. 7° O Repositério Institucional do Ifes seréa composto pelo depodsito das produgdes técnico-
cientificas da comunidade cientifica do Ifes, de autoria ou coautoria de docentes, técnico-
administrativos em educacéo, discentes e colaboradores pesquisadores.
Art. 8° Considera-se producdes técnico-cientificas da comunidade cientifica do Ifes, passiveis de
deposito perante o Rl/Ifes, as elencadas abaixo:
| — artigos publicados em revista cientifica, na qual haja processo de selecdo por meio de reviséo
por pares;
Il — artigos/trabalhos publicados em eventos cientificos, nos quais haja processo de selegéo por
meio de reviséo por pares;
11l — resumos de trabalhos, aprovados para apresentacéo em eventos académico-cientificos;
IV — trabalhos de conclusdo de curso (artigos, monografias e outros), ap6s avaliagdo por banca
especifica;
V — dissertacdes e teses, apods avaliacéo por banca especifica;
VI - livros ou capitulos de livros, apés avaliacdo por banca especifica da editora;
VIl - relatérios técnicos finais de projetos aprovados por 6rgéos de fomento;
VIII — patentes, desde que n&o haja clausula de confidencialidade.
Art. 9° A insercdo de metadados e o deposito do item digital seréo realizados pela comunidade
cientifica do Ifes, por arquivamento feito diretamente pelo autor do documento (autoarquivamento).
§ 1° Para facilitar o povoamento do Rl/Ifes, as Unidades de Informacéo (bibliotecas) poderéo
promover o registro da producéo técnico-cientifica, efetuando a entrada de cada documento no
RI/Ifes ou importando os dados ja registrados em outros repositorios.
§ 2° O deposito do item devera estar acompanhado pelo Termo de Consentimento do Rl/Ifes no
qual o(s) autor(es) concede(m) ao Ifes o direito néo exclusivo de dar acesso ao publico pela Intemet
e de preservar seu trabalho integral no Rl/Ifes.
Art. 10° Sera designado pelo Pro-Reitor de Pesquisa e Pés-Graduacédo um Coordenador para o
RI/Ifes, preferencialmente um(a) bibliotecario(a), a quem compete dar suporte ao gerenciamento do
Repositorio Institucional, como também:

131



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DO FSPIRITO SANTO

CONSELHO SUPERIOR
Avenida Rio Branco, 50 — Santa Lucia — 29056-255 — Vitona — ES
27 3357-7500 — ramal 2013/2044

| — criar normas que orientem os Campi e setores do Ifes sobre o registro e o depésito da producéo
intelectual e demais informacdes geradas pela Instituicdo, oriundas de atividades nelas
desenvolvidas;
Il — orientar a organizacdo do conjunto de informacdes institucionais referentes & producéo
intelectual gerada pelo Ifes;
Il — orientar sobre o sistema de coleta e divulgacéo de dados, garantindo a qualidade destes e a
compatibilidade das séries historicas;
IV — orientar o desenvolvimento de bases de dados que atuam como Repositérios Institucionais
agregando informagdes;
V — aprimorar e apoiar o desenvolvimento de subsistemas de registros de informacdes, uma vez
que sejam do ambito da produc&o intelectual gerada pelo Ifes;
Art. 11 Esta Resolucdo podera ser revisada quando se fizer necessario, com a finalidade de
garantir sua adequacéo aos objetivos e ao planejamento estratégico da instituicéo.
Art. 12 Esta Resolugé&o entra em vigor na data de sua publicacao.

Denio Rebello Arantes
Presidente do Conselho Superior
Ifes
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ANEXO C — Resolucao 67/2021

Ministério da Educagdo
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo
Conselho Superior

RESOLUCAO CONSUP/IFES n? 67
DE 12 DE NOVEMBRO DE 2021

Altera a Resolugdo CS n® 22/2017, de 7 de agosto de
2017 que dispde sobre a Politica Institucional de
Informagdo Técnico-Cientifica do Repositério
Institucional do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia do Espirito Santo (Ifes).

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO ESPIRITO SANTO — Ifes, no uso de suas atribuicdes regimentais e considerando os
autos do processo n? 23147.002880/2021-40, bem como as decisoes proferidas pelo Conselho Superior
em sua Reunido Extraordinaria realizada em 12 de novembro de 2021;

RESOLVE:

Art. 12. Alterar a Resolucdo CS n2 22/2017 de 7 agosto de 2017 que disp&e sobre a Politica Institucional
de Informacgdo Técnico-Cientifica do Repositorio Institucional do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Espirito Santo (Ifes), e que passa a vigorar com o seguinte teor:

“Dispde sobre a Politica de Informac3o do Repositorio Institucional do Instituto Federal de Educacdo,
Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo (Ifes).” (NR)

“Art. 19. Instituir a Politica de Informacdo do Repositdrio Institucional do Instituto Federal do Espirito
Santo (RI/Ifes).

Art. 29. A Politica de Informacgdo do Repositdrio Institucional do Ifes visa a criacdo do Repositdrio
Institucional do Instituto e por meio dele garantir o acesso livre a producdo intelectual da instituicdo,
respeitada a legislacdo aplicavel.

§ 1° O Rl/Ifes é o portal de acesso as produgdes intelectuais da comunidade do Ifes, armazenadas em
formato digital, e permitird a busca e a recuperacdo para seu posterior uso tanto nacional quanto
internacional pela rede mundial de computadores.

§ 2° Para fins do disposto nesta Resolugdo, serdo consideradas producdes intelectuais toda e qualquer
produgcéo cientifica, técnica, didatico-pedagdgica, artistica, cultural e tecnoldgica, que seja publicada em
meio impresso ou digital.

§ 3° Para efeito deste documento, considera-se comunidade do Ifes aquela constituida por seus
docentes, técnico-administrativos em educacdo, discentes e colaboradores pesquisadores.

Art. 32. S3o principios fundamentais da Politica de Informacao do Rl/Ifes:

| - transparéncia, para tornar a producao intelectual amplamente disponivel e acessivel;

133



Ministério da Educagdo
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo
Conselho Superior

Il - privacidade e respeito a garantia do sigilo comercial;
Il - protecao da propriedade intelectual, em obediéncia as normas legais pertinentes a matéria;

IV - seguranga para garantir a autenticidade, a originalidade, a integridade e a seguranca da produgdo
intelectual depositada.

Art. 42. Observada a legislacdo pertinente, toda a producdo intelectual gerada pelo Ifes serd depositada
integralmente no Rl/Ifes, devendo ser realizada imediatamente apds sua aprovagao para publicagdo,
exceto nos seguintes casos:

| - quando caso fortuito impossibilitar o depdsito imediato, o autor ou coautor terd um prazo maximo de
até 6 (seis) meses da data de publicacdo da producdo para deposita-la no Repositorio Institucional;

Il - quando se tratar de livros ou capitulos de livros, artigos publicados em revistas cientificas com fins
comerciais ou que tenham restrigbes contratuais relativos a direitos autorais, ou documentos cujos
contetdos integrem resultados de pesquisas passiveis de serem patenteadas, ficam desobrigados de
deposito integral e imediato no Rl/Ifes.

Paragrafo unico. Quando a disponibilidade integral do conteido em ambiente de acesso aberto
constituir infracdo a licenca concedida pelo autor ou por seus detentores, estes deverao, do mesmo
modo, ser imediata e obrigatoriamente depositados no Rl/Ifes assim que forem aceitos para publicagéo.
No entanto, o acesso ao referido documento serd restringido pelo gerenciador do Rl/Ifes durante o
prazo estabelecido pela politica de restrigdes dos editores detentores de direitos autorais. Nesse caso,
estardo acessiveis apenas os metadados que os descrevem.” (NR)

Art. 82, A implementacdo desta politica poderd suscitar a elaboragdo, discussdo, regulamentacdo e
estabelecimento de politicas e mecanismos especificos de forma a garantir a plena alimentacdo do
Repositorio Institucional e, por conseguinte, a preservacao da producao intelectual institucional.” (NR)

Art. 22. Essa Resolucdo entra em vigor e inicia a producdo de seus efeitos no dia 3 de dezembro de 2021.

Jadir José Pela
Presidente do Conselho Superior
IFES
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ANEXO D — Resolucao 68/2021

Ministério da Educagdo
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo
Conselho Superior

RESOLUCAO CONSUP/IFES n° 68
DE 12 DE NOVEMBRO DE 2021

Altera a Resolugdo CS n® 23/2017, de 7 de agosto de
2017 que dispde sobre o Repositdrio Institucional do
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do
Espirito Santo (Ifes).

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO ESPIRITO SANTO - Ifes, no uso de suas atribuicdes regimentais e considerando os
autos do processo n? 23147.002880/2021-40 , bem como as decisdes proferidas pelo Conselho Superior
em sua Reunido Extraordinaria realizada em 12 de novembro de 2021;

RESOLVE:

Art. 12, Alterar a Resolucdo CS n2 23/2017 de 7 agosto de 2017 de 7 agosto de 2017, que dispde sobre o
Repositorio Institucional do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo (Ifes),
€ que passa a vigorar com o seguinte teor:

“Art. 2°. O Rl/Ifes sera gerido pelo Comité Gestor, instituido por resolugdo especifica, de carater
consultivo e deliberativo, responsavel pela conducdo das atividades do Repositoério.

Art. 32. Cabera a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo (PRPPG), realizar o acompanhamento das
atividades desenvolvidas no ambito do Rl/Ifes, estabelecendo politicas de submissdo dos trabalhos
desenvolvidos no ambito da pesquisa e pds-graduagdo do Ifes.

Art. 42, Caberd a Diretoria de Tecnologia da Informacgdo (DTI) o suporte tecnoldgico ao Rl/Ifes, através
da elaboragdo de um Acordo de Nivel de Servico (ANS) estabelecido entre a PRPPG e a DTl que
instituira:

| - o nivel de servico prestado aos itens de configuracdo de Tecnologia da Informacgdo utilizado para
suportar e desenvolver a solu¢do do Rl/Ifes; e

Il - papéis e responsabilidades das partes envolvidas.

Art. 72. O Repositorio Institucional do Ifes serda composto pelo depdsito da producdo cientifica, técnica,
didatico-pedagogica, artistica, cultural e tecnoldgica, de autoria ou coautoria de docentes, técnico-
administrativos, discentes e colaboradores pesquisadores participantes de atividades académicas no
ambito do Ifes.

Art. 82. Considera-se produgdes cientificas, técnicas, didatico-pedagdgicas, artisticas, culturais e
tecnoldgicas, passiveis de depdsito perante o Rl/Ifes, as elencadas abaixo:
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| - artigos publicados em revista cientifica, em sua versdo publicada ou aceita para a publicagao;

Il - artigos/trabalhos publicados em anais de congresso, conferéncia, encontro, simpdsio ou qualquer
outra reuniao de natureza técnico-cientifica;

11l - resumos de trabalhos, aprovados para apresentacdo em eventos académico-cientificos;
IV - trabalhos finais de curso (artigos, monografias e outros);

V - dissertagoes e teses;

VI - livros ou capitulos de livros;

VII - relatorios técnicos finais de projetos aprovados por orgaos de fomento;
VIl - patentes, desde que ndo haja cldusula de confidencialidade;

IX - objeto educacional;

X - partitura;

Xl - imagem;

X1l - material cartografico;

XIII - gravacdo de som ou gravagdo de video;

XIV - software.

Paragrafo unico. Documentos dos tipos nao listados nos incisos anteriores poderao ser depositados no
RI/Ifes, apds serem analisados e aprovados pelo Comité Gestor

Art. 92. O Rl/Ifes sera constituido por Comunidades e Subcomunidades que organizam seus conteudos
em Colegoes.

Paragrafo Unico. A inclusdo de novas Comunidades, Subcomunidades e/ou Colecdes devera ser
solicitada junto ao Comité Gestor do Rl/Ifes, a quem cabera analisar e deliberar a aprovacdo ou ndo da
solicitagdo.

Art. 10 A insercdo de metadados e o depdsito da producdo intelectual serdo realizados pela
comunidade do Ifes, por arquivamento feito diretamente pelo autor do documento
(autoarquivamento).

§ 1° Os autores deverdo submeter ao Rl/Ifes a produgdo integral de sua autoria ou coautoria, tdo logo
forem publicados ou editados, respeitadas as condi¢cdes de embargo ou restrigao.

§ 2° As submissoes deverao estar acompanhadas do Termo de Autorizagao para Disponibilizagdo, onde o
autor devera indicar a definicdo de acesso ao documento (aberto, embargado e restrito):

| - acesso aberto: permite a disponibilizagdo imediata do trabalho para acesso mundial;

Il - acesso embargado: o conteudo integral do documento permanecera indisponivel enquanto vigorar o
periodo de embargo;
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Il - acesso restrito: disponibiliza, apenas, metadados, impossibilitando o acesso ao texto integral do
documento.

§ 3° O periodo maximo de embargo e/ou restricao da obra ndo deve exceder dois anos, a contar da data
de depodsito no Rl/Ifes. Para a renovacdo deste prazo, o autor deve manifestar-se junto ao Comité
Gestor do Repositério. Se n3o houver manifestacdo, o texto completo do documento sera
disponibilizado integralmente.

§ 4° Aplica-se o disposto no caput deste artigo as produgdes intelectuais produzidas antes da entrada
em vigor desta Resolugdo.

§ 5° Para facilitar o povoamento do Rl/Ifes, as Unidades de Informacdo (bibliotecas) poderdo promover
o registro da produgao intelectual, efetuando a entrada de cada documento no Rl/Ifes ou importando os
dados ja registrados em outros repositorios.

Art. 11 Os metadados deverao ser definidos pelo Comité Gestor do Rl/Ifes, conforme os padrdes
internacionais aceitos e as particularidades de cada tipologia documental.

Art. 12 Os autores e coautores devem conceder ao Ifes o direito ndo exclusivo de dar acesso publico e
de preservar seu trabalho integral por meio do Rl/Ifes.

§ 1° Os autores e coautores sdo responsaveis por obter o direito de reproducdo de contetdos criados
por outrem, que integrem o seu trabalho.

§ 2° O Rl/Ifes devera respeitar as definicoes de acesso (aberto, embargado e restrito) indicado pelos
autores em consonancia com as publicacées originais.

§ 3° Todos os direitos autorais sdo dos autores, a menos que estes os tenham transmitidos/cedidos a
terceiros de modo formal e explicito.

Art. 22. Essa Resolugao entra em vigor e inicia a produgdo de seus efeitos no dia 3 de dezembro de 2021.

Jadir José Pela
Presidente do Conselho Superior
IFES
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ANEXO E — Portaria 875/2022

MINISTERIO DA EDUCACAO
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo
REITORIA

PORTARIA N° 875, DE 19 DE ABRIL DE 2022.

O REITOR DQ INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO ESPIRITO SANTO, nomeado pelo Decreto MEC de 19.10.2021,
publicado no DOU de 20.10.2021, segdo 2, pagina 1, no uso de suas atribuigoes legais e
considerando a Resolugdo CONSUP/IFES n°® 64 de 12.11.2021,

RESOLVE:

Art. 1° Designar os servidores abaixo relacionados para comporem o Comité
Gestor do Repositorio Institucional do Ifes (RT/Ifes).

Representantes da Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagao:
Titular: MARCELO ROCHA SANTOS, matricula SIAPE 1966019
Suplente: WANDERSON ROMAO, matricula SIAPE 1947330

Representantes da Pro-Reitoria de Ensino:
Titular: CARLA RIBEIRO MACEDO, matricula STAPE 1669835
Suplente: CYBELE BARBOSA BRAHIM, matricula SIAPE 1798825

Representantes da Pro-Reitoria de Extensao:
Titular: ALISSON EVANGELISTA DE SOUZA, matricula SIAPE 1790556
Suplente: LODOVICO ORTLIEB FARIA, matricula SIAPE 270381

Representantes dos profissionais de Arquivologia do Ifes:
Titular: LIVIA SERPA DE ANDRADE DUARTE, matricula STAPE 3122745
Suplente: JANDA TAMARA DE SOUSA, matricula SIAPE 1822267

Representantes do Forum de Bibliotecarios do Ifes:

Titular: VIVIANE BESSA LOPES ALVARENGA, matricula SIAPE
2140434

Suplente: RENATA LORENCINI RIZZI, matricula SIAPE 1652584

Representantes da Diretoria de Tecnologia da Informagao:
Titular: RENAN COSMO, matricula SIAPE 1848120
Suplente: STEFANO TERCI GASPERAZZO, matricula SIAPE 1682849

Chave de autenticidade do documento: AC2FAEF2-42995107-3FADD68C-35CEDBEA
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Art 2° O mandato dos membros deste Comité Gestor sera de 2 (dois) anos a
partir da data de publicagao desta portaria.

JADIR JOSE PELA
Reitor

Chave de autenticidade do documento: AC2FAEF2-42995107-3F4ADD68C-35CEDBEA
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